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 المقدمة    .  1

النهوض   مج ا، وأدن  ل     الجكّامعكّافي ا اع ا اكاديمي    ااقكّا كّدف ااة ويكّة وااة يكّةتشكّكّكّكّكّ    

قسكّكّكّام اكاديمي ية. تهاكّكّكّةحا ااو دافي  الجامعية وتحقيق أدهدافها يقا  لى  اتق اكاد  ىءبالمباي

أدهمية الموضكّكّكّكّوج يوج   لى  ن  اإ سكّكّكّكّاسكّكّكّكّهية ا ااهي  ااجامع  لل امعة، فالإجوائية اكاد 

يمي ية  لى ااوجه اكادكمل، وهذا يع د بشكّ  كب   لى عمالهم اكاد تهأد  م ااقياماقسكّ رؤسكّاء اكاد 

 له ااا اح ا عمله وتحقيق  عماله اكي يتسكّكّكّكّكّه   أد مدى فا لية رئيس ااقسكّكّكّكّكّم مي ااقيام ته

محا  بعة والمعووفة، وا مقد  يارية المج  الإ   ىءتطبيق المباي  عي طويقهداف الموسكّكّكّومة اكاد 

 
______________________________________________________________  

 ( ٢٠٢٤) ٢، ااعدي ٧مجلة جامعة كويه للعلوم الانسانية والاجتماعية، اعلد 

  ٢٠٢٤ تموز   ٣٠؛ قُبل ا ٢٠٢٤ تموز   ١أُسهجلم اابحث ا 

 ٢٠٢٤ تشریي اكادول ١٨ورقة بحث م جممة: نشُرفي ا 

ياريكّة ته  ككّدفي  ليكّه عيا المكّدارل الإ أد ياري الذي  ااعكّدا  ااجامعيكّة،  ا المبكّدأد الإ 

  لى رؤساء هذا يحت   ( وك  194،  2009،اسكّهجن اء. )رات  ااسعوي و سوزان سلطان 

هداف   وا مي تحقيق اكاد يمي ية مسكّكّكّكّ اية تطبيق ااعدا  ااجامعية اكي ی    قسكّكّكّكّام اكاد اكاد 

عضكّكّاء ااهيتافي ااجدر سكّكّهية ا أد هذا تاع س صكّكّورته  لى  وك    ف  ااية،ءالموسكّكّومة ف ةا

لى رفا اإ   أدي فيبشكّكّكّكّكّ  جيكّد    طب قكّةوم  ةيمنكّ  ااعكّدا  ااجامعيكّة م كّا كّ   ما قسكّكّكّكّكّام، اإ     اكاد 

عضكّاء اج اوز ااعقبافي  وهذا يعمل  لى تحةيز اكاد   قسكّام،مسكّهجوتفي ااووح المعاوية ا اكاد 

مي الجامعة    ا   ونهم جزءفشكّعور  اا   أد والحدوي الموسكّومة لهم ددمة للعملية ااجعلعية مي مبد

      يعملون فيه.  لذيوااقسم ا

 goran.mawlud@koyauniversity.org  :للم افاابريد الإا تروني 

 .  شهتى ناير كويمأ   و مواوي ف اح، فاطمة عثمان صافو رانو گ ٢٠٢٤حقوق ااطبا واانشر © 

 . 0CC BY-NC-ND 4 - هذه مقا  ااوصول اليها مة وح موز ة تح  رخاة المشاج الإتهداع  اانسبية 

يرجة ممارسة ااعدا  ااجامعية لدى رؤساء أدقسام  يافي ااترتهية 

قليم كوريسهجان مي  اابدنية و لوم ااوتضة  ابعض جامعافي اإ

 وجهة نمو ااجدر سهيي 

 ٣شهتى ناير كويم  أ    ، ٢فاطمة عثمان صافو ، ١ران مواوي ف اح و گ

قليم كوريسهجان، ااعواق فأ تي ااترتهية اابدنية و لوم  ١،٢  ااوتضة ، جامعة كويه، اإ
قليم كوريسهجان، ااعواق  ٣  ااترتهية كوسهاجق ، وزارف ااترتهية ، اإ

______________________________________________________________________________________ 

 المسهجخلص 

اقسام  يافي ااترتهية اابدنية و لوم ااوتضة  ابعض جامعافي اقليم كوريسهجان مي وجهة نمو ااجدر سي و ااجعوف  لى يهدف اابحث ا داي المقيال ااعدا  ااجامعية لدى رؤساء  

ااوصة   . اسهجخدام ااباحثون المنهج  مسهجوى ااعدا  ااجامعية لدى رؤساء اقسام  يافي ااترتهية اابدنية و لوم ااوتضة  ابعض جامعافي اقليم كوريسهجان مي وجهة نمو ااجدر سي

تضة ابعض جامعافي اقليم اا ويسهجان للسهاة  بالسلوب المسح  لم ئمحا وطبيعة الدراسة, وقد تم تحديد مج ا اابحث تهطويقة ااعمدية ااجدر سي ا  يافي ااترتهية اابدنية و لوم ااو

 ون المعام في الاحاائية التية ليجاي نجائج بحثهم مي د ل الحقيبة الاحاائية(  يافي، اسهجعمل ااباحث5( ااجدر سي موز ي  لى ) 251( واابااغ  ديهم ) 2024- 2023الدراسهية)

(SPSS)سهب مان فواون(،توصل  اااجائج ا داي المقيال ااعدا  ااجامعية لدى   - معامل ارتباط بسهيط  - معاي  ااةاكوونباخ    - الانحواف المعياري  - ااوسط الحسابي  - )اانسهبة المتوية

 مي د ل الاجواءافي ااعلمية المجبعة ا ا داي المقاييس وتهلغ  دي  رؤساء اقسام  يافي ااترتهية اابدنية و لوم ااوتضة  ابعض الجامعافي اقليم كوريسهجان مي وجهة ااامو ااجدر سي 

جةا لية،تهعد ااعدا  ااجقعية)،  جلك رؤساء اقسام  يافي ااترتهية  ( أدتهعاي)تهعد ااعد  ااجوزيعية ، تهعد ااعدا  الاجوائية،تهعد ااعد  اا 4( فقوف توزيا ااةقوافي  لى )28ااةقوافي المقيال )

الاتهجكار اوؤساء الاقسام  ية ااترتهية   اابدنية و لوم ااوتضة  ابعض الجامعافي اقليم كوريسهجان مسهجوى  الٍي مي يرجة ممارسة ااعدا  ااجامعية، وقد اوصى ااباحثون تشجيا روح

يجاتهية اجحقيق ااعدا  ااجامعية للمبج ویي والاهتمام تهترسهيخ مةاهيم ااعدا  ااجامعية و اا مي د ل ااجوعية كادلخاائيي والم اابدنية و لوم ااوتضة  ودلق تهي  س واي  اوؤساء  ئة اإ

 .ااعمل وورش الاقسام ااترتهية اابدنية و لوم ااوتضة مي د ل عقد الدورافي ااجدريبية

 ااعدا  ااجقو ية ااعدا  ااجةا لية، جوائية،ااعدا  الإ  ، ااعدا  ااجوزيعية،ااعدا  ااجامعية مةاتيح الكلمافي: 

______________________________________________________________________________________ 
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 بر كث  مي الدراسكّكّكّكّكّكّافي واكادبحكّا     اابكّااغ  هتمامااعكّدا  ااجامعيكّة بال  اقكّد حم  مةهوم

ن    سكّكّكّكّكّهجقوار ا تهيئكّة ااعمكّل، ونموا  موت زافي الا  عجبكّارهكّا أد كّد أدهم  با   الدهميكّة الماايكّدف فكّاإ

أد د المجطلبافي اكادسكّكّاسكّكّهية اتشكّكّ يل   د  عتطبيق قيم ااعدا  وقيم اانزاهة ا الم سكّكّسكّكّة يُ 

يجاتهية لدى ااعاملي فيها وقدرف الم سسة  لى ااج يف ما المجغ افي واكاد دا   ا تجاهافي اإ

أدصكّبح مي ااوكّوري ااجأدقلم ما المجغ افي ااعالمية ااتي تااوا  عيا مجالفي و  المحيطة بها،

جديد بما يت اسكّكّكّ  ما    مي الماممافي والم سكّكّكّسكّكّكّافي مواكبة ك  تطل  ما  الحياف، وهذا  

ق وضرورف اإشراكه ا تحقي  صركّكّ اابشركّكّيمي الإنجاز بالعتماي  لى ااعا  في يمتحقيق قدر  

أدهداف الم سكّكّسكّكّة أدو الماممة، فااثقة المجباي  تهي الم سكّكّسكّكّة وااعاملي تسكّكّهم ا تو يق  

 مهم  ااسكّلوكيافي الإيجاتهية لديهم، وااعاصركّ اابشركّي هو أدهم موري للم سكّسكّة، وهو موت ز  

هذا ااعاصركّ ا    ما يمن  جويف أدياء، و    سيكّ ياء ااعمل الم سكّ  أد ا صكّاا ونجاح وتطویو 

يجابي   ن    تاكّا د اإ م  ه نحو ااا اح وااجقد  ي مي تهيئة ااعمل الدادلية، وتج  سكّة تحسكّ  الم سكّ    فاإ

ا عي ا الدياء   أدسكّكّكّاسكّكّكّهيا    ااعدا  ااجامعية مطلبا   تعد  اعشكّكّكّوائية وااقوارافي الخاطتة و تهعيد 

 خصي الدفواي ااعاملي تهجلك الماممافي.ضا ااش  مافي وتحقيق ااو  بالمام   ا لااة

ا تحسكّكّي جويف اكادياء ااوفية  للعاملي بشكّكّ   أدسكّكّاسكّكّهيا   ااعدا  ااجامعية ركاا   عد  وتُ 

، ومي هاا يلع  تاةيذ ااقيم والمعاي  الموتبطة ا وأدياء الم سكّكّكّسكّكّكّة بشكّكّكّ   ام   داص  

سكّكّهم ا تحقيق أدطاط  افي  ، وهذا  ُ يورا  كب ا   ااعدا  واانزاهة وااشكّكّةافية ا الم سكّكّسكّكّة

يجاتهية لدى  ،   اايا  عور بااعدا   ما جاء مسكّكّكّهجوى ااشكّكّكّ  مة، و   ا المام   ملااعيمير أدتهعاي اإ

سكّكّكّكّكّة، واندمجوا ما قيايطم اجطویو وتحقيق  زايفي  قة ااعاملي بااعملية الإيارية للم سكّكّكّكّكّ  

الخكّكّكّاصكّكّكّكّكّكّكّكّ   وااعكّكّكّامكّكّكّ  اكادهكّكّكّداف  وكةكّكّكّاءف  كّكّكّاايكّكّكّةة  ةويف  تحقيقهكّكّكّا  المواي  )اابلهيكّكّكّد    .ة 

 .(175،2020وااشهواني،

ةااعدا  ااجامعية مي الموضكّو افي الم ف يراك ااعدا    أدثوفى مجال الإيارف، واها  هم  ا رتهط اإ

يراك اكادفواي    تعُ ااجامعيكّة باااجكّائج الإيجكّاتهيكّة ااةوييكّة وااجامعيكّة، و  ااعكّدا  ااجامعيكّة باإ

 لى  دا  اكادسلوب    ا ضوئهاي ااطويقة ااتي يحكم بها ااةوي  اعدا  ااقضات بااعمل، وتحد  

 .(52،2017المدیو معه  لى المسهجويي ااوفية  والإنساني)م اور،  عمله سهج  يالذ

ة ااتي   ي ااعدا  ااجامعية مي الموضكّكّكّو افي ااةا لة والمهم   ا أدن  همية اابحث  تكمي أد و  

ليهكّا  لى أدنهكّ   ليهكّا   ا عمليكّافي الإيارف ووفكّائةهكّا، و  ي ااامو  ووم ث     مهم  ا م غ   ااامو اإ اإ

ي ا يالمح ل  لى كةاءف اكادياء ااوفية  للجدر سكّكّكّه   افي ااجأد   كد د المجغ افي ااجامعية

الم ونافي    بااغ اكادهميكّة كونهكّا أد كّد أدهم    ااعكّدا  ااجامعيكّة تلعكّ  يورا    ن  أد كما    ،افيالكليكّ 

ةبحيث أدصكّكّبح  مي اكادمور   ،اكادسكّكّاسكّكّهية للهي  الاجتماع  ا كلية شكّكّغل ااتي تُ   المهم 

   .تحقيقهاعي   هتمامه بالمايتفياااةوي ااعامل أدكثر مي  

 :مشكلة اابحث 1ك1ّ

في كب ف نتي كّة تتحكّد  بشكّكّكّكّكّ   دكّاص    وا الإقليم  تواجكّه الجكّامعكّافي ا ااعواق عمومكّا  

تحجكّكّاه هكّكّذه    اإ افي وااجطورافي المتسكّكّكّكّكّكّار كّكّة مي اااكّكّاحيجي  ااعلميكّكّة وااجق يكّكّة،  ااجغ   

  ، نون تقليديوتي افي طويلة اكادمد وايس فقط مدیو لى قايف ی جعون باسكّكّكّكّترااإ الجامعافي  

ن   يف ااجطورافي المجو  دا   جقليدیي غ  قايریي  لى قواءف اكاد ااقايف وااوؤسكّكّكّاء اا  اإ  اإ عد 

تحليل وتشكّكّكّخيص ااواقا المو  و  المجبعة وتةسكّكّكّ   ورسم دارطة ااوؤتووضكّكّكّا الخطط 

 .  تهاورف  لمية

ن   قسكّكّكّام  يافي ااترتهية أد ا ممارسكّكّكّة ااعدا  ااجامعية تهي رؤسكّكّكّاء  ة  الاخ  فافي ااقائماإ

اابكّدنيكّة و لوم ااوتضكّكّكّكّكّكّة توجا اإلى ااعكّديكّد مي ااعوامكّل الاجتماعيكّة واااةسكّكّكّكّكّهيكّة وحتى 

ااعدا  ااجامعية تهي رؤسكّاء   طويقة وتطبيقو  لى  مو الذي ي ث  اكاد ،  زاجية وااتسكّلطيةالم

شكّكّ  مباشر أدو غ  و ب د يوث  كادمو الذي قا  خویي مي ااجدر سكّكّهيي.فواي اكا  قسكّكّام واكاد اكاد 

لة نجكّائج ااجعكّام في تهينهم مي  ا النهكّايكّة  اكّكّكّكّكّ    ة ااجعلعيكّة ااتى ييكّ ل مبكّاشر  لى ااعم 

م قد  تا سكّكّكّكّبيل  فوزارف ااجعليم ااعالٍ ةهوي كب  وتعمل  ،ااسكّكّكّكّلبيةو ااااحيجي الإيجاتهية 

و  ي صكّكّكّكّكّياغة  ف،الموجو    اهدافهأد لعية ا الجامعافي مي أدجل تحقيق وتطویو ااعملية ااجع 

 :سهتلة اكا تية جاتهة  لى اكاد الإ  ا ضوء مشكلة اابحث  

 ؟اجامعية مي وجهة نمو ااجدر سهييسس ااة وية للعدا  اما اكاد  −

يمي ية ا تهعض جامعافي  سكّكّام اكاد ق رؤسكّكّاء اكاد ااعدا  ااجامعية لدى واقا تطبيق ما   −

 ؟ليمقالإ 

عضكّاء هيتة  أد تحسكّي مسكّهجوى وجهة نمو    عي طويقهاما اكاآايافي المقتر ة ااتي   ي  −

تطبيق ااعكّدا    عي طويقليم  قض  يكّافي ااترتهيكّة ااوتضكّكّكّكّكّيكّة ا الإ ااجكّدر س ا تهع

 ؟يمي يةقسام اكاد اء اكاد ااجامعية بااش  ااةا ل مي قبل رؤس

 :هداف اابحثأد  2ك1ّ

قسكّكّكّام  يافي ااترتهية أد ال ااعدا  ااجامعية لدى رؤسكّكّكّاء تطبيق مقيو  ي دااإ  .1

قليم كوريسكّكّكّكّهجان مي وجهة نمو  اإ نية و لوم ااوتضكّكّكّكّة  ابعض جامعافي  اابد

 .ييااجدر سه 

قسام  يافي أد تهعايها لدى رؤساء أد  لى  مسهجوى ااعدا  ااجامعية و  فجعو  اا  .2

قليم كوريسكّكّهجان مي وجهة  اإ نية و لوم ااوتضكّكّة  ابعض جامعافي  ااترتهية اابد

 ي.ينمو ااجدر سه 

  :مجالفي اابحث 3ك1ّ

قسكّكّكّام  يافي ااترتهية اابدنية وااعلوم ااوتضكّكّكّية أد ال اابشركّكّكّي : رؤسكّكّكّاء  اع .1

 .قليم كوريسهجاناإ ابعض جامعافي  

 .30/5/2024 اإلى –  25/2/2024مي    :ال اازمانياع .2

قليم    جكّامعكّافيابعض    ااترتهيكّة اابكّدنيكّة و لوم ااوتضكّكّكّكّكّة  ال المكاني :  يكّة اعكّ  .3 اإ

 كوريسهجان.

 :تحديد ماطلحافي 4ك1ّ

  :ااعدا  ااجامعية

ااغوض منهكّا    ،فواي و الماممكّةو ااجوزيعكّافي و ااجةكّا  في تهي اكاد   جوافيمجمو كّة مي الإ   ي

 (.24،2014اا ويم،دهدف.)عبتحقيق اكاد 

 :طار ااامويلإ ا -2
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 :مةهوم ااعدا  ااجامعية

لحكّديثكّة الخكّاصكّكّكّكّكّكّة ا المواري جطور اااموتفي الإياريكّة اا   ي كّةجكّاءفي ااعكّدا  ااجامعيكّة نت 

عاته،  فالممارسكّافي ااعملية للةوي تع س يرجة الإشكّهباج لدوافعه، و اجاته، وتوق   اابشركّية،

ة تهاورف  يااعدا  ااجامع ما تم تطبيق  ق، و   ااء ااعمل تعني الإنجاز وااجةو  أد  فدافعية ااةوي 

جاءفي الحيايية تهأدفضكّكّكّكّكّل  الطا ومسكّكّكّكّكّهجوتطا، وتشكّكّكّكّكّكل  تهيئة ااعمل  ي صحيحة  

يجكّاتهيكّة، وعز   رفي مي جوانكّ   زفي ااسكّكّكّكّكّلوكيكّافي المهايكّة الإياريكّة الدفواي، وطو   كّديافي اإ

مي المقارنة ااضكّكّماية  وتقوم ااعدا  ااجامعية  لى نوجااثقة تهي الإيارف واكادفواي ااعاملي،  

اعامل  ي مسكّكّهجوى مي الخبرافي،  تهي المدد في ااقائمة  لى اكادعمال ااتي ي ييها ااةوي ا

لها ااوات  والحوافز، والام يازافي، ثم يجحقق ااشكّكّعور بااوضكّكّا لدى لمخوجافي ااتي  ث  وبا

تهي المدد في والمخوجافي، واإ ا يمن هااك ااع س   ااةوي ااعامل اإ ا يمن هااك تسكّكّكّكّاوت  

لإهمال و دم تاةيذ المهام ا ل  اسكّكّلبية عي يوره ا ااعمل، ويجحو  سكّكّي ولد لديه دبرف 

 (.115،2020ااعاموي،(الخاصة تهعمله 

 :أدتهعاي ااعدا  ااجامعية

تااوا  اكاديتهيافي الخاصكّكّة بااعدا  ااجامعية مجمو ة مي اكادتهعاي وسكّكّوف تق صركّكّ هذه      

ااعكّدا   و الدراسكّكّكّكّكّكّة  لى اكادتهعكّاي اكادرتهعكّة اكا تيكّة: ااعكّدا  ااجوزيعيكّة وااعكّدا  الإجوائيكّة،  

 عية.ي ااعدا  ااجق و ااجةا لية 

 :ااعدا  ااجوزيعية -1

ي تجعلق تهعدا  توزيا المكافأ في والمخوجافي ااتي حاكّكّكّكّكّل  ليها ااةوي مي وفية ه  و     

مخوجافي توزيا اكادجور أدو المزات ااعينية. ويجحقق اإحسكّكّكّكّال ااعاملي تهعدا    ل سكّكّكّكّهي ماو

ما حاكّكّل  ليه مي مكافأ في يت اسكّكّ  ما ما   ااجوزيا ا الماممة عادما  شكّكّعو ااةوي أدن  

 .(53،2003ما جهوي زم ئه )عواي،  قارنا  مي جهد م  تهذله

 :جوائيةااعدا  الإ  -2

زاء  كّدا  الإجواءافي ااجامعيكّة ااتي   وي     يرجكّة ااشكّكّكّكّكّعور المجولدف لدى ااعكّاملي اإ

ا " تشكّكّ  اإلى ااسكّكّلوك وااعمليافي  أدنه  تها تحديد المخوجافي ااجامعية، وعوف     عملتسكّكّهج

الماممة اجاةيذ ااوفائف المخجلةة " كما تعوف تهأدنها " تع س اإحسكّكّكّكّال  عملها  ااتي تسكّكّكّكّهج 

تخا  ااقوارافي المجاكّكّكّكّكّلة تهجوزيا اااوات " وتعني  ااعاملي تهعدا  الإجواءافي ااتي تتبا ا اإ

كان  م ا اتخا  ااقوارافي ا  عملةعي الإجواءافي وااسكّهياسافي المسهجااعدا  المدركة    أديضكّا  

 .(35،2006ااعمل) ايل،

 :ااعدا  ااجةا لية -3

ن           أد ااء ونها  رافي ااعاملي بشكّأدن المعاملة ااتي يجلق   دا  المعام في تشكّ  اإلى تاكّو    اإ

 لى مةاهيم ااعدا  والا ترام    ز عموما  كونها توك    فض   عي  ،  تطبيق الإجواءافي ااجامعية

ااعدا  ااجةا لية تجضكّكّمي المعاملة  عملية التاكّكّال، وأدن   عي طويقتهي الماكّكّدر والمجلق  

 .Carolina,2005,109)ااشخاية معهم)

 :ااعدا  ااجقو ية -4

جواءافي وأدنممة  د  أدنه  ته(  2019ويعُوفها )الجمل،        يف تسمح بااجأدكد مي  ا عمليافي واإ

ي لهم الاسهجقوار  حقوق ااعاملي ومسهجوتفي أديائهم يت تقيعها تهطويقة  اي  ونزيهة، ت م    أدن  

ااوفية )الج ، ااجقييم   أدو  (، 264،2019واكادمي  تهنزاهة  الموفف  شعور  يرجة  ي 

زاء  ااااير بحقه ا اكادياء وااسلوك وااعمل، مما يعز   ز رضاه عي نمم ااعمل واطمتاانه اإ

 (. 24،2003توقيجه وطوه ااوفية  وتقييم أديائه )ااقطاونة،

  :منهجية اابحث و اجواءافي الميدانية 3

 ه ما طبيعة ءم  لمسكّكّلوب المسكّكّح  المنهج ااوصكّكّة  باكاد  عمالتم اسكّكّهج  :منهج اابحث  3-1

 اابحث.

 طويقة ااعمدية مي ااجدرسكّكّهيي اوقد تم تحديد مج ا اابحث با :ن ه مج ا اابحث وعي    3-2

اكّة لسكّكّكّكّكّه  ل   قليم كوريسكّكّكّكّكّهجكّاناإ ترتهيكّة اابكّدنيكّة و لوم ااوتضكّكّكّكّكّكّة ا   يكّافي ااتهعض  ا  

 (  يافي وتم  5 لى )  ين    موز    تدر سكّكّهي ا  (251واابااغ  ديهم )(  2024- 2023الدراسكّكّهية)

ةويافي مج ا م  عيا       اإ  ،اة اابحث تهطويقة الحصركّكّكّكّكّ ااشكّكّكّكّكّامل ااعمديةاخ يار عي  

ا الجدول   هو موض  وكما ، افي ااترتهية اابدنية و لوم ااوتضكّكّكّكّةبعض  يا ي  يااجدر سكّكّكّكّه 

 (.1)رقم

 ( 1الجدول )

  مج ا اابحث وعين ه يبي  

 ي ي دي ااجدر سه  امعة الج في

 41 كوية .1

 70 ااسليمانية .2

 82 ص ح الدیي  .3

 23  لب ة .4

 35 ران ۆ س .5

 251   اعموج الكل  

   : داي وااجطبيقالإ  اعين  3ك3ّ

%(،  70ب )عياتي اكادولى ا إ داي وتهنسكّكّكّكّكّهبة يقار    لى اة اابحث تقسكّكّكّكّكّهيم عي   تم       

  اضكّكّمان أدن سكّكّن هذه اان   اعتماي  %( مي مج ا اابحث، وتم  30)وااثانية للجطبيق تهنسكّكّهبة

اة ااجطبيق ممثلة ت ون عي  ( عضو، وكذا كادن  100 داي م  اوزف اكّكّكّكّكّ )اة الإ ت ون عي  

ن أد اة ا اابحو  ااوصكّكّكّكّةية يج   م ااعي  حج ( اإلى أدن  2000للمج ا، اإ   شكّكّكّكّ  )ملحم، 

)تهضكّكّا مئافي( )ملحم،   نسكّكّبيا     اإ ا يمن صكّكّغ ا  %( مي اع ا الكل  20ل ما نسكّكّب ه )تمث  

  لى ااباحثون تهطويقة عشكّكّكّكّوائية وحاكّكّكّكّل  ها داي تم اخ يار اة الإ (، فعي  155،  2000

%( مي مج ا اابحث، 52.58حاكّا  وتهنسكّهبة تهلغ  )( اسكّهتمارف قاتهلة للجحليل الإ 132)

حاكّكّكّكّا  وتهنسكّكّكّكّهبة تهلغ   ( اسكّكّكّكّهتمارف قاتهلة للجحليل الإ 60)فقد تهلغ  اة ااجطبيق ا عي  أدم  

( اسكّكّهتمارف قاتهلة للجحليل  192) ااباحثون  لى %(  مي مج ا اابحث. وحاكّكّل23.90)

 .%( مي مج ا اابحث 76.49اة )تهلغ  نسهبة ااعي    اإ حاا   الإ 

 :يوافي ووسائل عا المعلومافيأد   3-4

 : بحث اا للوصول اإلى تحقيق أدهداف   تيةباحثون باكاديوافي وااوسائل اكا  اسهجعان اا 

  .المااير ااعوتهية واكادج بية ❖
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 .اسهتمارف لجما اابيانافي ❖

 .اسهتمارف اجةويغ اابيانافي ❖

 .المشابهةااساتهقة و الدراسافي   ❖

جواءافي اابحث الميدانية  3-5  :اإ

 : داي مقيال ااعدا  ااجامعيةاإ خطوافي  3-5-1

(، وتم 2023)ااقطكّامي،  هال ااعكّدا  ااجامعيكّة  الذي ا كّد  اابكّاحثون مقيكّ   عمكّلاسكّكّكّكّكّهج    

تهية و لوم ااوتضكّكّة مي  ااتر   افي يا سكّكّام  اكادق اعدا  ااجامعية  لدى رؤسكّكّاء  ةه الى ات ي  

 لىجاتهة  ( فقوف، وتم الإ 28ف المقيكّال مي )اة اابحكّث، ا  تأدا   بما ي ئم عي  يقبكّل اابكّاحث

وقكّد تم اعتماي تكّدرل اي وفي اسيكّا  ا عا اابيكّانافي، بمسكّكّكّكّكّهجوتتكّه    ،فقوافي المقيكّال

جاتهة  و  ,(1)  أدتهدا  و (، 2) نايرا  و( ، 3) أدحيانا  و ( ، 4غاابا )و (، 5) اسيسكّكّة، يائما     لىا إ

ا الدرجكّة الكليكّة  مكّ  أد ( يرجكّة،  140ااعليكّا للمقيكّال )  ت ون الدرجكّة الكليكّةتلك ااةقوافي،  

 ( يرجة.28الدنيا للمقيال فهي  )

 :صدق المقيال 3-5-2

ف مي اااكّكّكّكّكّدق منهكّا اااكّكّكّكّكّدق اامكّاهوي  ج  كّد  انو أد ق اابكّاحثون مي المقيكّال  بر تحق      

ن صكّكّكّكّدق المحجوى ا خ بار أدو المقيال يع د تهاكّكّكّكّورف  اإ  )المحكمي( وصكّكّكّكّدق ال ييز، " 

مكانية تمثيل الاخ بار أدو المقيال لمحجوتفي عااصره ، وكذا أدسكّكّكّكّكّاسكّكّكّكّكّهي   ة  لى مدى اإ

 ااية اجحقيق ااهدف  و ا معاوية   وم  انسكّا    صكّايقا   المواقف والجوان  ااتي يقيسكّها تمثي   

 .(23،  2004جله الاخ بار أدو المقيال " )الح يم ، أد الذي وضا مي  

 :ااماهوي للمقيالااادق  3-5-3

، ايف المخجاي والخبراءتم ااجحقكّكّكّكّكّق مكّكّكّكّكّي صظكّكّكّكّدقها ااماهوي تهعوضها  لى ااس  و       

لظكّ  مظكّنهم )يمكّكّج،  طُ  اإ فكّكّ  ااعلكّكّوم الإيارف ااوتضية   اء(دبر 5 ديهم )و ( 1)رقملحق الم

ضظكّافة،و حظكّذف، و  للمقيظكّال بهدف الحاول  لى أ رائهم   تعظكّديل( مظكّا یوونظكّه م اسهبا   واإ

ايه  ءمجبيان مي حيث صكّكّكّكّ حيحا ومدى م حول فقوافي الاسكّكّكّكّه  حا للبعد الذي تن   اإ

دائكّل الإجكّاتهكّة المقتر كّة مي ة، وككّذا تهيكّان صكّكّكّكّكّ حيكّة تهكّ وا سكّكّكّكّكّهجبيكّان تهاكّكّكّكّكّورف  كّامكّ  

 (55،1999ااجحقكّكّق مكّكّي اااظكّدق ااماهوي اإ   ش  )عكّكّو س،  ظكّم  ي ،وبهظكّذا يااباحث

اكّكّكّ   ن نظكّكّ  أد اإ الاخ بظكّكّار صظكّكّايقا  تهعظكّكّد عوضظكّكّه  لكّكّكّ  عظكّكّدي مي المخجاي   ظكّكّد  عُ ه "   كّكّكّي أدن ن

هذا الاخ بار يقيس   أدن  تهالخبراء    والخبراء ا اعظكّال ااظكّذي يقيسظكّه الاخ بار، فظكّاإ ا أدقكّكّو  

  لى ياإجواء ااجعدي في تهعد حاول ااباحث ااسظكّكّلكّكّكّوك ااظكّكّذي وضظكّكّا اقياسظكّكّه" وقد تم  

ه  لى ن  أد %( اإ   شكّ  تهلوم اإلى 75مي نسكّهبة )ل أدكثر  ا تمث  ( مي أ راء الخبراء كادنه  5اتةاق )

ي ا هذا اااوج مي  %( فأدكثر مي أ راء المحكم  75ااباحث الحاكّكّكّول  لى نسكّكّكّهبة اتةاق )

ح ظكّكّم الخبراء   الاع ظكّكّاي  لكّكّكّ   للباحث     كّكّكّيو (  126،  1986ااادق )تهلوم وأ خوون، 

 (.2)رقم  دولالج ا ي  هو مبكما 

 

 

 

 

 

 

 (  2) رقم الجدول

 راء الخبراء حول قبول ورفض ااةقوافي أ  بيان ااعدا  ااجوزيعية ومطاتهقة اسهج 

 
ااعدا   في

 تسلسل ااعبارافي  ااجامعية
الموافقو 

 ن

ااوافضو 

 ن

نسهبة 

 التةاق

ااعدا   1

 ااجوزيعية

1،2،3،4،5،6،7 5 0 100 %  

8 1 4 20 %  

% Y 9،10،11،12،13،14 5 0 100ااعدا   2  

ااعدا   3

 ااجةا لية

15،16،17،18،19،20

،21،22،  

5 0 100 %  

23 ،  1 4 20 %  

ااعدا   4

 ااجقو ية 

24،25،26،27،28،29

،30 ،  

5 0 100 %  

31 2 3 40 %  

  

  :ااججوتهة الاسهجط عية 3-5-4

تطبيق الاخ بار ا يراسكّة اسكّهجط عية ( اإلى " ضرورف  2006 شكّ )باي والازهوي،  

ف  لى مدى م اسكّكّكّهبة الاخ بار مي حيث اااكّكّكّياغة اة مي مج ا اابحث، للجعو   لى عي  

ااججوتهة الاسكّكّكّكّهجط عية عبارف عي يراسكّكّكّكّة فة اابحث، والمضكّكّكّكّمون للجطبيق  لى عيا  

تهبحثكّه، بهكّدف اخ يكّار    قيكّاماا اكّة صكّكّكّكّكّغ ف قبكّل  تجويبيكّة أدوايكّة يقوم بهكّا اابكّاحثون  لى عي  

 جل:                          أد أدسااي  اابحث وأديواته مي  

   ااعبارافي غ  ااواضحة وتبديلها تهعبارافي م ئمة.تجا    - 

ن وُ  لىالإجاتهة    -   .في  دن ج  الاسهجةسارافي وااتساؤلفي اإ

 مدى وضوح ااةقوافي للمبحو  ويرجة اسهج اتهجه اها.  - 

                                                  .افي قبل ااقيام تهجحليلها اإحاائيا  اإ داي اااورف النهائية للةقو   - 

ف  لى مدى وضوح فقوافي المقيال، وا تساب ااوق  المسهجغوق  واغوض ااجعو         

جاتهة اغوض تحليلها اإحاكّكّكّكّكّائيا   تدر سكّكّكّكّكّهي ا   (  15ونة مي )اة م   ق المقيال  لى عي  ب   طُ   ا إ

 %(مي مج ا اابحث 5.97وتهنسكّهبة تهلغ )  تدر سكّهيي (3جامعة )عشكّوائيا  ل     ا  اخ يار 

 .2024/  4/  15تهجاريخ 

 : دايالإ اة جواء ااججوتهة اعي  اإ  3-5-5

ا  (  132نكّة مي ) كّداي الم و  الإ اكّة  جواء ااججوتهكّة  لى عي  قكّام اابكّاحثون باإ      مي    تكّدر سكّكّكّكّكّهيكّ 

ف قليم كوريسكّكّهجان ااعواق ا اإ  يافي ااترتهية اابدنية و لوم ااوتضكّكّة ابعض جامعافي      مد 

لمقيكّكّال هو اوااهكّكّدف مي تجوتهكّكّة اإ كّكّداي    ,(10/5/2024لى )اإ (  20/4/2024)مكّكّا تهي

تهعاي ااةقوافي    ةخ يار ااةقوافي اااالحللةقوافي و ا لجكّكّواء عمليظكّة تحليظكّل اإحاظكّائية  اإ  واإ

لحيتة اااكّكّيغة النهائية للمقيال قبل   طظكّكّكّكّكّكّكّا ال ييزية وتمهيدا  اإلى قو  غ  اااكّكّالحة اسكّكّت ايا  

 اسهجخواه م شرافي ااادق وااثبافي.
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 :حاا  اةقوافي المقيالااجحليل الإ  3-6

سكّكّهتمارافي غ  تهعض الا   أدن  ضكّكّح  داي ات  الإ اة  وتهعد عملية فوز اسكّكّهتمارافي الإجاتهة اعي      

جاتهة و ا اوجوي تهعض اكادخطاء ا الإجاتهة   توك تهعض ااةقوافي   عي طويقصكّكّكّالحة ا إ

يكّل للةقوف ااوا كّدف ، و ليكّه  أدكثر مي تهكّد  لىالإجكّاتهكّة    عي طويقيون الإجكّاتهكّة  ليهكّا أدو  مي  

 ليهكّا ا عمليكّافي ااجحليكّل الإحاكّكّكّكّكّا     عتمايالا  تم    (اسكّكّكّكّكّهتمارف  132اابكّاحكّث  لى )  أدتهق 

اةقوافي مقيال ااعدا  ااجامعية اغوض اسكّكّكّكّهجخواه ااقوف ال ييزية والاتسكّكّكّكّاق الداد  

 وااادق وااثبافي.

 :ن(ان ااطوفيجا)اعموعج ةااقوف ال ييكّكّزي 3-6-1

جواء عملية ااجحليل الإحاكّكّا  اةقواته لمعوفة " قدرف  اإ مي مواصكّكّةافي المقيال الجيد      

ی جعون تهكّدرجكّة موتةعكّة مي ااسكّكّكّكّكّمكّة أدو الاخ بكّار المقترح  لى ااجةويق تهي اكادفواي الذیي  

مة نةسها أدو ااقدرف  عون تهدرجة م خةضة مي ااس  ااقدرف مي ناحية وتهي اكادفواي الذیي ی ج  

أدسكّلوب اعمو افي ااطوفية  عمالتم اسكّهجو(,  ٢٤٤، ٢٠٠٦مي ناحية أدخوى" )رضكّوان،

م عارف يت  هو   داي مقيال ااعدا  ااجامعية ، وكما اإ ف ا لل شكّكّكّكّف عي ااةقوافي المميز  

ل اعموعجي ااطوفيجي، ونموا   % ( مي الدرجافي ااعليا والدنيا ل ث  27)اخ يار نسكّكّكّكّكّهبة  

 قليم كوريسهجان.اإ في  امعجاا تهعض    تدر سهي ا  ( 132اة واابااغة )ا بر حجم ااعي  

  ف ( فقو 28اابكّااغكّة )واغوض حسكّكّكّكّكّكّاب معكّامكّل تمييز ك فقوف مي فقوافي المقيكّال       

طة الحقيبة اسكّكّكّكّكّ ( اعياتي مسكّكّكّكّكّهجقلجي تهو t-testااباحثون الاخ بار ااجا  )  عملاسكّكّكّكّكّهج

ل ييز  م شرا    في ااقعة ااجائية الدا  اإحاكّكّائيا  ( و د  spssالإحاكّكّائية للعلوم الاجتماعية )

 . الاخ بار ااجا  لجميا ااةقوافي( يبي نجائج3)رقمااةقوافي ،والجدول 

 

 ( 3) رقم الجدول

 يبي ااقوف ال ييزية تهأدسلوب اعموعجي ااطوفيجي اةقوافي مقيال ااعدا  ااجامعية        

 رقم ااةقوف 
 اعمو ة الدنيا اعمو ة ااعليا

 ( sigقعة ) ( المحسوتهةTقعة )
يزية يااقدرف ال  

 ج ل ج ل للةقوف

 معاوية 0.00 1.417 0.373 4.914 0.610 4.742 1

 معاوية 0.03 3.767 0.905 3.657 0.735 4.400 2

 معاوية 0.00 5.666 1.516 2.371 0.950 4.085 3

 معاوية 0.00 5.515 1.501 2.257 0.950 3.914 4

 معاوية 0.00 3.788 1.801 2.857 0.984 4.171 5

 معاوية 0.00 6.846 1.055 2.942 0.591 4.342 6

 معاوية 0.00 1.380 1.094 3.514 0.785 3.828 7

 معاوية 0.00 8.251 1.403 1.828 0.923 4.171 8

 معاوية 0.00 6.730 1.490 2.114 0.932 4.114 9

 معاوية 0.01 4.567 1.379 2.742 0.998 4.056 10

 معاوية 0.01 6.461 0.998 4.057 0.872 4.057 11

 معاوية 0.00 4.327 2.075 2.600 0.807 4.228 12

 معاوية 0.00 5.576 1.170 2.571 0.758 3.885 13

 معاوية 0.00 10.380 1.216 2.142 0.694 4.600 14

 معاوية 0.01 5.880 0.694 2.285 1.000 4.000 15

 معاوية 0.00 8.644 1.300 2.114 0.758 4.314 16

 معاوية 0.00 7.097 1.484 1.971 0.905 4.057 17

 معاوية 0.00 5.842 1.683 2.400 0.770 4.228 18

 معاوية 0.00 10.542 0.718 1.314 1.062 3.600 19

 معاوية 0.01 4.955 1.499 2.400 1.010 3.914 20

 معاوية 0.03 5.474 2.000 2.000 1.039 4.085 21

 معاوية 0.00 4.797 1.852 2.457 0.943 4.142 22

 معاوية 0.02 8.488 1.200 1.971 0.954 4.171 23

 معاوية 0.00 7.552 1.410 2.200 0.000 4.000 24

 معاوية 0.01 7.838 1.245 1.914 0.853 3.914 25

 معاوية 0.00 2.776 1.360 1.828 1.794 2.885 26

 معاوية 0.00 7.987 1.278 1.800 0.866 3.885 27

 معاوية 0.00 7.839 1.436 1.771 0.874 4.000 28
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ااقيم ااجكّكّائيكّكّة اةقوافي المقيكّكّال تواوحكّكّ  تهي   أدن  أد  ه    (  3)رقميجبي مي الجكّكّدول  

صكّكّكّكّكّغو مي  أد ( وي  0,03  - 0,00ى الدل  اها )(، وتهلغ مسكّكّكّكّكّهجو 10.542- 1.380)

( فقوف أد بت  قدرطا  28) ضكّح أدن  (, وا ضكّوء  ا يج  0,05)مسكّهجوى الدل  المع د  

 فقوف ضعيةة ال ييز. ةفقوف  اعدم وجوي أدي ة ذف أدي  ال ييزية, ولم يت  

  :اد الدمعامل الاتساق  3-6-2

 ؛كّكّكّكّكّكّكّكّ  مجال ااترتهية ااوتض كّيظكّة ف كثكّكّو شهيو ا  ساق الدادلكّكّ  اا كّكّكّكّوج اكاد الات    ـــكّد  عن يُ    

ظكّه  سهجعمـــكّل اجحديظكّد م كّدى تجانس ااعبظكّارافي فكّكّكّكّ  قياسها للماهكّكّكّكّكّكّوف ااسلكّكّوكي كّة  كادن  

اجحظكّديظد صظدق الاخ ب ار   عملاظكّذاظكّف فظكّان ه كّذه ااطويقة عظكّايف مـــكّا تسهج المقاســـكّة،

 كّا وضع  كادجظكّل كّه مكّكّي مي ناحيـــكّة ومدى ص حيـــكّة عباراته وتجانسهظكّا فكّكّ  قيظكّال م

عي اعمكّكّوج الكلكّكّ  للمقظكّيال بمظكّثاتهظكّة قياسافي مكّكّح يظكّة أ ني كّة    ع كّد    يُ اإ خوى،  أد ناحيـــكّة 

فبعد استبعاي ااةقوافي غ  المميزف  للمقيال، ةف بالدرج كّة الكلظكّيارتظكّب كّاط ااعبار   طويق

يز نةسكّكّكّكّها   يفقوف بالدرجة الكلية للمقيال اعياة ال  يجاي معامل ارتباط يرجة ك  اإ   تم  

 سكّكّكّاق الداد  للمقيال ويت  ، اإ   سكّكّكّم  " تهاكّكّكّدق الات    تدر سكّكّكّهي ا  (  132اابااغة )

تهعاي ، الاحسكّكّكّكّاب معامل    عي طويققياسكّكّكّكّه  رتباط تهي المةويف واعموج الكل  الد

معامل الارتباط   عمالاسكّكّكّكّهج ( وقد تم  2001،68الدرجة الكلية للمقيال" )فو افي،و 

 .(4)رقم دولالج  مي  جبي  اابسهيط،كما ي 

 ( 4الجدول )

 يبي يرجافي ارتباط ااةقوافي و يرجة الكلية لمقيال ااعدا  ااجامعية
 الدل  مسهجوى الدل  ارتباط ااةقوف بالمقيال ااةقوف الدل  مسهجوى الدل  ارتباط ااةقوف بالمقيال ااةقوف

 معاوية 0.00 **0.532 15 معاوية 0.00 **0.214 1

 معاوية 0.00 **0.507 16 معاوية 0.00 **0.254 2

3 0.391**  معاوية 0.00 **0.476 17 معاوية 0.00 

 معاوية 0.00 **0.357 18 معاوية 0.00 **0.312 4

 معاوية 0.00 **0.584 19 معاوية 0.00 **0.300 5

 معاوية 0.00 **0.342 20 معاوية 0.00 **0.353 6

 معاوية 0.00 **0.471 21 معاوية 0.00 **0.334 7

 معاوية 0.00 **0.431 22 معاوية 0.00 **0.457 8

 معاوية 0.00 **0.295 23 معاوية 0.00 **0.486 9

 معاوية 0.00 **0.445 24 معاوية 0.00 **0.413 10

 معاوية 0.00 **0.482 25 معاوية 0.00 **0.427 11

 معاوية 0.00 **0.498 26 معاوية 0.00 **0.306 12

 معاوية 0.00 **0.415 27 معاوية 0.00 **0.419 13

 معاوية 0.00 **0.456 28 معاوية 0.00 **0.449 14

  

تواوح  قيم     اإ  قوافي المقيال متسكّكّقة يادليا  فعيا   ن  أد ( 4 مكّكّكّكّكّكّكّكّي الجدول )جبي  ي 

( وارتباطها ما المقيال ومسكّهجوى الدل  0.584  - 0.224ارتبطها ما المقيال ما تهي)

وتهذاا اح ةظ الاسكّكّهجبيان تهةقواته    (،0.05صكّكّغو مي قعة )أد يا ااةقوافي  لجم   (0.00)

 فقوف. ةيأد  ذف   ولم يت  

  : بافي المقيال 3-7

جوائه أدكثكّكّو      عاد حساب معامل ااثبظكّافي نحال  لى يرجة اكادفواي ا المقيال باإ

جكّكّواء   مكّكّي موف أدو بالحاول  لى يرجافي م كافئظكّة فكّكّ  نةظكّس الإجكّكّواء أدو أدكثكّكّو مكّكّي اإ

اسهجخواه   تم  وااباحثون معامل ااةاكوونباخ    واسهجعمل(،374،2005)أدتهكّكّكّكّو عظكّكّكّ م،

(،ويعظكّد معامظكّل 0.94قعظكّة معظكّامظكّل ااةظكّا اعي ظكّة ا داي لإيجظكّاي ااثبظكّافي ااظكّذي تهلغ )

ا   عملهظكّكّذه ااطويقظكّكّة تسهج اإلى أدن  (  2006،100،ا   ش  )عظكّكّ م،  ظكّكّبظكّكّافي عظكّكّالي 

جافحظكّا الاخ يظكّار مكّكّي تهظكّيكّكّي تهظكّدائل م عديف، و ش )أدتهكّكّو   الاستبانافي ااتي تجطل  اإ

اكّ  أدنظ     0.70ظار مظاتهي  ه "ي كّواوح معامظل الارتبظاط اثبظافي الاخ بحكّول وأدخكّوان( اإ

 (.68،2002وأدخكّوان،")أدتهكّو حكّول 90اإلى 

  :قيال ااعدا  ااجامعية تهايغة نهائيةم وصف  3-8

ا     )يج ون  )أد رتهعكّكّة  أد ( عبكّكّارف موز كّكّة  لى  28لمقيكّكّال مي  تهواقا  ( 7الى    1تهعكّكّاي 

(  21الى    14عكّدا  الإجوائيكّة و )ف لل( عبكّار 13الى    8ا  ااجوزيعيكّة و )عكّدللعبكّارافي  

عكّدا  ااجقيعيكّة ، وتم صكّكّكّكّكّيكّاغكّة عيا ف للعبكّارا(  28الى    22 ااجةكّا ليكّة و)لعكّدا ل  فعبكّار 

تاكّكّازايكّكّا  1- 5  الدرجكّكّافي )وتعط   ،يجكّكّاتهيكّكّةاإ   ااعبكّكّارافي تهاكّكّكّكّكّورف  لى ميزان   ( موتبكّكّة 

( وتحمل اكادوزان اكا تية و لى تهدا  أد ،    ، نايرا  نا  احيأد ،  ، غاابا   الاسهج اتهة المادره ) يائما  

( يرجة وااقعة 140عليا للمقيال )اا ( وتهذا ت ون ااقعة 1، 2، 3، 4،  5) :ااجوالٍ

 ( يرجة.28الدنيا )

 :ااججوتهة ااوئيسهية 3-9

عيكّ       ااوئيسكّكّكّكّكّهيكّكّكّة  لى  ااجكّجكّوتهكّكّكّة  جواء  باإ اابكّكّكّاحثكّون  تهجكّكّكّاريخ ااكّ اكّكّكّة  قكّكّكّام  جطكّبكّيكّق 

( اسكّهتمارف  60) لى ( ، وقد حاكّل ااباحثون 2024/5/25( واغاية )2024/5/15)

عتمايا   لى اتقسكّكّكّكّهيم مسكّكّكّكّهجوتفي الإجاتهة للبعد    حاكّكّكّكّا ،وتم  لجحليل الإ ل  ةصكّكّكّكّالح
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(  499،  2010الدراسكّكّكّافي المشكّكّكّابهة ا هذا اعال ومنها يراسكّكّكّة )اا واز وأ خویي،  

( ويراسكّكّة 60،  2013( ويراسكّكّة )باقو،  د   ،88،  2013ويراسكّكّة )ااوتهيع ، 

ا هو موض   ( وكما  122،  2017( ويراسكّكّكّكّكّكّكّة ) ويافي،  98،  2015)المولى،  

 (.  5)رقم الجدول 

 

( 5الجدول )  

تقسهيم مسهجوتفي الإجاتهة للبعد    

 

 

 

 

 

 

 

 :ااوسائل الاحاائية 3-10

عي طويق الحقيبة   ميجاي نجائج بحثهتية لإ حاكّائية اكا  المعامل الإ  ونااباحثاسكّهجعمل     

 :(SPSSحاائية )الإ 

 اانسهبة المتوية. .1

 ااوسط الحسابي. .2

 الانحواف المعياري. .3

 .معاي  ااةاكوونباخ .4

 .بسهيطاا رتباط معامل الا .5

 سهب مان فواون.  .6

 :كّ عوض وتحليل اااجائج وم اقشهحا4

الحاكّكّول   ضكّكّوء اابيانافي الإحاكّكّائية ااتي تم   عوض اااجائج وم اقشكّكّهحا ا سكّكّيت       

 تي:اة اابحث وفق أدهدف اابحث و لى اااحو اكا   ليها مي عي  

اوؤساء   داي  اإ    1ك4ّ ااجامعية  ااعدا   اابد أد مقيال  ااترتهية  و لوم  قسام  يافي  نية 

 ي يقليم كوريسهجان مي وجهة نمو ااجدر سه اإ ااوتضة  ابعض جامعافي 

ااهكّكّدف اكادول تهوصكّكّكّكّكّةكّكّه هكّكّدفكّكّا       ااتي   عي طويق  اإجوائيكّكّا    تم تحقيق  الخطوافي 

 توضيحها ا ااباب ااثااث.تم  

قسكّكّام  يافي  أد تهعايها لدى رؤسكّكّاء  أد  لى مسكّكّهجوى ااعدا  ااجامعية و    ف ااجعو    4-2

قليم كوريسكّكّكّكّكّهجان مي وجهة نمو  اإ ية و لوم ااوتضكّكّكّكّكّة  ابعض جامعافي  ااترتهية اابدن 

 (.6)رقم دولالج مي بي  ج ي كما ي يااجدر سه 

  مسهجوى ااعدا  ااجامعية و أدتهعايها اوؤساء يبي   (6) دولالج

 قسام  يافي ااترتهية اابدنية و لوم ااوتضةأد 

تهعاي ااعدا   أد 

 ااجامعية

ااوسط 

 الحسابي 

الانحواف  

 المعياري
 المسهجوى  اانسهبة المتوية

ا    الي  81.951% 2.831 28.683 ااعدا  ااجوزيعية جد   

  الي  75.053% 3.132 22.516 ااعدا  الإجوائية

  الي  76.708% 2.507 30.683 ااعدا  ااجةا لية

  الي  71.903% 2.282 25.166 ااعدا  ااجقيعية

اعموج الكل        الي  %76.404 10.752 107.048 

   

ااجامعية تج ون   اكادوساط الحساتهية كادتهعاي )ااعدا  (  ( أدن  6)رقم  يجبي مي الجدول 

اكا   اعالفي  ااجةا    )ااعدا :تيةمي  ااعدا   الإجوائية،  ااعدا   ااعدا  ااجوزيعية،  لية، 

م وسطاطا   وقد تهلغ    ، قسام  يافي ااترتهية اابدنية و لوم ااوتضةأد ااجقيعية( اوؤساء  

ااجوالٍ المجوس    اإ  (  28.683)الحساتهية  لى  الحسابيتهلغ  ااعدا    ط  ابعد 

ية للبعد  تو وتهلغ  اانسهبة الم ،  (2.831وبانحواف معياري قدره )  (28.683ااجوزيعية)

افي الحساتهية للم الفي  جدا ، تهينما تهلغ  المجوسط   %( وبمسهجوى  الي 81.951ول)  اكاد 

( وبانحوافافي معيارية 25.166،  30.683،  22.516)  :خوى  لى ااجوالٍااث  ة اكاد 

اان     ،(2.282،  2.507،  3.132) تهلغ   الم سن ا  ي  ااث  ة تو    للم الفي  ية 

 الم حظ أدن    (،ومي71.903%،  76.708%،  75.053%)  : خوى  لى ااجوالٍاكاد 

(  10.852( وبانحواف معياري قدره )107.048قد تهلغ)  ط الحسابي للمقيالالمجوس  

 (.  76.404%وتهنسهبة مئوية تهلغ  )

قسكّكّكّكّام  أد ا ااعدا  ااجامعية اوؤسكّكّكّكّاء  ااعالٍ   فهور المسكّكّكّكّهجوى ن  أد ویوى ااباحثون 

قليم كوريسكّكّهجان) ا اعالفي  اإ ية اابدنية و لوم ااوتضكّكّة ابعض جامعافي  يافي ااترته   

الاعتماي  لى اابرامج وااامم   لىاإ   ه ( يعوي  أد يكّة وااثكّااثكّة وااواتهعكّة ا الجكّدول  ااثكّان 

 يونمي  قسكّام  ا ماكّلحة اكاد   يجاي الحلول المااسكّهبة ااتي تاكّ   اإ رف  و يراية المجطو  الإ 

ي بشكّكّكّ   يشخاكّكّكّية ا ااقسكّكّكّم وتوزيا المسكّكّكّ وايافي والمهام  لى ااجدر سكّكّكّه تحيزافي  

ي اجحسي يال ودلق فوص الدافعية لدى ااجدر سه تاال فع  انمام   عمالواسهج  متساوي 

ااج  لوجيكّا الحكّديثكّة وككّذا تزويكّدهم    عمالاسكّكّكّكّكّهج  عي طويقوتطویو المعكّارف لديهم ، 

شكّكّأك  الم   طم  لى  ل  اوقدر  طم  اوعا المعلومافي ازتيف كةاء  لدراسكّكّافيباابحو  وا

 اإلى أدن  (2019 شكّكّكّكّ ) دي، اإ    هداف المنشكّكّكّكّويفااتي تواجه ااقسكّكّكّكّم وتحقيق اكاد 

يدركه ااةوي مي نزاهة ة ا ضكّكّكّكّكّوء ما ااعدا  ااجامعية تجحدي تهاكّكّكّكّكّةة أدسكّكّكّكّكّاسكّكّكّكّكّهي  

ن  ناكّكّكّكّكّاف الإجواءافي والمخوجافي  اإ وموضكّكّكّكّكّوعية و  تحقيق ااعدا    ااجامعية، و ليه فاإ

و ا  ؛أد د ااجحدتفي ااتي تواجهها الم سكّكّكّكّكّسكّكّكّكّكّافي اايوم هوااجامعية تهي ااعاملي  

، ومي أدجل تحقيقها  ,المعوفية والاق اكّكّكّايية  اودلةياط  اج مواريها واخ  ف  قافحاجاو  

  لى ااسكّكّكّكّهياسكّكّكّكّافي ااهدامة ااقائمة  لى ااب وقواطية ومشكّكّكّكّاعو ااملم  يج  ااجخ   

سكّكّه وارية  اعم ااجامع  بما يضكّكّمي  سكّكّم بالد   سكّكّهياسكّكّافي تت  والحديد لدى ااعاملي وتبني  

ول اعكّكّال اكاد   ا فيما يخص  أدمكّكّ  (،37،2019واااام ااعكّكّاملي ا اكادمكّكّد اابعيكّكّد) كّكّدي،

) ااباحثون(  شكّكّ   اإ (  لى المسكّكّهجوى )ااعالٍ جدا  حاكّكّل    فقد)ااعدا  ااجوزيعية( 

وتهي   ملإيامة ااثقة تهينه  جديدفي   اكّكّكّكّالي ات  قسكّكّكّكّام( ق وافي  )رؤسكّكّكّكّاء اكاد   عماللى اسكّكّكّكّهجاإ 

لمعلومافي والمعوفة فيما تهينهم بشكّكّكّ  م ااسكّكّكّق وم مم ومةهوم  اوتبايل    ،ييااجدر سكّكّكّه 

لى  (Ismail,2014)أدشكّار اإ يارية  مل بشكّ  انسكّهيابي يخدم ااعملية الإ وااع ،ومون اإ

كادياء، فاإ ا حاكّل ااةوي ااعامل  ا لى أدفكار نموية  دا   ااعدا  ااجوزيعية نشكّأدفي   أدن  

 المسهجوى  ااةئافي في

% فأدكثر 80 1   الي جدا   

%79اقل مي - %  70مي  2   الي  

%69اقل مي   - %  60مي  3  م وسط 

%59اقل مي   - %  50مي  4  م خةض 

% 50اقل مي  5  م خةض جدا   
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ااجطور المهني بما يت اسكّ  ما و تهيئة ااعمل و اكادجور،  و ل ا الحوافز   لى مخوجافي ت ث  

نجازه ا المهمام ااوفيةية، والمسكّكّاهمافي اااوعية ا الم سكّكّسكّكّة بحيث يت اسكّكّ    حجم اإ

ومقارنة  ا   ا ما المدد في ااتي تميزه يملمسكّكّكّكّكّهجوى ااجعلع  والمهارافي والخبرافي

الإناكّكّكّكّكّكّكّاف ااعكّكّدا  هو  ی ون شكّكّكّكّكّ   فهاكّكّا  اكا خویي،  -Ismail,86)بااعكّكّاملي 

ه )اابكّاحثون( أدنكّ   ف ىجوائيكّة(   ا المسكّكّكّكّكّهجوى ااعكّالٍ ا ااعكّدا  )الإ مكّ  أد ،و (96,2014

اسكّكّكّكّكّلطافي والمسكّكّكّكّكّ وايافي اا زمة ام ح و يج  توزيا اكادعباء ااوفيةية وااواجبافي 

 مي ثم  لعكّاملي فيهكّا مي تحقيق اكادهكّداف ااةوييكّة المطلوتهكّة و ل  تهاكّكّكّكّكّورف  كّاي  عيعكّا  

ياء اا ةوء وجعل ار والمس وايافي وتحديد معاي  اكاد يو اكادهداف ااعامة مي توزيا اكاد 

ق لى تعزیز  قافة ااجةو  اإ ةاءافي وااقدرافي الم يزف وااسكّع   ااقسكّم موكز اسكّهجقطاب اا 

جعلق تهعدا   ااعدا  الإجوائية ت   أدن  اإلى   (2010 شكّ ) ةو،،  ،اإ وااجواصكّل المسكّه و

 في نهائية يحاكّكّل  ا تحويل المدد في اإلى مخوجافي و اكّكّ    عملةالإجواءافي المسكّكّهج

 ليهكّا ااعكّاملون ممكّا    اكّا مي الحكم  لى ااقوا كّد والإجواءافي المطبقكّة ا الماممكّة مي  

دى وجوي بمكّ حيكّث مكّدى نزاهحكّا و كّدم تحيزهكّا، و توتبط يرجكّة ااعكّدا  الإجوائيكّة  

  هااك  قة م باي  أدكبر تهينهم  ااوؤسكّكّكّكّاء أدو الموؤوسكّكّكّكّي، فكلما يمنااثقة المجباي  تهي  

ا يمن  يرجة ااعدا  الإجوائية  ااية وى ااعالٍ ا المسكّكّهجم  أد ( و 309،2010) ةو،، م 

نكّ ه  (    يسكّكّكّكّكّ  رأدي )اابكّاحثبح ا ااعكّدا  ااجةكّا ليكّة    كّدا  ااجعكّام في    يعوي الى أدن  فكّاإ

معكّاملة    عي طويق ا    يمي   ، ويت  يراك ااةوي اع ق كّه ما مج عكّه اكاد تجعلق بمكّدى اإ 

م اقشكّكّكّكّة ااقوارافي ااتي   وعي طويقف ي با ترام وموي  يرئيس ااقسكّكّكّكّم ما ااجدر سكّكّكّكّه 

ي  ي ، وأدن يكّأددكّذ ااوئيس تهعي الاعجبكّار مطكّااكّ  ااجكّدر سكّكّكّكّكّه وفية كّه تهصركّكّكّكّكّا كّة  تخص  

  ( اإلى أدن  2017 شكّكّكّ )ااا ار، اإ ،  موبماكّكّكّلحح اااشكّكّكّخاكّكّكّية وأدن يبدي اهتمامه به

تخا   اية المعاملة ااشكّكّكّخاكّكّكّية ااتي تسكّكّكّایو  اكادفواي ا الم سكّكّكّسكّكّكّافي  تب   لى نوع 

ااقوارافي، ف وعيكّة ااجعكّامكّل ا تهيئكّة ااعمكّل تجخط  هيكّأك صكّكّكّكّكّاا ااقوار، وتقوم  لى 

وتبط باد قيافي ااجعامل مااجبریو، وأديب ااجعامل، فالإطار  دق، والا ترام و اااكّكّكّكّكّ  

ااعكّكّاملي، و  المكّكّدیو واكادفواي  قكّكّدرف    مي ثم  تهي  ااجنب  باااجكّكّائج ياكّكّكّكّكّبح هاكّكّاك  لى 

(،  43،2017ا ف  شكّكّةافية)ااا ار،واكادسكّكّهباب الخاصكّكّة باتخا  ااقوارافي، وم اقشكّكّهح

نكّ ه  (  يااجقعيكّة  مي وجهكّة نمو )اابكّاحث  ا المسكّكّكّكّكّهجوى ااعكّالٍ ا ااعكّدا مكّ  أد و  لى اإ يعوي  فكّاإ

هد  ااجقييم  لى أدسال ااعمل والج   عي طويقاإلى تحقيق ااعدا     قسامرؤساء اكاد  ميل

قسكّكّام الجميا وفقا   ، وی ثل  ا ا مكافأدف رؤسكّكّاء اكاد نوالمبذول كمبدأد ي مي تهه المعلم

  عي طويق كاديائهم والحاكّكّول  لى ااةوصكّكّة المااسكّكّهبة للمكافأدف وممارسكّكّة عملية ااجقييم 

ااعكّد     ن  أد (  2014ویوى )رهيو،  ،عي ااع قكّافي ااشكّكّكّكّكّخاكّكّكّكّكّيكّة  فمعكّاي   كّاي  تهعيكّد

ي سكّلسكّلة مي ااعمليافي والإجواءافي واكادنممة المحديف ااضكّام ة انزاهة ااجقعية تجضكّم  

ي لهم الاسكّكّكّهجقوار واكادمان ااوفية . ویزيد  ت م  و وشكّكّكّةافية تقييم أدياء اكادفواي ااعاملي  

 ه اا ث  مي الم سكّسكّافي نحو ا تواك  تقييم أدياء ااعاملي، واهذا تج  مي أدهميحا ا أدنه  

ف  لى مسكّكّكّهجوتفي اكادياء ااةويي للعاملي،   لل شكّكّكّف وااجعو  هذا اااوج مي ااعدا 

ا    سكّكّهمس مواطي ااضكّكّعف، ومعالجحا، وتعزیز اكادياء اااوع ، اكادمو الذي  وتحسكّكّ  

ااةع ا  ا الم سكّسكّة، فااشكّعور الإيجابي المجولد   سكّهامافيزتيف يافعية اكادفواي نحو الإ 

 (.4،2014)رهيو،يون تحيز  مي   ااجقييم تت   معاي   لديهم ي كد أدن  

  :الاسهجن اجافي و ااجوصيافي -5

 الاسهجن اجافي  5-1

اكادرتهعة   داي وتطبيق اسكّكّهجبيان ااعدا  ااجامعية  تهأدتهعايها اإ لى اإ ااجوصكّكّل  .1

ااعكّكّدا    ااجةكّكّا ليكّكّة،  ااعكّكّدا   الإجوائيكّكّة،  ااعكّكّدا   ااجوزيعيكّكّة،  )ااعكّكّدا  

قسكّكّام  يافي ااترتهية اابدنية و لوم ااوتضكّكّة  ابعض أد ااجقيعية( اوؤسكّكّاء  

 .ييقليم كوريسهجان مي وجه نمو ااجدر سه اإ جامعافي  

قسكّكّكّكّام  يافي ااترتهية اابدنية و لوم ااوتضكّكّكّكّة  ابعض أد  جلك رؤسكّكّكّكّاء  .2

مي يرجة ممارسكّكّكّكّة ااعدا    يا  ى  اا قليم كوريسكّكّكّكّهجان مسكّكّكّكّهجو  اإ جامعافي  

 ااجامعية.    

قسكّكّكّكّام  يافي ااترتهية اابدنية و لوم ااوتضكّكّكّكّة  ابعض أد  جلك رؤسكّكّكّكّاء  .3

عد )ااعدا  ااجوزيعية تهُ جدا  مي   يا  قليم كوريسهجان مسهجوى  اا اإ جامعافي 

) ااعدا  الإجوائية، ااعدا  ااجةا لية، ااعدا   اكّكّكّكّكّكّكّكّكّ   ا  ومسكّكّكّكّهجوى  ااي (

 ااجقيعية(.

 ااجوصيافي  5-2

ااترتهية اابدنية و لوم  افيقسكّام  يأد تشكّجيا روح الاتهجكار اوؤسكّاء  -1

يجاتهية اجحقيق ااعدا  ااجامعية للمبج ویي.  ااوتضة  ودلق تهيئة اإ

  عي طويق الاهتمام تهترسكّكّكّكّكّهيخ مةكّكّاهيم ااعكّكّدا  ااجامعيكّكّة و اا   -2

قسكّام ااترتهية أد وؤسكّاء اخاكّائيي والمسكّ واي  مي قبل الإ ااجوعية  

عقد الدورافي ااجدريبية   و ا عي طويقاابدنية و لوم ااوتضكّكّة  

 وورش ااعمل.

ااترتهية اابدنية و لوم   يافيقسكّكّكّكّام  أد ااجأدكيد  لى اعتماي  رؤسكّكّكّكّاء  -3

ااوتضكّكّكّة  لى تهعض ااقوا د اكادسكّكّكّاسكّكّكّهية وااعامة اضكّكّكّمان زتيف  

 ااعدا  ااجامعية ا ااعمل وااقوارافي.

 المااير 

اااةساقيكّكّال و   خوون؛اأ  حول،مووان و تهو  أد  :)يار ااعلميكّكّة الدوايكّكّة  1،طااجقويم ا ااترتهيكّكّة و لم 

 (.2002ااجوزيا،عمان،الارين،و  للنشر

 .2005يارالمس ف للنشر وااجوزيا و ااطبا ة،  : عمان،أدتهو   م،رجاء  وي؛تقويم ااجعلم  

 

باقو،  د    :يراسكّكّكّكّة تحليلية اواقا الاسكّكّكّكّتثمار وال ويل ا تهعض اكادندية ااوتضكّكّكّكّية، رسكّكّكّكّا   

 .2013ماجسهج  غ  منشورف،  ية ااترتهية اكادساسهية، جامعة الموصل،

اابااء ( "، ط   - اكّميمباي، ماكّطة  حسكّي واكادزهوي: " أديوافي ااجقويم ا اابحث ااعلم  )ااج

 .2006نجلو المصرية، ااقاهوف ،، م  بة اكاد 1

اابلهيد، نورف وااشكّهواني : واقا ممارسكّافي قائدافي المدارل الاتهجدائية اجحقيق ااعدا  ااجامعية ا  

 .2020مدياة ااوتض، مجلة ااترتهية، جامعة اكادزهو،الجزء ااواتها،
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الاخ بارافي وااقيال والإحاكّكّكّكّاء ا اعال ااوتو :)وزارف ااجعليم  الح يم ،    سكّكّكّكّلوم جواي؛

 (.2004ااعالٍ واابحث ااعلم  ، جامعة ااقايسهية ، يار ااطيف للطبا ة ، ااقايسهية،

 

بية ااوطاية ولم زارف ااشكّكّكّهباب وااوتضكّكّكّة واللجاة اكاد ه الاسكّكّكّتراتيج  او وج   ويافي، ثاته  احسكّكّكّان : ااج  

في ندية ااوتضكّية والاتحاياة واابشركّية مي وجهة نمو رؤسكّاء اكاد مكانافي الماييااعواقية ا ضكّوء الإ 

طوو ة يكجوراه غ  منشكّكّكّورف،  ية ااترتهية اابدنية و لوم ااوتضكّكّكّة، جامعة  أد ااوتضكّكّكّية الموكزية،  

 .  2017الموصل،

ينية و  ر سكّام ا الجامعافي اكاد ق ااعدا  ااجامعية لدى رؤسكّاء اكاد يرجة   رات  ااسكّعوي و سكّوزان سكّلطان:

ااجامع    بااولء  جكّكّكّامعكّكّكّة عضكّكّكّكّكّكّكّاء  كاد   قحكّكّكّا  )مجلة  طاطكّكّكّا  جكّكّكّامعكّكّكّة  ا  ااجكّكّكّدر س  هيتكّكّكّافي 

 (.2009(،2+1ااعدي)(، 25يمشق،مجلد)

 ااترتهية اا شكّكّكّةية و  قحا بااجةا ل الاجتماع  اطلبحم ا  ييااوتهيع ،  د مقداي : قيايف ال  ي اجدر سكّكّكّه

 غ  منشكّكّكّورف،  ية ااترتهية   ية وأدقسكّكّكّام ااترتهية ااوتضكّكّكّية ةامعة الموصكّكّكّل، رسكّكّكّا  ماجسكّكّكّهج 

 .2013ضية، جامعة الموصل،ااوت

كجكّاب   ،موكز1لى ااقيكّال ا ااترتهيكّة اابكّدنيكّة و ااوتضكّكّكّكّكّيكّة،طاإ رضكّكّكّكّكّوان، كّد نصركّكّكّكّكّالدیي؛المكّددكّل  

 .2006قاهوف،االلنشر،مصر،

قايسكّكّكّكّهية ،مجلة اايور ااعدا  ااجامعية ا تقليل فاهوف الحكم ااجامع  ، ية ااترتهية ،جامعة   رهيو،سحو:

 .2014(،  10( مجلد)4يارية و الاق اايية، دي)للعلوم الإ 

اسكّكّكّكّكّة تطبيقية ا  ية ر ي - ياء الجامع  الم يزر ااعدا  ااجامعية ا تحقيق اكاد عبد اا ويم شكّكّكّكّكّعبان : يو 

 .  2014يارية، ااعو اق ، لة ااغوي للعلوم الاق اايية والإ ق ااي جامعة اا وفة،  مجيارف واالاالإ 

 و ااجوزيا )يارااة و للنشركّك1ّ،طس اااةسكّكّهية و ااترتهوىيالاخ بارافي و المقاي   یي  وي؛الد    م،صكّكّ ح 

 (.2006رين،،عمان، اكاد 

لكّكّلكّكّطكّكّبكّكّكّا كّكّكّة     كّكّكّد؛أد عكّكّو كّكّس،دكّكّ الدیكّكّي  كّكّلى   ااكّكّعكّكّوبي  ااكّكّعكّكّلكّكّمكّكّ :)يارااكّكّةكّكّ كّكّو  ااكّكّبكّكّحكّكّكّث  ياكّكّيكّكّكّل 

 (.1999قاهوف،مصر،ااواانشر،

 ,2001قاهوف،اا،موكزاا  اب للنشر،1ا ااوتو،طااقيال المعو فو افي،اي  ااسهيد؛

رينية امعافي اكاد الجيافي ااترتهية ااوتضكّكّكّية ا   يارف رجة ممارسكّكّكّة ااعدا  ااجامعية لإ ي  قطامي،ماا  د:

 .2023نمو ااعاملي،مي وجهة  

في ااشكّكّكّكّهباب ا  افمة  عضكّكّكّكّاء م جدتأد ن:: ااضكّكّكّكّغوط المهاية لدى مدیوي و وخو أ  اا واز،  دي غانم و 

 .2010(،4(، ااعدي )9ساسهية، اعلد)بحا  ااترتهية اكاد أد ني وى، مجلة 

يارف المواري اابشرية،يار  د جويف:أد  ةو،    .2010رين،ائل للنشر و ااجوزيا،عمان،اكاد و  اإ

رسكّكّا  ماجسكّكّهج    ، سكّكّسكّكّافي الاق اكّكّاييةالمااعد  ااجامعية و  قحا تهولء ااعاملي ا    دي"زين  :

 .2019علوم الاجتماعية،اامنشورف،جامعة عمار  لج ، ية 

ااقيال وااجقويم ا ااترتهية و لم اااةس، يار المسكّ ف للنشركّ وااجوزيا وااطبا ة، عمان،    ملحم، سكّا   د:

 .2000اكادرين،

يارف ر اية ااشكّكّهباب ةامعة  تهي ااعدا  ااجامعية وأدياء الإ   م اكّكّور، أد د :ااع قة خاكّكّائيي ااوتضكّكّيي باإ

 .2017فنها، رسا  يكجوراف غ  منشورف جامعة فنها، مصر ،

   ااشكّخاكّية و  قحا باكادياء ااوفية  لمدر  المولى، مث   ازم،الخاكّائص ااوتيية وفق تهعض المجغ افي  

طوو ة يكجوراه غ  منشكّكّكّكّكّورف،  ية ااترتهية  أد ضكّكّكّكّكّية مي وجهة نمو مدراء المدارل،  ااترتهيكّة ااوت

 .2015ااوتضية، جامعة الموصل،

  ماجسكّكّكّهج  غ   ثو تطبيق ااعدا  ااجامعية  لى الاسكّكّكّهجغواق ااوفية  ، رسكّكّكّا أد   ااا ار، حسكّكّكّي  د:

 .2017ي،طفلس  زهو ،غزف،،جامعة اكاد  منشورف

تهية و  ااعدا  ااجامعية و  قحا بسكّكّكّلوكيافي المواطاة ااجامعية لدى موفة  وزارف ااتر   ااعاموي،عبدااعزیز:

 .2020(،16(مجلد)2ة،مجلة جامعة ااااصر،ااعدي)ايااجعليم بالجمهورية الع 

ارف ،مجلة ج  اا تهعاي ااعدا  ااجامعية،يراسة تطبيقية،ااقاهوف،جامعة  ي شمس، ية أد تحليل   عواي،عمو د:

 .2003يارية،اابحو  الإ 

يارف المواري اابشركّكّكّكّكّية ،الماممة ااعوتهية للجلية اابشركّكّكّكّكّية دا  ااجامعية المهمة ااقايمة لإ  ايل  د زايد: ااع

 2006،ااقاهوف،مصر،

ال يزالم سسي مي وجهة نمو ااعاملي ا الجمل، سم  : مسهجوى ااعدا  ااجامعية و  قحا ا تحقيق 

(  27مدیوتفي ااترتهية وااجعليم ا  افمة الخليل، مجلة جامعة باتهل للعلوم ااجطبيقية،  دي)

 . 2019(،5مجلد)

تأد  افي ااعدا  ااجامعية ا ااولء ااجامع  رسا  ماجسهج  غ  منشورف،   ااقطاونة، نشأدفي أد د :

 ( 2003جامعة م تة، اا وك ،اكادرين،

تقييم ااطكّااكّ  ااججميع  وااج ويني، مطكّاتها  تهلوم، تهنيكّامي وأ خوون، توعكّة  كّد أدمي المةتي وأ خوون: 

 .1986الم    المصري الحديث، ااقاهوف، مصر،

Ismail, H. (2014): Organizational Justice and Citizenship Behavior, the 

Mediating Role of Trust International Journal of Human Resource 

Studies, 5 (1), 86-96 

Carolina, M., Relationship between organizational justice and Burnout at the 

work until level, Journal of stress management, Vol 12, No 2, 2005  

 الم حق   

 (1) رقم لحقالم                     

 سايف الخبراءاا أدسماء                           
 الكلية الاخ ااص  لق  ال الاسم ااث ثي في

غكّكّكّكّانم   1  كّكّكّكّدي 

  وي

يارف الإ  ا.ي

 ااوتضية

،  يكّة ااترتهيكّة اابكّدنيكّة و لوم ااوتضكّكّكّكّكّكّة  

 .وصلالمجامعة  

 كّد فكّاضكّكّكّكّكّكّل   2

 مالح 

يارف الإ  ا.ي

 ااوتضية

 .ساسهية ،جامعة يتلى  ية ااترتهية اكاد 

عزیوسكّكّكّكّكّعكّكّدي   3

 اسماعيل

يارف الإ  ا.ي

 ااوتضية

 يكّة ااترتهيكّة اابكّدنيكّة و لوم ااوتضكّكّكّكّكّكّة ، 

 جامعة ص ح الدیي

يارف الإ  ا.م.ي صافو ويهونهر  4

 ااوتضية

 يكّة ااترتهيكّة اابكّدنيكّة و لوم ااوتضكّكّكّكّكّكّة ، 

 جامعة كوية

يارف الإ  ا.م.ي  دا دصافو 5

 ااوتضية

ااوتضكّكّكّكّكّكّة   يكّكّة ااترتهيكّكّة اابكّكّدنيكّكّة و لوم  

 ،جامعة كوكوك

 

 (2)رقم لحقالم

 مقيال ااعدا  ااجامعية  
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 ا  أدتهد ا  ناير  أدحيانا   ا  غااب يائم ا  عد ااعدا  ااجوزيعيةفقوافي تهُ  في

1 
يعمل رئيس ااقسكّكّكّكّم  لى تطویو أدياء 

 .ااجدر سهيي
     

2 

 ارل رئيس ااقسم أدسااي   اي  ا 

مكّي ااكّاكّمكّكّكّام  ااكّثكّواب  تكّطكّبكّيكّق  حكّيكّكّكّث 

 وااعقاب.

     

3 
تجحق ق قيم المسكّكّكّكّكّكّاواف ا ااعمكّل تهي  

 ااجدر سهيي.
     

4 

متسكّكّكّاوية  ا  يوف و رئيس ااقسكّكّكّم فوصكّكّكّ

ااكّجكّكّكّأدهكّيكّكّكّل  ا  ااكّجكّكّكّدر سكّكّكّكّكّهكّيكّي  لجمكّيكّا 

 وااجدري .

     

5 
يبدي رئيس ااقسم تعاونا  ا الحاول 

  لى الإجازافي الاضطوارية.
     

6 
جكّزءا  يكّةكّو   ااكّقسكّكّكّكّكّكّم  رئكّيكّس  مكّي   ض 

 .ييللجدر سه  اتهص حي  
     

7 
يقيم  رئيس ااقسكّكّكّم أدياء ااجدر سكّكّكّهيي  

 .تهعدا  وموضوعية
     

      عد ااعدا  الإجوائيةفقوافي تهُ  في

8 
ا رئيس ااقسم  لى تهااء   قافي   شج 

يجاتهية تهي ااجدر سهيي  .اإ
     

9 

لدى رئيس ااقسكّكّكّم موونة ا ااجعامل  

اكادنكّمكّمكّكّكّة   وفكّق  ااكّجكّكّكّدر سكّكّكّكّكّهكّيكّي  مكّا 

 وااجعليمافي.

     

10 
يقوم رئيس ااقسكّكّكّم بحل  المشكّكّكّ في  

 .تهي ااجدر سهيي تهاورف مسهجع لة
     

11 
اقترا كّكّافي  ااقسكّكّكّكّكّم  ا رئيس   شكّكّكّكّكّج 

 .ااجدر سهيي اجحسي اكادياء الإياري
     

12 
احكّ كّيكّكّكّاجكّكّكّافي   ااكّقسكّكّكّكّكّكّم  رئكّيكّس  يكّلكّ   

 .ااجدر سهيي المخجلةة تهاورف م طقية
     

13 

ااكّقسكّكّكّكّكّكّم   رئكّيكّس  مكّقكّتر كّكّكّافي يضكّكّكّكّكّكّا 

ااجدر سكّهيي تهعي الاعجبار عاد اتخا   

 .ااقوارافي

     

      عد ااعدا  ااجةا ليةفقوافي تهُ  في

14 
مكّا  ااكّقسكّكّكّكّكّكّم  رئكّيكّس  تكّقكّوم  كّ قكّكّكّة 

 .ل ترام المجباين ااجدر سهيي  لى الا
     

15 
ااكّجكّعكّلكّيمافي  ااكّقسكّكّكّكّكّكّم  رئكّيكّس  يكّوض  

 .وااقواني واكادنممة لجميا ااجدر سهيي
     

16 
ااعمل فووح   لى   شكّجا رئيس ااقسكّم  

قااة    .تهي ااجدر سهيي ون
     

17 
يطب ق رئيس ااقسكّكّكّم اإجواءافي ااعمل 

 .بشةافية ووضوح تهي ااجدر سهيي
     

18 

أدخطكّكّاء   ااقسكّكّكّكّكّم ما  يجعكّكّامكّكّل رئيس 

ياري  ااجكّدر سكّكّكّكّكّي وتجكّاوزاطم تهة و اإ

ر  م طو 

     

19 

يااقش رئيس ااقسكّم ااقوارافي الخاصكّة  

ااجدر سكّكّكّهيي ف  سكّكّكّهو  بااعمل ما 

 .ووضوح 

     

20 
ر رئيس ااقسكّكّكّكّكّم ااقوارافي المجخذف  يبر 

 .بما يخص  عمل ااجدر سهيي
     

21 

حكّكّقكّكّوق  ااكّكّقسكّكّكّكّكّكّكّم  رئكّكّيكّكّس  یكّكّواعكّكّ  

ااجدر سكّكّهيي عاد اتخا  ااقوارافي ااتي 

 .تخص  عملهم

     

      ااةقوافي تهعد ااعدا  ااجقيعية في

22 

ااجدر سهيي ا يقيم  رئيس ااقسم أدياء  

ضكّكّكّكّكّوء أدعباء المهام اكاديمي ية المكل ةي 

 .بها 

     

23 
اجقييم  ا  واضح يوف و رئيس ااقسكّكّم ياي   

 .ااجدر سهيي
     

24 
يطب ق رئيس ااقسكّكّكّم اإجواءافي ااجقييم 

 . لى عيا ااجدر سهيي تهعدا 
     

25 
ااقسكّكّكّكّكّم ااجكّكّدر سكّكّكّكّكّهيي    اح   رئيس 

 .ااةوصة ا م اقشة تقيعهم بشةافية
     

26 
يوف و رئيس ااقسكّكّكّكّكّم ااجغكّذيكّة ااواجعكّة 

 .المجعلقة تهدرجة تقييم ااجدر سهيي
     

27 
ة  يبني رئيس ااقسكّكّكّكّكّم ااثقكّة الخكّاصكّكّكّكّكّكّ  

 .بااجقييم ما ااجدر سهيي
     

28 

رئيس ااقسكّكّكّكّكّم ااجنسكّكّكّكّكّهيق ما   د  عكّكُّ ين 

ااجدر سكّكّكّكّهيي لإنجاز المهام مي معاي   

 .تقيعهم
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