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 1  پێشەک  

مرۆڤایەتی  زۆری  خزمەتێکی  ئینتەرنێت،  دەرهاویش تەیەک  وەک  میدیا  سۆش یاڵ 

کردووە، بە تایبەتی لە بواری میدیایی و پەیوەندیکردندا، بەڵام ئێس تا جگە لەم ڕۆڵبینینە 

وەک   ئینس تاگرامیش  دەگێرێت.  ڕۆڵ  بازرگانی  بەتایبەتی  دیکەدا،  بواری  چەندین  لە 

ۆی خزمەتگوزاری و تایبەتمەندیی جۆراجۆرەوە  پلاتفۆرمێکی نێو سۆش یاڵ میدیا بەه

سەرنجی بەکارهێنەران و بازرگانان بۆ خۆی ڕادەکێشت، و بە دەرچەیەک لە باریش لە  

 قەڵەم دەدەن بۆ ساغکردنەوەی بەرهەم و کاڵاکانیان. 

 (400) نزیك  و مانگانە بەکارهێنەری ملیار  یەک  نزیکەی ئێس تادا لە داتاکان  بەپێیی

 بەکارهێنەرانی 64% لە نزیکەی ڕێژەیەدا لەو كە هەیە، ڕۆژانەی ملیۆن بەکارهێنەری

ئەمەش دەرفەتێکی بە بەکارهێنەرانداوە،  (.  ٤٦، ل ٢٠٢٣ن )گەڵاڵی،  قوتابیانی زانکۆ

کە سەرجەم تایبەتمەندییەکانی ئینس تاگرام بەکاربهێنن بۆ ئەوەی گەشەیەک بەرچاوی لە  

 
 ( ٢٠٢٥)  ٢، ژمارە ٨گۆڤاری زانکۆی کۆیە بۆ زانس تە مرۆڤایەتی و کۆمەڵایەتییەکان، بەرگی .  1

 ٢٠٢٤ کانوونی یەکەم ١٦؛ پەسەندکردن:  ٢٠٢٤ئەیلوول  ٢٥ڕێککەوتی: وەرگرتن 

 بڵاوکراوەتەوە.  ٢٠٢٥ تەمووز ١٦توێژینەوەی ڕێکخراو: لە 

هەبێت. مارکێتینگدا  ئینس تاگرام  پرۆسەی  کە   ڕێکلامی  ئاسانکاریانەی،  لەو  یەکێکە 

 ناساندنی بڕاندەکانیان.  بۆ یارمەتیدەرە بۆ بەکارهێنەران و بازرگانان و خاوەنکار 

 زانس تییانەی، کە ئاس تی ئەنجامە بەو بگات هەویڵداوە توێژینەوەیەدا لەم توێژەر بۆیە

لەسەر ڕەفتاری کڕین   کاریگەریی ڕێکلامی فیگەرە ناودارەکان لە پلاتفۆرمی ئینس تاگرام 

سامپڵی   بەرکەوتنی  پاڵنەرەکانی  هەروەها  چەندە.  سەڵاحەدیندا  زانكۆی  لە  کچان  لای 

توێژینەوە بە ڕێکلامی فیگەرە ناودارەکان لە پلاتفۆرمی ئینس تاگرامدا، لەلایەن کچانی 

زانکۆی سەڵاحەدین چین. هاوکات زانینی ئاس تی متمانەی کچانی زانکۆی سەڵاحەدین  

 ی فیگەرە ناودارەکان لە پلاتفۆرمی ئینس تاگرامدا چەندە؟ بە ڕێکلام

یەکەم،   تەوەری  دابەش بووە:  سەرەکیدا  تەوەری  چوار  بەسەر  توێژینەوەیە  ئەم 

تایبەتمەندییەکانی  و  دەرکەوتن  و  پێناسە  دووەم،  تەوەری  توێژینەوەكە،  میتۆدنامەی 

تەوەی  و  توێژینەوەکە  پرکتیکی  لایەنی  سێیەم،  تەوەری  ئینس تاگرام،  پلاتفۆرمی 

 .چوارەم: سەڵماندنی گریمانەکانی توێژینەوەکە
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ڕێکلامی فیگەرە ناودارەکانی ئینس تاگرام و کاریگەریی لەسەر  

 ڕەفتاری کڕین؛ کچانی زانکۆی سەڵاحەدین وەک نموونە

 ئازاد عبدالعزیز محمد 

 دین، ھەرێمی کوردس تان، عێراقلاحەیاندن، كۆلێژی ئاداب، زانکۆی سەبەشی راگە 
______________________________________________________________________________________ 

 پوختە 

لەسەر ڕەفتاری کڕین لای کچان لە زانكۆی سەڵاحەدیندا،  کاریگەریی ڕێکلامی فیگەرە ناودارەکانە لە پلاتفۆرمی ئینس تاگرام ئاس تی دەستنیشانکردنی و ئامانجی توێژینەوەکە، زانین

بە ڕێکلامی فیگەرە ناودارەکان لە پلاتفۆرمی ئینس تاگرامدا، هاوکات لەگەڵ دەرخستنی ئاس تی متمانەی کچانی زانکۆی سەڵاحەدین    بەرکەوتنیانهەروەها دیاریکردنی پاڵنەرەکانی  

ڕێکلامی فیگەرە ناودارەکان لە پلاتفۆرمی ئینس تاگرامدا. ئەم وەسفییەکانە، تیایدا   بە  بە ئامرازی   ڕووپێوی  میتۆدیتوێژینەوەیە لە جۆری توێژینەوە  بە پشتبەستن  بەکارهاتووە 

بۆ زانیاری،  کۆکردنەوەی  بۆ  ڕاپرسی  سە چینی ناهەڕەمەک سامپڵیکی فۆرمی  زانکۆی  ئۆنلاین،کە  لە کچانی  بەش ێوەیەک  ئابووری(  و  کارگێری  و  کۆلێژەکانی)ئاداب  ڵاحەدین، 

ەی  ئەم توێژینەوەیە بایەخی پراکتیکی و میدیایی هەیە، بەو پێیەی لایەنێکی گرنگی کاریگەریی پەیامی سۆش یاڵ میدیا دەخاتەڕوو، سەرباری ئەو   ( کچە پێکهاتبوون. ٢٠٥ژمارەیان)

مارەیەک زۆری بەکارهێنەران گرنگی  ە ژ ئاس تی متمانەی کچانی زانکۆی سەڵاحەدین دەخاتەڕوو بە ناوەرۆک ئەو ڕێکلامانەی فیگەرە ناودارەکان لە هەژمارەکانیان بڵاویدەکەنەوە، ک

  دەرئەنجامەکان:   ڕێکلامی پلاتفۆرمەکان.پێدەدەن. لە ڕووی زانس تی میدیاییەوە، دەتوانرێت ببێتە سەرچاوەیەک بە سوود بۆ ئەو کەسانەی، کە بەدوای زانیاریدا دەگەڕێن لە بواری  

کارلێ  و  کاریگەری  باش  ئاستێکی  لە  ئینس تاگرام  ناودارەکانی  ڕێکلامەکانیان،فیگەرە  ناوەرۆک  بە  باوەڕپێهێنان  لە  هەیە،  سەڵاحەدین  زانکۆی  کچانی  ڕەفتاری  لەسەر   ککردنیان 

پەیوەندییەک ئاماریی   ،کچانی زانکۆی سەڵاحەدین بە ش ێوەیەک گش تی لە کاتی بڕیاردان لەسەر کڕینی کاڵا و خزمەتگوزارییەکان، پشت بە فیگەرە ناودارەکان دەبەستنهەروەها  

و ئینس تاگرام  ناودارەکانی  فیگەرە  بە  سەڵاحەدین  زانکۆی  کچانی  متمانەی  و  پشتبەستن  و  پاڵنەر  ئاس تی  نێوان  پەیوەندیی  لە  هەیە  ئەو    ئاماژەدار  ئەنجامی  لە  کاریگەرییانەی  ئەو 

 .پشتبەستنە دروست دەبن

 ، کچانی زانکۆ.  ڕێکلام، فیگەرە ناودارەکان، پلاتفۆڕمی ئینس تاگرام، ڕەفتار  کلیلە وشەکان: 
______________________________________________________________________________________ 
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 میتۆدنامەی توێژینەوەکە  . ١

 کێشەی توێژینەوەکە:   ١.  ١

لەم سەردەمەدا، کە بە سەردەمی تەکنەلۆژیا و جیهانگیری لە قەڵەم دەدرێت، بەتایبەتی 

لە بواری میدیا و سۆش یاڵ میدیادا،)ئینس تاگرام( کاریگەریی بەسەر زۆربەی کایەکانی 

ئێس تادا   لە  کە  پلاتفۆرمانەی،  لەو  یەکێکە  هێش تووەو  بەجێ  تاکەکان  ئەمڕۆی  ژیانی 

ۆر لە دەوروبەری خۆی کۆ بکاتەوە. ئەمەش دەرفەتێکە بۆ  توانیویەتی بەکارهێنەرێکی ز 

بۆ   ڕێکلام  بتوانن  پلاتفۆرمەوە  ئەم  ڕێگەی  لە  کە  بازرگانان،  و  خاوەنکار  و  کۆمپانیا 

ئەمەش   بکەنەوە.  ساغ  شمەکەکانیان  و  کاڵا  تێچوو  کەمترین  بە  و،  بکەن  کاڵاکانیان 

دانی توێژینەوە لەم زەمەنەدا.  بیرۆکەی توێژینەوەی لای توێژەر گەڵالە کردووە بۆ ئەنجام

لە   کە  دەبینێتەوە،  تەمومژەدا  لەو  خۆی  توێژینەوەیە  ئەم  سەرەکیی  کێشەی  بۆیە 

ئینس تاگرام   پلاتفۆرمی  لە  هەیە  ناودارەکاندا  فیگەرە  ڕێکلامی  لەسەر  کاریگەریی 

تۆڕی   ناودارەکانی  فیگەرە  رێکلامی  پەیوەس تکردنی  بەکاربەر،  لای  کڕین  ڕەفتاری 

کۆمەڵایەتی ئینس تاگرام بە کچانی زانکۆ، دەگەڕێتەوە بۆ سروش تی بەکارهێنانی ئەم تۆڕە  

هەرێمی   لە  کچان  زیاتر  گەنجانیش  نێو  لە  بەکاریبێنێت،  گەنج  زیاتر  کە  کۆمەڵایەتییە، 

 یەتی  ئینس تاگرام بەکاردێنن. کوردس تان تۆڕی کۆمەڵا

 پرس یارەکانی توێژینەوەکە   ٢.  ١

 گرنگترین پرس یارەکانی توێژینەوە لەم چەند خاڵەدا گەڵاڵە دەکرێن: 

ئینس تاگرام  ئاس تی   -1 پلاتفۆرمی  لە  ناودارەکان  فیگەرە  ڕێکلامی  لەسەر   کاریگەریی 

 ڕەفتاری کڕین لای کچان لە زانكۆی سەڵاحەدیندا چۆنە. 

لە   ش ێوازی2 - ناودارەکان  فیگەرە  ڕێکلامی  لەگەڵ  توێژینەوە  سامپڵی  کارلێککردنی 

 پلاتفۆرمی ئینس تاگرام چین؟ 

لە    -3 ناودارەکان  فیگەرە  ڕێکلامی  بە  توێژینەوە  سامپڵی  بەرکەوتنی  پاڵنەرەکانی 

 پلاتفۆرمی ئینس تاگرامدا، لەلایەن کچانی زانکۆی سەڵاحەدین چین. 

ڕادەی پشتبەستنی سامپڵی توێژینەوە بە ڕێکلامی فیگەرە ناودارەکان لە پلاتفۆرمی    -4

 ئینس تاگرامدا، لەلایەن کچانی زانکۆی سەڵاحەدین چەندە؟ 

لە    -5 ناودارەکان  فیگەرە  ڕێکلامی  بە  سەڵاحەدین  زانکۆی  کچانی  متمانەی  ئاس تی 

 پلاتفۆرمی ئینس تاگرامدا چەندە؟ 

 ئامانجەکانی توێژینەوەکە   ٣.  ١

 : لە خۆی دەبینێتەوە  توێژینەوەیە ئەم  سەرەكی ئامانجی

لە   ئاس تی  دەستنیشانکردنی  و  زانین   -1 ناودارەکان  فیگەرە  ڕێکلامی  کاریگەریی 

 لەسەر ڕەفتاری کڕین لای کچان لە زانكۆی سەڵاحەدیندا.  پلاتفۆرمی ئینس تاگرام

فیگەرە   ش ێوازی دیارکردنی 2- ڕێکلامی  لەگەڵ  توێژینەوە  سامپڵی  کارلێککردنی 

 .ناودارەکان لە پلاتفۆرمی ئینس تاگرام

پلاتفۆرمی    -3 لە  ناودارەکان  فیگەرە  ڕێکلامی  بە  بەرکەوتنی  پاڵنەرەکانی  دیاریکردنی 

 ئینس تاگرامدا، لەلایەن کچانی زانکۆی سەڵاحەدین. 

پلاتفۆرمی    -4 لە  ناودارەکان  فیگەرە  ڕێکلامی  بە  پشتبەستن  ڕادەی  زانینی 

 ئینس تاگرامدا، لەلایەن کچانی زانکۆی سەڵاحەدین. 

فیگەرە  -5 ڕێکلامی  بە  سەڵاحەدین  زانکۆی  کچانی  متمانەی  ئاس تی  دەرخستنی 

 . ناودارەکان لە پلاتفۆرمی ئینس تاگرامدا

 گرنگیی توێژینەوەکە:   ٤.  ١

 گرنگیی توێژینەوە لەم دوو خاڵەدا دەردەکەوێت: 

گرنگی میدیایی و پراکتیکی: لەرووی میدیاییەوە، ئەم توێژینەوەیە بایەخی پراکتیکی  -1

میدیا   سۆش یاڵ  پەیامی  کاریگەریی  گرنگی  لایەنێکی  پێیەی  بەو  هەیە،  میدیایی  و 

دەخاتەڕوو، سەرباری ئەوەی ئاس تی متمانەی کچانی زانکۆی سەڵاحەدین دەخاتەڕوو  

ودارەکان لە هەژمارەکانیان بڵاویدەکەنەوە، کە  بە ناوەرۆک ئەو ڕێکلامانەی فیگەرە نا

 ژمارەیەک زۆری بەکارهێنەران گرنگی پێدەدەن. 

گرنگییەک دیکەی ئەم توێژینەوەیە لە ڕووی زانس تی میدیاییەوە، دەتوانرێت ببێتە   -2

بواری   لە  دەگەڕێن  زانیاریدا  بەدوای  کە  کەسانەی،  ئەو  بۆ  سوود  بە  سەرچاوەیەک 

کتێبخانەی  بۆ  گرنگیش  سەرچاوەیەک  دەبێتە  هەروەها  پلاتفۆرمەکان،  ڕێکلامی 

سەر کراوە، بە گش تی ڕێکلامی سۆش یال  کوردی، کە نووسین و توێژینەوەی کەمی لە

ئینس تاگرام.  پلاتفۆرمی  لە  ڕێکلام  تایبەتی  بە  و  لە    میدیا  بەشدارە  هەروەها 

بە   کە  بابەتێک  لەسەر  نوێ  سەرچاوەیەک  بە  کوردی  کتێبخانەی  دەوڵەمەندکردنی 

توێژەرانی  بۆ  زانیاری  بەردەستبوونی  ئەمەش  دەکرێت،  لەسەر  لێکۆڵینەوەی  دەگمەن 

 کلامی سۆش یال میدیا بەرز دەکاتەوە. بواری ڕی

 گریمانەی توێژینەوەکە   ٥.  ١

پەیوەندییەک ئاماژەداری ئاماری هەیە لە نێوان ئاس تی پشتبەستن و متمانەی کچانی   - 1

زانکۆ بە ڕێکلامی فیگەرە ناودارەکانی ئینس تاگرام و ئەو کاریگەریانەی لە ئەنجامی ئەو  

 پشت بەستنە دروس تدەبن.  

و    - 2 بەستن و پاڵنەر  پەیوەندییەک ئاماژەداری ئاماری هەیە لە نێوان ئاس تی پشت 

بە   پەیوەست  و  ئینس تاگرام  ناودارەکانی  فیگەرە  ڕێکلامی  بە  زانکۆ  کچانی  متمانەی 

 تایبەتمەندییە دیموگرافییەکانییان. 

 چەمکەکانی توێژینەوەکە   ٦.  ١

ئامانجی    ڕێکلام:   - 1 بە  ئینس تاگرامە  پلاتفۆرمی  بەکارهێنانی  لەڕێگەی  چالاکییەکە 

برەودان بە کاڵا، یان خزمەتگوزارییەک بۆ مەبەس تی هاندانی بەکاربەرانی کچانی زانکۆی 

 سەڵاحەدین بۆ کڕین. 

ناودارەکان:   - 2 فۆلۆوەرێکی    فیگەرە  خاوەن  ئینس تاگرامن،  پلاتفۆڕمی  بەکارهێنەری 

زانیاری  و  متمانەپێکراون  سەرچاوەیەک  تەنانەت  میدیادا،  سۆش یاڵ  لە  زۆرن 

کە   هەیە،  جیاوازەکان  خزمەتگوزارییە  و  بەرهەم  و  بابەت  سەر  لە  ڕاس تەقینەیان 

 .لەڕێگەی ئینس تاگرامەوە کاریگەریی لە سەر بەکاربەران دروست دەکەن

تۆڕێکی کۆمەڵایەتییە، گرنگی بە بڵاوکردنەوەی وێنەو ڤیدیۆ  پلاتفۆری ئینس تاگرام: - 3

 لە لایەن کۆمپانیای میتاوە خاوەنداریەتی دەکرێت.  دەدات،

بە   ڕەفتار:   - 4 پەیوەندیدارە  دەکات،  ئامادە  هاوڵاتی  کە  فیس یۆلۆژییە  چالاکییەک 

دەستنیشانکردن و کڕین و بەکارهێنان و هەڵسەنگاندنی کاڵا و خزمەتگوزارییەکان بۆ  

 پڕکردنەوەی پێداویس تییەکانیان لەلایەن کچانی زانکۆی سەڵاحەدین. 

 : جۆر و میتۆدی توێژینەوەكە   - 7

بەکارهاتووە   ڕووپێوی میتۆدیتوێژینەوەیە لە جۆری توێژینەوە وەسفییەکانە، تیایدا  ئەم

 بە پشتبەستن بە ئامرازی فۆرمی ڕاپرسی بۆ کۆکردنەوەی زانیاری.  

 توێژینەوەکانی پێشوو   ٧.  ١
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کۆمەڵایەتییەکانی  پەیوەندییە ئاڕاس تەکردنی لە ئینس تاگرام  ڕۆڵی"  (2023)گەڵاڵی،    -1

 بە ئامانجی خستنەڕووی ڕۆڵی  " مەیدانییە توێژینەوەیەک-کوردس تاندا   هەرێمی  لە گەنجان

هەرێمی  لە گەنجان کۆمەڵایەتییەکانی پەیوەندییە ئاڕاس تەکردنی لە ئینس تاگرام،

تۆڕی   کوردس تاندا، بەکارهێنانی  پشت  پاڵنەرەکانی  و  هۆکار  شرۆڤەکردنی  هەروەها 

گەنجانی لای  ئینس تاگرام،  توێژینەوەکە، کۆمەڵایەتیی  کوردس تان.   ڕووی لە هەرێمی 

 هەژماردەکرێت، یەکان )پەس نکاری)وەصفیی توێژینەوە  لە  یەکێک  بە جۆرەوە

ئامانجەکانی.  گەیشتن بۆ بەکارهێناوە  ی)ڕووپێوکاریی (ڕێبازی  توێژینەوەكە كۆمەڵی بە 

لە کوردە مش تەكەیشی .کوردس تان  هەرێمی  گەنجانی بریتییە:   هەرێمی لە گەنجانی 

 بە توێژینەوەکە،  . ساڵ(40-16)تەمەنی لە گەنجە  (421 )ژمارەیان  کە کوردس تان،

 ئینس تاگرام زیاتر کوردس تان، هەرێمی گەنجانی:لەوانە گەیش تووە، دەرەنجام کۆمەڵێک

بوەتە بەکاردەهێنن، هاوڕێیەتی پەیوەندیی بۆ  پەیوەندییە بەهێزکردنی هۆی واتە 

لەهەر  هاوڕێیەتییەکانیان، وەک  پەیوەندییەک جیا    .ناسراو و خزم و خێزان  :دیکەی 

بۆ   بەرچاو ڕێژەیەک بە گەنجانەوە، لەلایەن ئینس تاگرام بەکارهێنانی سەرەکیی  مەبەس تی

و   زانیارییەکان ئاڵوگۆڕی  و  کاتبەسەربردن  بۆ  دواتر  و زانیارییەکان و  هەواڵ  لە ئاگبوونە 

 .پەیوەندییکردنە مەبەس تی بۆ  ئەوانیش دوابەدوای 

ناونیشانی ( 2020)داود،    -2 بە  توێژینەوەکەیدا  لەسەر    لە  ئینس تاگرام  "کاریگەریی 

لا  کڕین لە  لە    - مێینەکاندا    یەن ڕەفتاری  کچ  قوتابیانی  لەسەر  پراکتیکی  توێژینەوەیەک 

سوریا"   ئەنجامیداوە،  زانکۆیەکانی  سوری  گریمانەیی  زانکۆی  لە  ماس تەرە  نامەیەک 

بەمەبەس تی زانینی کاریگەریی ئینس تاگرام بووە لەسەر ڕەفتاری کرین لە نێو ئافرەتاندا.  

ش ێوەیەک   بە  بەس تووە  ڕاپرسی  فۆرمی  بە  پش تی  ش یکارییە،  وەسفیی  توێژینەوەیەک 

( قوتابی ئافرەتدا دابەشکردووە، بەڵام  350بەسەر)  یناهەرەمەک مەبەس تدار فۆرمەکە

نەبوون، 77) گونجاو  ئاماری  ش یکاری  بۆ  لەبەرئەوەی  پۆچەڵکراون،  فۆرمانە  لەو   )

توێژەر پرۆگرامی (273)بەمش ێوەیە  هەروەها  بەکارهێناوە.  بۆ  SPSS فۆرمی  ی 

د توێژینەوەش یکردنەوەی  دەرئەنجامەکانی  بەکارهێناوە.  کە  : اتاکان  دەرکەوتووە، 

متمانەبوون بە فیگەرە ناودارەکان لە سۆش یاڵ میدیادا، کاریگەریی لەسەر ڕەفتاری کڕین  

ئەزموونی فیگەرە ناودارەکان لە ئینس تاگرام پەیوەندییەک  لە نێوان کڕینی مێینەدا هەیە. 

هەروەها مێینەدا.  کڕینی  ڕەفتاری  هەڵوێس تی  ڕوونی  بەرچاو  لە  هەیە،   ئەرێنیی 

ئینس تاگرام   لە  ناودارەکان  فیگەرە  بە  پەیوەست  سەرنجڕاکێش یی  کە  دەرکەوت، 

 کاریگەرییەک ئەوتۆی لەسەر ڕەفتاری کڕینی مێینەدا نییە. 

شرۆڤەکردنی کاریگەریی پەخشی  لە توێژینەوەکەیدا بە ناونیشانی "  (2022)کامل،    -3

بەکاربەر لە ئینس تاگرام:    کڕینی ڕێکلام و بڵاوکردنەوە و میسداقییەتی سەرچاوە بەنیازی  

" نامەیەک ماس تەرە لە زانکۆی تاران ئەنجامدراوە،  هەرێمی کوردس تانی عێراق بە نموونە 

میسداقییەتی  و  ڕێکلام  بڵاوکردنەوەی  و  پەخش  کاریگەریی  دیاریکردنی  مەبەس تی  بە 

میدیا   سۆش یال  لە  بەکاربەر  کڕینی  ڕەفتاری  لەسەر  ڕێکلامەکاندا،  لە  سەرچاوە 

وەسفی   میتۆدی  توێژینەوەکە  عێراق.  کوردس تانی  هەرێمی  لە  بە  )ئینس تاگرام(  و 

قوتابییانی  لە  برتییە  توێژینەوەکەشی  کۆمەڵگەی  بەکارهێنراوە.  ڕووپێوی  ش ێوازی 

دهۆک،  زانکۆ زاخۆ، پۆلیتەکنیکی  )دهۆک،  زانکۆی:  دهۆک، ئەوانیش  کانی شاری 

ئەمریکی، نەورۆز و پزیشکی دهۆک(، بۆ کۆکردنەوەی داتاو زانیاری فۆرمی ڕاپرسی  

بەسەر   ئەلیکترۆنی  ڕێگەی  بە  و  مەبەس تدار  ناهەڕەمەک  ش ێوی  بە  بەکارهێناوە 

تو 382 دەرئەنجامەکانی  دابەشکردووە.  ناوبراوەکانی  زانکۆ  دەرکەوتووە،  ێقوتابی  ژینەوە: 

کە متمانەی سەرچاوە بۆ بڕیاری کڕین لە لایەن بەکارهێنەرەوە ڕۆڵێکی ئەرێنیی هەیە، 

بەڵام کارتێکردن و ئاشکراکردنی )هەر هێما نووس ینێک، کە بە ڕاس تەوخۆ دیاریدەکات، 

ی  ئەو بابەتەی بڵاو بۆتەوە ڕێکلامە( و دیاریکردنی هاش تاگ)#( لەسەر)سەرنجڕاکێش

سەرچاوە(، یان هەمان ئینفلوئێنسر هیچ کارتێکردنێکی نەبووە. بەکارهێنانی ئاشکراکردنی  

متمانە بە سەرچاوە زیاتر دەکات، بەڵام هاش تاگ بە پێچەوانەی متمانە بە سەرچاوە کەم  

دەکات، بەکارهێنانی ئاشکراکردنی پس پۆری سەرچاوە لەلای کڕیاران دیاردەکرێت، کە  

دەڕو زیادبوون  لەسەر  بەرەو  کاریگەرییەک  هیچ  ئاشکراکردن  هاش تاگی  کەچی  ات، 

)کەمبوونی پس پۆری سەرچاوە( لە لای کڕیاران ناکات. سەرنجڕاکیشی و متمانە زیاتر 

 .و پس پۆری سەرچاوە نیەتی کڕین لە لای بەکارهێنەر زیاتر دەکات

4-(Tazeen, Mullick , 2023)   ناونیشانی بە  توێژینەوەیەکدا   کاریگەریی "  لە 

هاندانی   و  کارتێکردن  ئینس تاگرام( لەسەر  و  )فیس بووک  کۆمەڵایەتییەکانی  پلاتفۆرمە 

سەوزەکان  بەرهەمە  کڕینی  دیاریکردنی ڕەفتاری  لە  برتییە  توێژینەوەکە  ئامانجی   "

بۆ   بەرکارهێنەران  لەسەر  ئینس تاگرام(  و  )فیس بووک  میدیا  سۆش یاڵ  کاریگەرییەکانی 

سامپڵی    کاڵا کڕینی   کۆمەڵگەو  ڕووپێوییە،  وەسفی  توێژینەوەیەک  سەوزەکان. 

توێژینەوەکەش شاری دلهیی لە وڵاتی هندس تان، بە کارهێنانی فۆرمی ڕاپرسی، کە بە  

گەیش توونە ئەو  201سەر ) دابەشکراوە، توێژەران  کەس بە ش ێوەیەک هەرەمەک   )

ڕەفتاری کڕینی   بەرچاوی لەسەر  کەوا پلاتفۆرمی ئینس تاگرام کاریگەرییەک  ئەنجامەی 

بەرهەمە سەوزەکان هەیە. سەرەڕای ئەوەش، بەکارهێنەرانی ئێس تای سۆش یال میدیا  

هەمە سەوزەکان و خاوەنکارانیش بەرکەوتنی زیاتریان دەبێت لەگەڵ ڕێکلامەکانی بەر 

 پێویس تە بەرهەمەکان زیاتر بە بازاڕ بکەن لەو پلاتفۆرمەدا.  

5-(Makhadmeh, Rihani, 2023)( کاریگەریی ڕێکلامی  لە توێژینەوەیەکدا بە ناونیشانی

  ( فیگەرە بەناوبانگەکانی ئینس تاگرام لەسەر ڕەفتاری کڕینی قوتابیانی کچ لە زانکۆکانی ئەردەن

فیگەرە  ڕێکلامی  کاریگەریی  زانینی  بەئامانجی  ئەنجامدراوە،  ئەردەن  وڵاتی  لە  بڵاوکراوەیەکە 

ئەردەن زانکۆکانی  کچەکانی  قوتابییە  لەسەر  ئینس تاگرام  توێژینەوەیەک   .بەناوبانگەکانی 

چەندایەتییە میتۆدی وەسفی بەکارهێناوە، فۆڕمی ڕاپرسی بۆ کۆکردنەوەی داتا و زانیاری لە  

سامپڵی توێژینەوە   450ڕێگەی ئەلیکترۆنی )گۆگڵ فۆڕم( بە ش ێوەیەک ناهەرەمەک بەسەر  

دابەشکراون پێکهاتوون  موتاه(  و  ئەردەن  )یەڕموک،  زانکۆی  لە  ئەوە   .کە  دەرئەنجامەکان 

سەدا کەسایەتییانەیان 40دەخەنەڕوو:  ئەو  فۆڵۆی  وەڵامداوەتەوە  فۆڕمەکانیان  ئەوانەی  ٪ی 

ئەوەی، کە تەرکیز و فۆکەسی   .زیاتر هەتا کەمتر لە دوو کاتژمێر(  کاتژمێر1کردووە. بۆماوەی )

لەلای  خاڵ  گرینگترین  هەروەها  بەرگ.  و  جل  لە  بریتییە  ڕێکلامانە  لەو  لەسەرە  زیاتری 

 وەرگرەکان بریتی بووە لە زانینی نرخی ئەو کاڵایانە.

 سوودەکانی توێژینەوەکان: 

دیکەی  توێژینەوەی  ئافراندنی  بۆ  ڕێخۆشکەرن  پێشوو،  توێژینەوەکانی  خستنەڕووی 

( توێژینەوە بە زمانی عەرەبی و ئینگلیزی خراونتەڕوو،  5زانس تی، لەم توێژینەوەیەدا )

 توێژەر لە چەند ڕوویەکەوە سوودی لێوەرگرتوون: 

وەک    -1 زانس تییەکانیانەوە،  هەنگاوە  و  توێژینەوە  سامپڵی  و  پلان  ڕووی  لە 

 سەرچاوەیەک زانس تی و زانیاری. 

 بۆ نەخشەرێژی فۆرمی ڕاپرسی و دانان و داڕشتنی پرس یارەکانی ئەم توێژینەوەیە.  -2

 لایەنی تیۆری توێژینەوەکە، زانیاری بەخش بوون بۆ نووسینەوەی ئەم توێژینەوەیە.  -3

 ئامرازەکانی کۆکردنەوەی داتاو زانیارییەکان   - 6

ئەو ئامرازەی لەم توێژینەوەیەدا بەکارهاتووە بۆ کۆکردنەوەی زانیاری بریتییە لە فۆرمی  

ڕاپرسی، ئەویش خۆی لە دوو تەوەری سەرەک دەبینێتەوە، تەوەری یەکەم: لە چوار  

 پرس یاری تایبەت و تەوەری دووەم: لە شەش پرس یار پێکهاتوون. 

 

 :ڕاس تی ڕواڵەتی توێژینەوەکە   - 7
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 بەهێزكردنی بەمەبەس تی  توێژینەوەكە، ڕووپێوی فۆرمی دروس تکردنی لەدوای 

 یپس پۆر  (5) ئاراس تەی فۆرمەكەمان لە وێنەیەك زانس تییەوە، لەڕووی ناوەڕۆكەكەی

 فۆرمەكە لەسەر سەرنجەکانیان  و تێبینی  سەرجەم بەوردی پاشان  کرد میدیا بواری

 %(. 87.05دەرکەوت ڕاس تی ڕواڵەتی بریتییە ) و جێبەجێكرد

 :ڕادەی جێگیریی توێژینەوە   - 8

-لفاری "ئە کارهێنانی پێوهبە  ، بەئاس تی جێگریی فۆڕمی ڕووپێوی   خستنەڕووی بۆ  

 ی بریتییەهاكە یدانی، بەی مەوهکانی توێژینەتەواوی پرس یاره  وێت، كە كەرده كرۆنباخ" ده 

 .رزی جێگیریی پرس یارنامەکەیە(؛ ئەمەش ئاستێكی بە(0.717 لە

 کۆمەڵگەو سامپڵی تویژنەوەکە:   - 9

هەولێر، کە    -کۆمەڵگەی توێژینەوەکە بریتییە لە قوتابیانی کچ لە زانکۆی سەڵاحەدین 

ئینس تاگرام   پلاتفۆرمی  کە  ئابووری،  کارگێری  و  ئاداب  کولێژی  هەردوو  توێژەر 

ش ێوەیەک بە  توێژینەوەکە  سامپڵی  وەرگرتووە.  مەبەس تدار   بەکاردێنن  هەرەمەک 

قوتابییانی هەردوو کۆلێژی ناوبراو وەرگیراون، لە ڕێگەی گۆگل فۆرمەوە بە ش ێوەیەک 

 ( قوتابی دابەشکراوە. 205ئەلیکترۆنی بەسەر )

 بواری توێژینەوەکە:   - 10

سەڵاحەدین  -1 زانکۆی  لە  بریتییە  شوێن:  مەیدانی   -بواری  لایەنی  کە  هەولێر، 

 توێژینەوەکە تیایدا ئەنجامدراوە. 

هەولێر دەگرێتەوە، ئەوانەی بەکارهێنەری    -بواری مرۆیی: کچانی زانکۆی سەحەدین-2

 پلاتفۆرمی ئینس تاگرامن. 

بریتییە -3 کات:  ماوەیە، بواری   تێدا توێژینەوەی  مەیدانییەكەی لایەنە كە لەو 

 (. ٣/٢٠٢٤/ ٧( و ) ٢/٢/٢٠٢٤ئەنجامدراوە. ئەویش لە ڕێککەوتی ) 

 پێناسە و گەشەسەندنی پلاتفۆرمی ئینس تاگرام  . ٢

 پێناسەی پلاتفۆرمی ئینس تاگرام   ١.  ٢

ئینس تاگرام   پلاتفۆرمی  بۆ  جۆراجۆریان  پێناسەی  میدیا  سۆش یاڵ  بواری  توێژەرانی 

 کردووە، لێرەدا ئاماژە بە هەندێکیان دەکەین: 

ئینس تاگرام یەکێکە لە خێراترین خزمەتگوزارییەکانی تۆڕی کۆمەڵایەتی وێنەی ئۆنلاین، 

دەکەن،  ئاڵوگۆڕ  دیکەدا  بەکارهێنەرانی  لەگەڵ  خۆیان  ژیانی  وێنەی  بەکارهێنەران  کە 

س نووردارە  میدیایە  بەم  پەیوەست  ئەکادیمییەکانی  لێکۆڵینەوە  ئەوەشدا    لەگەڵ 

(Djafarova, Rushworth, 2017, p. 2)   

ئینس تاگرام تۆڕێکی کۆمەڵایەتییە کە ئامانج لێیی هاوبەش یکردن و دانانی وێنە و ڤیدیۆیە 

ئامڕازێک   وەک  ئەمرۆ  بەڵام  تاد،  و  تامبڵ  ئێکس،  فەیس بووک،  لەگەڵ  هاوتەریب 

ناباو   نامۆو  ڕەفتاری   دروس تکردنی  و  بەکارهێنەران  ڕاکێشانی سەرنجی  بۆ  بەکاردێت 

کۆمەڵگەدا، ئامانجی ئینس تا وێنەکاندا کورت لەنێو  بلاوكردنەوەی ڤیدۆ و  گرام تەنها لە 

هەڵنایەت، بەڵکو گۆراوە بۆ  هۆکارێکی بازرگانی، بە ش ێوەیەک ئێس تا فرۆش یارانی 

تاکەکەسی ئۆنلاین ئەمە وەک فاکتەری سەرنجڕاکێش بەکاردەهێنن لەنێو کڕیارەکانیاندا  

 . (Soni,Shukla, 2021, p. 2851)  بە تایبەتی لە بەشی جلوبەرگدا 

 
  ڕووپێوی نگاندنی فۆرمیڵسهناوی پسپۆرانی هه : 

 .ڕاگهیاندن/ زانکۆی سلێمانیمحهممهد / پ.د.سهلام نهسرەدئن  -1
 .ڕاگهیاندن/ زانکۆی کۆیه/ پ.ی. د.جوان بهاءالدین علي   -2
 .كنیكی ههولێرزانكۆی پولیته   ڕاگهیاندن// عبدالخالق ابراهیم محمد پ.ی.د. -3

ئینس تاگرام یەکێکە لە پلاتفۆرمە بەناوبانگەکانی سۆش یال میدیا. بەرنامەیەک سۆش یال  

بۆ   نایابە  سەکۆیەک  بەردەس تە.  ئەندرۆید  و  ئایفۆن  لەسەر  بێبەرامبەرە،  میدیای 

ئاڵۆگۆڕکردنی وێنە و ڤیدیۆ و پەیوەندیکردن لەگەڵ هاوڕێیان لە سەرانسەری جیهاندا.  

پێدە ڕێگەیان  براندەکان،  کڕیارە  بۆ  بە  گەیشتن  بە  بدەن  کارەکانیان  بە  گەشە  دات 

 . (Christy, 2023)  چاوەڕوانکراوەکان لە ڕێگەی ڕێکلامەکانی ئینس تاگرامەوە

 دەرکەوتنی پلاتفۆرمی ئینس تاگرام   ٢.  ٢

سۆش یاڵ میدیا وەک میدیایەک سەردەم، تەنیا خۆی لە بواری پەیوەندی نابینێتەوە،  

ڕێکلامە.   بوارانە  لەو  یەک  ژیان،  بوارەکانی  زۆربەی  نێو  خزاندۆتە  خۆی  بەڵکو 

میدیا   سۆش یاڵ  جیهانی  بەناوبانگەکانی  پلاتفۆرمە  لە  یەکێکە  کە  ئینس تاگرامیش، 

خاوەنکاران و  بازرگان  سەرنجی  تیایدا    توانیویەتی  ڕێکلامی  ئەوەی  بۆ  ڕابکێشێ 

 ئەنجامبدەن و کاڵاکانیان ساغ بکەنەوە. 

کە لە مانگی تشرینی یەکەمی   ئینس تاگرام یەکێکە لەو پلاتفۆرمانەی سۆش یال میدیا، 

شاری2010 لە  کریگەرەوە  مایک  و  سیسترۆم  کیڤن  سان   لەلایەن 

سیس تمی   ئەمریکا لە  فرانسیسکۆ  بە  بوو  تایبەت  تەنیا  و  ئۆئێس دەس تیپێکرد،  ، ئای 

ئینس تاگرام هەر زوو ناوبانگی دەرکرد و توانی بەکارهێنەرێکی زۆر لە خۆی کۆبکاتەوە  

یش ئەندرۆید و خەڵک تامەزرۆی بەکارهێنانی بێت، ئەمەش وایکرد وەشانی تایبەت بە 

لە  جار  2012  نیسانی بڵاوبکرێتەوە  ملیۆن  یەک  لە  زیاتر  ڕۆژدا  یەک  لە  کەمتر  لە 

 . (Sheldon, Bryant, 2016, p. 89)  داببەزێنرێت

کە لەو  ئینس تاگرام یەکێکە   گەنجانەوە  لەلایەن زیاتر پلاتفۆرمە سۆش یال میدیایانەی، 

لە   ڕوو  بەکارهێنەرەکانیان  کە  ڕایگەیاندووە،  ئەم پلاتفۆرمە  هەروەها  بەکاردەھێنرێت، 

دا بەکارهێنەری چالاکیان لە ماوەی مانگێکدا  2018زیادبوونە و لە مانگی حوزەیرانی  

 .  (Arya, Kerti, 2022, p. 29)  گەیش تووەتە یەک ملیار

ملیۆن بەکارهێنەری چالاک لە ئینس تاگرامی  21دا، مانگانە یەک ملیار و  2021لە ساڵی  

%ی بەکارهێنەرانی ئینتەرنێتی جیهان پێکدەهێنن. پێش بینی  ٢٨مێتا هەبووە، کە زیاتر لە  

ساڵی   تا  و    2025کراوە  ملیار  یەک  لە    ٤٤مانگانە  چالاک  بەکارهێنەری  ملیۆن 

کە   هەبن،  میدیادا  سۆش یال  پێکدەهێنێت31.2پلاتفۆرمی  جیهانی  ئینتەرنێتی   %ی 

(Dixon, 2023)  . 

 تایبەتمەندییەکانی ئینس تاگرام:    ٣.  ٢

 : (2021)عبدالهادي،    دانوهی خوارهم خاڵانە کانی پلاتفۆرمی ئینس تگرام لە ندییەتمەتایبە

کۆمەڵایەتییە  - 1 تۆڕە  لە  هەیە  هاوڕێیان  لەگەڵ  ڤیدیۆ  و  وێنە  ئالۆگۆڕکردنی  توانای 

 .جیاوازەکاندا

ڕێگە- 2 کە چەندین فلتەری تێدایە  بەکارهێنەرانی    بە   ئینس تاگرام بەرنامەیەک هەیە، 

 .دات بە ئاسانی ئەو فلتەرە هەڵبژێرن، کە دەیانەوێت ده 

س یڤیده - 3 ڕێگەی  لە  کەسی  لینکی  زیاد  (bio) كرێت  خۆت  تایبەتی  پەیجی  لە 

 .یتبكە

پە -4 ڕاس تەتایبەتمەندی  هە ”Live“ وخۆخشی  ئەیەی  یە،  باشترین    لە  كێكەویش 

  تۆڕه  کانی ئینس تاگرام لە تەتایبە ندییەتمەران. دواتر تایبەنزیك بینە  لە  وهڕێگەکان بۆ مانە 

 کارهێنراون.ش بە کانی دیكەتییەڵایەكۆمە 

 كنیكی سلێمانی.زانكۆی پولیته   ڕاگهیاندن// پ.ی. د.شوان ئادەم ئهیڤهس  -4
 .ڕاگهیاندن/ زانکۆی سلێمانی/ پ.ی. د. بهرههم خالد احمد  -5
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ده ڕێگە -5 لە ی  وێنەسەدات  لە ر  و  بنووسرێت  قەکان  دووریە   بارهڕووی   وه کانەو 

 .وهئینجا بڵاوبكرێتە وه موار بكرێتەهە

خاس یە- 6 ئاشكراكردن بوونی  كە(explore)تی  وێنەئە   ،  گرتە   و  خۆ  لە   ڤیدیۆییانە  و 

كە ده  ژماره   گرێت،  جەزۆرترین  لایكی  بە ماوه ی  ئەس تهێناوهده ریان  لە مە،  وا    ش 

 .تەداو خاس یەوتن لە ركەوامدا بن بۆ ده رده وڵی بەهە کات، لەران ده کارهێنەبە

ر کارهێنەبە   ك كەیەش ێوه بێت، بەکاتژمێر ون ده   24دوای    ، كە (Story)ندیی  تمەتایبە -7

ك یەش ێوه و ڤیدیۆکان بە  ر بۆ وێنەمواری بکات و ش تی کاریگە ندێك هەتوانێت هە ده 

كە  بکات،  دیكەپلاتفۆرمە  لە  زیاد  لە کانی  میدیا  سۆش یال  کواڵێتییەی    وه ڕووی 

 .( ٤٨، صفحة 2023)گەڵاڵی،  وهجیابكرێتە

لەگرتە - 8 ڤیدیۆیی  ئەكورتە  (Instagram) پلاتفۆرمی  ی  ئەمە،  توانایەش   بە   و 

زێنێت،  دابە   ی ڤیدیۆكەشەو بە نیا ئە ر ڤیدیۆکان بکات و تەسەدات کار لە ر ده کارهێنەبە

 .وێتیەخۆی ده  كە

هەتمەتایبە -9 بەندیی  زۆر  ئینس تاگرام  ده   رزه ژماری  وا  بەو  بتوانێت  کارهێنەکات  ر 

 .نسانێك چاودێریی بكەر كەگەت ئەتایبە، بە وهی خۆی بشارێتەوه پرۆفایلی ناسینە

ی بتوانێت  وه کات بۆ ئە ر خۆش ده کارهێنەم بەرده لەبە  ئینس تگرام ڕێگە  کارئاسانی لە -10

ش  مەندیی بکات، ئە یوهپە   ڤیدیۆوه   كردن بەنگ یاخود قسەڕووی نووسین، یان ده چ لە 

 .یەندیكردن هە یوهی بۆ پە ندین ڕێگەچە كە  مانای وایە،

، کانی دیكەئامرازه   ڕپێكراو بۆ بازاڕكردنی زیاتر لە شوێنێكی باوه   تەئینس تگرام بووه - 11

مترین  كە  ی بتوانن لە وه ستن بۆ ئەبەکان پش تی پێده كۆمپانیا و بازرگانە   ك، كەیەش ێوه بە

بە پشكی  بگەمەرهەکاتدا  ژماره   ننەیەکانیان  خەزۆرترین  دغریر،   ڵكی  سلاطنیة،   (

 . ( 36، صفحة 2022

 جۆرەکانی ڕێکلامی ئینس تاگرام   ٤.  ٢

 :دەخەینەڕوو لێرەدا چەندین جۆری ڕێکلامی ئینس تاگرام،

ڕێکلامی وێنەی ئینس تاگرام ڕێگە بە خاوەنکاران دەدات یەک وێنە   ڕێکلامی وێنە:   - 1

خزمەتگوزارییەکانیان و  بەرهەم  و  براند  بۆ  ڕێکلامکردن  بۆ   ,Henrie)  .بەکاربهێنن 

2023) 

بریتین لەو ڕێکلامەکانەی وێنە، یان ڤیدیۆ تەواوی شاشەکە    ڕێکلامەکانی س تۆری:  - 2

 . (Bragg, 2024) داگیر دەکەن لە نێوان س تۆری بەکارهێنەران دەردەکەون  

ڤیدیۆیی   - 3 بۆ  ڕێکلامی  باشە  زۆر  ڕێگەیەک  ئینس تاگرام  ڤیدیۆییەکانی  ڕێکلامە   :

ڕێکلامە  دەتوانی  سەرنجڕاکێش.  بەش ێوەیەک  خزمەتگوزاریی  یان  بەرهەم،  پیشاندانی 

خستنە  تیشک  بەرهەمەکان،  کارکردنی  چۆنیەتی  نیشاندانی  بۆ  بەکاربهێنی  ڤیدیۆییەکان 

بە سادەیی چیرۆک ب  ,Moore) راندەکە بگێڕیتەوەسەر تایبەتمەندییە ناوازەکان، یان 

2024). 

کارۆس ێل:  - 4 یان ڕێکلامەکانی  وێنە،  کۆمەڵێک  ئینس تاگرام  کارۆس ێلی  ڕێکلامەکانی 

ڤیدیۆیان تێدایە، کە بەکارهێنەران دەتوانن بە سوایپدا تێپەڕن. دەتوانن هەم لەناو فید  

( بانگەوازکردن بۆ  CTAو هەم لەناو س تۆری ئینس تاگرام دەرکەون، لەگەڵ دوگمەی)

کردەوە، یان بەس تەری سوایپ بۆ سەرەوە، کە بەکارهێنەران ڕاس تەوخۆ دەباتە سەر  

 . (Carlo, 2023) ماڵپەڕەکە

5 -   ( ڕێکلامی  ئینس تاگرام    : ( Collection adsهەمەجۆری  هەمەجۆری  ڕێکلامی 

تێکەڵەیەک لە نێوان ڕێکلامی کارۆس ێل و ڕێکلامی بازاڕکردنە. ڕێکلامەکانی هەمەجۆر  

دەدەن   پیشان  بەرهەمەکانتەوە  کەتەلۆگی  لە  ڕاس تەوخۆ   ,Mrignayni)بەرهەمەکان 

بازرگانی (2022 براندەکانی  بۆ  گونجاون  باشترین  هەمەجۆری  ڕێکلامەکانی   .

لە   ڕاس تەوخۆ  بەرهەمەکان  دەدەن  بەکارهێنەران  بە  ڕێگە  چونکە  ئەلیکترۆنی، 

ئەوا  دەکات،  ڕێکلامەکە  لەسەر  کلیک  بەکارهێنەرێک  کاتێک  بکڕن.  ڕێکلامەکەوە 

لەوێ   کە  دەکرێت،  ئینس تاگرام  لە  خێرا  ئەزموونی  فرۆشگای  پێشانگای  ئاراس تەی 

 ,Gindham) وام بێت لە کڕین دەتوانێت زیاتر دەربارەی بەرهەمەکە بزانێت و بەردە 

2023) . 

ڕێکلامەکاندا:   - 6 بەدوای  تابی Explore ڕێکلامەکانی  گەڕان   Explore لەناو 

نوێیی  ئەکاونتی  و  ناوەڕۆک  بەکارهێنەران  کە  پلاتفۆرمە،  ناوچەیەک  کە  دەردەکەون، 

دروس تکراون  ئینس تاگرام  بەکارهێنانی  خووەکانی  بەپێیی  کە  دەدۆزنەوە،    تێدا 

(Nambakhsh, 2023)   

بازاڕکردن:   - 7 ئەوەی    ڕێکلامی  هەفتانە  44بەهۆی  ئینس تاگرام  بەکارهێنەرانی  %ی 

ساڵی ڕابردوودا    2-1لەسەر پلاتفۆرمەکە بازاڕ دەکەن، سەیر نییە ئینس تاگرام لە ماوەی  

کردووە باشتر  زۆر  بەش ێوەیەک  ئەلیکترۆنی  بازرگانی  نوێترین    .تایبەتمەندییەکانی  بە 

و   ببینن  بەرهەمەکان  دەتوانن  بەکارهێنەران  ئێس تا  ئینس تاگرام،  کڕینی  تایبەتمەندییەکانی 

بەجێبهێڵن بەبێ ئەوەی ئەپەکە  کە بکڕن  بەو بزنسانەی،   Instagram )س نووردارە 

Checkout)کراوە بەکارهێنەران   .چالاک  ڕاس تەوخۆ  ئینس تاگرام  کڕینی  ڕێکلامەکانی 

دەتوانن   پاشان  ئینس تاگرام.  ئەپیی  لەناو  بەرهەم  وەسفکردنی  لاپەڕەیەک  بۆ  دەبەن 

 . (Macready, 2023) ێگەی ماڵپەڕی مۆبایلەکانەوە بکیڕن.لەڕ

یەکێکە لە نوێترین تایبەتمەندییەکانی پلاتفۆرمی سۆش یال میدیا.  ڕێکلامەکانی ڕیڵز:    - 8

Reels   ڕێگەت پێدەدات کورتە کلیپەکان دروست بکەیت و پۆس تی بکەیت کە زیاتر

 . (Cruz-Eusebio, 2022)  (Stories)  .بە پێچەوانەی  کاتژمێردا دەمێننەوە 24لە

 :لایەنی پراکتیکی توێژینەوەکە. ٣

 (  1خش تەی )

 تەمەن سامپڵی توێژینەوەکە 
 پلە  ڕێژەی %  دووبارە  تەمەن  ژ 

 حەوتەم  1.5 3 18 1

 چوارەم  6.3 13 19 2

 سێیەم  11.2 23 20 3

 یەکەم 24.9 51 21 4

 یەکەم 24.9 51 22 5

 دووەم 15.1 31 23 6

 پێنجەم  5.9 12 24 7

 شەشەم  4.4 9 25 8

 نۆیەم  0.5 1 26 9

 هەش تەم 1.0 2 27 10

 هەش تەم 1.0 2 28 11

 حەوتەم  1.5 3 30 12

 هەش تەم 1.0 2 31 13

 نۆیەم  0.5 1 34 14

 نۆیەم  0.5 1 35 15

  100 205 کۆی گش تی 

بە  (22)( و  21ئەنجامەکان دەریدەخەن، کە سامپڵی توێژینەوەکە ئەوانەی تەمەنیان لە )

( )   )% 24.9ڕێژەیی  تەمەنیان  ئەوانەی  یەکەمدایە،  پلەی  بەڕێژەیی 23لە  ساڵە،   )

(1 .15 ( لە  تەمەنیان  ئەوانەی  هەرچی  دێن.  دووەم  پلەی  بە  بە  %20(  دایە،  ساڵ   )
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 ( وەرگرتووە.  2.11ڕێژەی  سێیەمی  پلەی  ڕێژه كە %(  كەمترین  سامپڵی  وه   ش،  ك 

)ڕێژه   بە  شدابوونە بە  وهتوێژینە  سەدی  تە 0.5ی  كە  ە،  لەمە(  )(  34)  نیان    ( 35و 

ئە ساڵیدایە لێره وه.  ناوه ی  دەردەکەوێت  تە دا  نێوان  ژمێرەیی  سامپڵی  نەمەندی  کانی 

 . ( ساڵیدایە22) لە  وهتوێژینە 

 (  2خش تەی )

 زانس تی سامپڵی توێژینەوەکە بەشی

 ناوی بەشەکان  دووبارە  ڕێژەی %  پلە 

 ڕاگەیاندن  25 12.2 سێیەم 

 کاری کۆمەڵایەتی  22 10.7 چوارەم 

 دەروونزانی  42 20.5 یەکەم

 مێژوو  7 3.4 هەش تەم

 جۆگرافیا 20 9.8 پێنجەم 

 شوێنەوار 5 2.4 دەیەم

 کۆمەڵناسی 33 16.1 دووەم

 فەلسەفە  15 7.3 حەوتەم 

 ئامار  3 1.5 یازدەیەم

 کارگێری کار  7 3.4 هەش تەم

 دارایی و بانک 17 8.3 شەشەم 

 ئابووری  6 2.9 نۆیەم 

 ژمێریاریی  3 1.5 یازدەیەم

 کۆی گش تی 205 100 

دەردەخەن،  ئەنجامەکان   ئە  كەئەوە  توێژینەزۆرترین  سامپڵی  شی  بە  لە  وه ندامانی 

 پلەی %( ی کۆی سامپڵەکە پێکدەهێنن و لە20.5دەروونزانی کۆلێژی ئادابن، کە )

دێت بە یەکەم  دووەمدا  پلەی  لە  وە  بە .  دێت  )کۆمەڵناسی(  )ڕێژه   شی    . %(16.1ی 

. وە لەسەر ئاس تی  (12.2%)ی  ڕێژه   بە   دا دێتشی )ڕاگەیاندن(یش لە پلەی سێیەمبە

بە بەشداربووانی  ئابووری  و  کارگێری  بانک(شی  کۆلێژی  و  یەکەم    )دارایی  پلەی  بە 

بە  )ڕێژه   دێن  وە  3.8ی  ڕێکخراوە  %(،  )کارگێڕی  بەشی  قوتابییەک  هیچ 

 گەشتیارییەکان( ی ئەو کۆلێژە بەشداری سامپڵی توێژینەوەکەی نەکردووە.  

هەیە لێره  کارایان  بەشدارییەک  سەڵاحەدین  زانکۆی  کچانی  کە  دەبێتەوە  ڕوون  دا 

تی ئینس تاگرام وەک سەرچاوەیەک دیار بۆ کڕینی کاڵا  ڵایەلەبەکارهێنانی پلاتفۆرمی كۆمە 

ئینس تاگرام   پلاتفۆرمی  کە  دەردەكەوێت،  ئەوەش  هەروەها  پێداویس تییەکانیان،  و 

 شداربوو. توانای دروس تکردنی کاریگەری هەیە لەسەر قوتابیانی بە

 ( 3خش تەی )  

 قۆناغی خوێندنی سامپڵی توێژینەوەکە  
 پلە  ڕێژەی سەدی  دووبارە  قۆناغ ژ

 چوارەم  8.8 18 یەکەم 1

 سێیەم  17.6 36 دووەم 2

 یەکەم 37.6 77 سێیەم  3

 دووەم 36.1 74 چوارەم  4

  100 205 کۆی گش تی

سێیە  قۆناغی  دەریدەخەن،  بەئەنجامەکان  خوێندن  )ڕێژه   می  لە 37.6ی  ی پلە   %( 

، و قۆناغی دایەمی دووه پلە   %( لە 36.1ی ) ڕێژه   ، قۆناغی چوارەمیش بە مدا دێن كەیە

بەدووه  خوێندنیش  )رێژه می  لە 17.6ی  سێیەپلە   %(  دان ی  قۆناغی  م  قوتابیانی   ،

 %(.  8.8ی)  یەكەمیش لە دوا پلەدا، بە ڕێژه 

 

 (  4خش تەی )

 باری دارایی سامپڵی توێژینەوەکە
 پلە  ڕێژەی %  دووبارە  باری دارایی ژ

 چوارەم  2.9 6 خراپ  1

 یەکەم 53.7 110 مامناوەند 2

 دووەم 38 78 باش 3

 سێیەم  5.4 11 زۆرباش 4

  100 205 کۆی گش تی

ڕێژەی  بە  مامناوەند  توێژینەوەی  سامپڵی  دارایی  باری  دەریدەخەن،  ئەنجامەکان 

( لە پلەی دووەم دێت،  38%%( بە پلەی یەکەم دێت، باری باشە بەڕێژەی )53.7)

%( پلەی سێیەمی وەرگرتووە، کەمترین ڕێژەش  5.4کەچی باری زۆرباشە بەڕێژەی )

 %(ە. 2.9باری دارایی خراپە بەڕێژەی )

 (  5خش تەی )

 سامپڵی توێژینەوەکە سەرچاوەی داهات
 پلە  ڕێژەی %  دووبارە  سەرچاوەی داهات  ژ

 یەکەم 84.9 174 دایک و باوک   1

 سێیەم  2.0 4 دەرماڵەی زانکۆ  2

 دووەم 13.2 27 کاری خۆت   3

  100 205 کۆی گش تی

ئەنجامەکان ئەوە ڕووندەکەنەوە، سامپڵی توێژینەوە ئەوانەی، کە سەرچاوەی داهاتیان  

)دایک و باوک(ە، لە پلەی یەکەم دێت، دوای ئەوە سامپڵی توێژینەوە ئەوەی، کە  

پشت بە )کاری خۆی( دەبەس تێت، لە پلەی دووەمدایە، ئەوانەی پشت بە دەرماڵەی 

وەرگرتوو ڕێژەی  کەمترین  دەبەستن  لە  زانکۆ  کچ  قوتابیانی  دەردەکەوێت  لێرەدا  ە. 

 زانکۆی سەڵاحەدین بۆ سەرچاوەی داهاتیان پشت بە دایک و باوکیان دەبەستن. 
 

 (  6خش تەی )

 بەرتوێژان بۆ ئەو کاڵایانەی، کە فیگەرە ناودارەکان ڕێکلامی بۆ دەکەنماوەی بەکارهێنانی 

 پلە  ڕێژەی %  دووبارە  ماوەی بەکارهێنان  ژ

 یەکەم 85.4 175 کەمتر لە یەک کاتژمێر  1

 دووەم 11.7 24 لە کاتژمێرێکەوە بۆ دوو کاتژمێر    2

 سێیەم  2.9 6 زیاتر لە دوو کاتژمێر    3

  100 205 کۆی گش تی

   0.45 لادانی پێوەری     

   1.18 ناوەندی ژمێرەیی

ئەنجامەکان دەریانخس تووە، سەبارەت بەکاتی بەدواداچوون لای سامپڵی توێژینەوەکە، 

ڕێژەی ناودارەکان    بەرتوێژان  زۆرترین  فیگەرە  کە  کاڵایانەی،  ئەو  بۆ  دواداچوونی  بە 

لە   )کەمتر  بڕگەی  کە  ڕووندەکاتەوە،  ئینس تاگرام  پلاتفۆرمی  لە  دەکەن  بۆ  ڕێکلامی 

( بەڕێژەی  کاتژمێری 85.4کاتژمێرێکە(  هەروەها  دێت.  یەکەم  پلەی  لە   )%

( بەڕێژەی  کاتژمێر(  دوو  بۆ  کاتژمێرێکەوە  )لە  بڕگەی  بۆ  بە  11.7بەدواداچوون   )%

لێرەدا   وەرگرتووە.  سێیەمی  پلەی  کاتژمێر(  دوو  لە  )زیاتر  بڕگەی  دێت.  دووەم  پلەی 

ڕوون دەبێتەوە کەوا سامپڵی توێژینەوەکە کەمتر لە یەک کاتژمێر بەدواداچوون بۆ ئەو  

دەکەن  ڕێکلامی بۆ  کە فیگەرە ناودارەکان لە پلاتفۆرمی ئینس تاگرام  کاڵایانە دەکەن، 

 (. 1.18( و ناوەندیی ژمێرەیی ) 0.45)  بە لادانی پێوەری
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 (  7خش تەی )

 بابەتی ڕێکلامی، کە لە پلاتفۆرمی ئینس تاگرام نیشان دەدڕێت 
 پلە  ڕێژەی %  دووبارە  بابەت  ژ

 یەکەم 27.8 114 پێڵاو و جلو بەرگ  1

 دووەم 19.3 79 چێش تلێنان و خواردن    2

 سێیەم  18.8 77 رێکخستنی ناوماڵ   3

 چوارەم  15.9 65 بابەتە جوانکارییەکان   4

 حەوتەم  3.2 13 ئۆفەری گەشتیاری  5

 شەشەم  4.4 18 بڵاوکراوە وەرزشییەکان  6

 پێنجەم  8.8 36 مۆبایل و تەکنەلۆژیا  7

 هەش تەم 2.0 8 هۆتێل و شوێنەکانی تر 8

( ڕووندەبێتەوە، ئەو بابەتە ڕێکلامییانەی، کە لە پلاتفۆرمی  7لە ئەنجامەکانی خش تەی )

بابەتی  ڕادەکێشێت،  توێژینەوەکە  سامپڵی  سەرنجی  زیاتر  دەدڕێت  نیشان  ئینس تاگرام 

( بەپلەی یەکەم دێت، ، هەروەها بابەتی 27.8)پێڵاو و جلو بەرگ(ە، بەڕێژەی )%

، بابەتی )رێکخستنی  (19.3لە پلەی دووەم دایە بەڕێژەی )% )چێش تلێنان و خواردن(

%( بەڕێژەی  شوێنەکانی (  18.8ناوماڵ(  و  )هۆتێل  سێیەمدایە،بابەتی  پلەی  لە 

( كە %2.0تر(بەڕێژەی  پلە (  وه مترین  ئەنجامە  رگرتووه یان  ئەم  توێژەر  ڕای  بە   .

 .سروش تی سامپڵی توێژینەوەکەیە و ڕەنگدانەوەی دروست ئاماژەیەكی

فیگەرە   لاپەڕەکانی  بۆ  بەرتوێژان  بەرکەوتنی  پاڵنەرەکانی  دەریدەخەن،  ئەنجامەکان 

توێژینە سامپڵی  زۆرینەی  ئینس تاگرام،  یەكەم   كەوه ناودارەکانی  لەگەڵ  بەپلەی  هاوڕان 

ئەوەی )بەدواداچوون بۆ بڵاوکراوەکانی فیگەرە ناودارەکان دەکەم؛ بەمەبەس تی سوود  

 وەرگرتن لە شارەزاییان لەبارەی ئەو کاڵا و خزمەتگوزارییانەى ڕێکلامى بۆ دەكەن.(

)رێژه بە پێوه 51.7ی  لادانی  ئەنجامەکان  بەپێیی   ،)% ( ناوەندی 820.ری  و  (بووه 

( فیگەرە  28.2ژمێرەیی  بڵاوکراوەکانی  بۆ  )بەدواداچوون  پاڵنەریی  کەچی  بووه،   )

مترین  %( كە28.3ی )رێژه ناودارەکان دەکەم؛ لەبەر سەرنجڕاکێش یی ش ێوەییەکەی.( بە 

 (. 1.84( و ناوەندی ژمێرەیی )0.84ری ) لادانی پێوه  ، بە رگرتووه ی وه ڕێژه 

لە   لە )نازانم(دا  فیگەرە  بڕگە   هەڵسەنگاندنی  بڵاوکراوەکانی  بۆ  )بەدواداچوون  ی 

بە  بۆ فێربوونی کارامەیی نوێ.(  زانین و ئارەزوو  ی ڕێژه ناودارەکان دەکەم بە پاڵنەری 

( و ناوەندی ژمێرەیی  0.77)   لە   ری بریتییە، لادانی پێوهمی هێناوه كەی یە%( پلە 36.6)

(. هەرچی پاڵنەریی )بەدواداچوون بۆ بڵاوکراوەکانی فیگەرە ناودارەکان دەکەم؛  2.21)

خزمەتگوزارییانەى  و  کاڵا  ئەو  لەبارەی  شارەزاییان  لە  وەرگرتن  سوود  بەمەبەس تی 

بە  دەكەن.(  بۆ  )رێژه ڕیکلامى  كە24.9ی  ڕێژه %(  وهمترین  بەرگرتووه ی  لادانی    ، 

 (. 2.28( و ناوەندی ژمێرەیی )0.82ری ) پێوه

توێژینەڵسەهە  لە سامپڵی  )هاوڕانیم(،  بۆ    وهنگاندنی  )بەدواداچوون  پاڵنەری  لە 

ش ێوەییەکەی.(   سەرنجڕاکێش یی  لەبەر  دەکەم؛  ناودارەکان  فیگەرە  بڵاوکراوەکانی 

)رێژه بە زۆرترین ڕێژه 43.9ی  هێناوه %(  لە   یان  یەپلە و  بە كەی  پێوه   مدایە  ری لادانی 

ڵام پاڵنەریی )بەدواداچوون بۆ بڵاوکراوەکانی (. بە 84.1( و ناوەندی ژمێرەیی )0.84)

نوێ.(   کارامەیی  فێربوونی  بۆ  ئارەزوو  و  زانین  پاڵنەری  بە  دەکەم  ناودارەکان  فیگەرە 

( و ناوەندی 0.77ری ) لادانی پێوه   ، بەرگرتووه ی وهمترین ڕێژه %( كە21ی )رێژه بە

 (. 2.21ژمێرەیی )

ئەبە ئەپێیی  لەسەرم  هەیە  کاریگەرییان  هەن  پاڵنەر  کۆمەڵێک  زانکۆی   نجامانە  کچانی 

و کارگێری ئابووری( لە ڕەفتاری  )ئاداب  بە تایبەت هەردوو کۆلێژی  سەڵاحەدین، 

کڕینی کاڵاکان، لە ڕێگەی فیگەرە ناودارەکانی ئینس تاگرام. بەو پێیەی تێکرایی ناوەندی  

( دەگاتە  ) 2.09ژمێرەیی  لە  زیاتر  و   )2 ( کە  پێوەریی،  بەلادانی  ئەمەش  0.82(  (ە. 

ئاماژەن بەوە، کە فیگەرە ناودارەکانی ئینس تاگرام، وەک ئامرازێکی میدیایی گرنگن بۆ  

کاڵاو   خزمەتگوزاریی  لەسەر  ڕێکلام  و  زانیاری  بڵاوکردنەوەی  و  ئاشاناکردن 

بەرهەمەکان.

 ( 8خش تەی )

 پاڵنەرەکانی بەرکەوتنی بەرتوێژان بۆ لاپەڕەکانی فیگەرە ناودارەکانی ئینس تاگرام  

 

 

فیگەرە   لاپەڕەکانی  بۆ  بەرتوێژان  بەرکەوتنی  پاڵنەرەکانی  دەریدەخەن،  ئەنجامەکان 

توێژینە سامپڵی  زۆرینەی  ئینس تاگرام،  یەكەم   كەوه ناودارەکانی  لەگەڵ   بەپلەی  هاوڕان 

ئەوەی )بەدواداچوون بۆ بڵاوکراوەکانی فیگەرە ناودارەکان دەکەم؛ بەمەبەس تی سوود  

 وەرگرتن لە شارەزاییان لەبارەی ئەو کاڵا و خزمەتگوزارییانەى ڕێکلامى بۆ دەكەن.( 

(بووه و ناوەندی ژمێرەیی  820.ری ) %(، بەپێیی ئەنجامەکان لادانی پێوه51.7ی )رێژه بە

ناودارەکان  28.2) فیگەرە  بڵاوکراوەکانی  بۆ  )بەدواداچوون  پاڵنەریی  کەچی  بووه،   )

بە ش ێوەییەکەی.(  سەرنجڕاکێش یی  لەبەر  كە 28.3)ی  رێژه دەکەم؛  ڕێژه%(  ی  مترین 

 (. 1.84( و ناوەندی ژمێرەیی )0.84ری ) لادانی پێوه  ، بە رگرتووه وه 

 لادانی پێوەری  نێوەندی ژمێریاری هاوڕانیم نازانم  هاوڕام پێوەرەکان دەس تەواژەکان ژ

1 
تاقیکردنەوەی کاڵا یان خزمەتگوزارییەکە لە لایەن فیگەرە ناودارەکانەوە؛  

 هانم دەدات كە بەدەستیانبهێنم. 

 80 58 67 دوبارە 
1.94 0.85 

 % 32.7 28.3 39 

2 
ڕێکلامی فیگەرە ناودارەکان؛ سوودە جۆراوجۆرەکانی بەکارهێنانی کاڵاکە،  

 یان خزمەتگوزارییەکە ڕووندەکەنەوە کە پێمنەزانیوون. 

 50 82 73 دوبارە 
2.11 0.77 

 % 35.6 40 24.4 

3 
تاقیکردنەوەی   ئارەزووی  ناودارەکان؛  فیگەرە  ڕێکلامی 

 خزمەتگوزارییەکە، یان بەرهەمەکە لای من دروس تدەکات. 

 51 69 85 دوبارە 
2.17 0.80 

 % 41.5 33.7 24.9 

4 
براندە  و  بەرهەمەکان  پێشکەشکردنی  لە  ناودارەکە  فیگەرە  ش ێوازی 

 بازرگانییەکانیاندا واملێدەکات ڕێکلامەکە پەسەندبكەم.

 65 78 62 دوبارە 
1.99 0.79 

 % 30.2 38 31.7 

5 
بۆ  ناودارەکانەوە  فیگەرە  لەلایەن  کە  نابەس تم  وردەکارییانە  بەو  پشت 

 بەرهەمەکان پێشکەشدەکرێن، بەڵکو ڕاس تەوخۆ دەچمە سەر لینکی کاڵاکە.

 74 58 73 دوبارە 
2.00 0.85 

 % 35.6 28.3 36.1 

 کۆ 
 

2.04 0.81 
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لە   لە )نازانم(دا  فیگەرە  بڕگە  هەڵسەنگاندنی  بڵاوکراوەکانی  بۆ  )بەدواداچوون  ی 

بە  نوێ.(  کارامەیی  فێربوونی  بۆ  ئارەزوو  و  زانین  پاڵنەری  بە  دەکەم  ی ڕێژه ناودارەکان 

( و ناوەندی ژمێرەیی  0.77)  لە  ری بریتییە ، لادانی پێوهمی هێناوهكەی یە%( پلە 36.6)

(. هەرچی پاڵنەریی )بەدواداچوون بۆ بڵاوکراوەکانی فیگەرە ناودارەکان دەکەم؛  2.21)

خزمەتگوزارییانەى  و  کاڵا  ئەو  لەبارەی  شارەزاییان  لە  وەرگرتن  سوود  بەمەبەس تی 

ری  لادانی پێوه   ، بە رگرتووه ی وه مترین ڕێژه %( كە24.9ی )رێژه ڕیکلامى بۆ دەكەن.( بە 

 (. 2.28( و ناوەندی ژمێرەیی )0.82)

توێژینە ڵسەهە  لە سامپڵی  )هاوڕانیم(،  بۆ    وهنگاندنی  )بەدواداچوون  پاڵنەری  لە 

ی رێژه بە بڵاوکراوەکانی فیگەرە ناودارەکان دەکەم؛ لەبەر سەرنجڕاکێش یی ش ێوەییەکەی.(  

( و  0.84ری )لادانی پێوه   مدایە بە كەی یەپلە و لە   یان هێناوه%( زۆرترین ڕێژه 43.9)

( ژمێرەیی  بە 84.1ناوەندی  فیگەرە  (.  بڵاوکراوەکانی  بۆ  )بەدواداچوون  پاڵنەریی  ڵام 

بە  نوێ.(  کارامەیی  فێربوونی  بۆ  ئارەزوو  و  زانین  پاڵنەری  بە  دەکەم  ی رێژه ناودارەکان 

كە 21) ڕێژه %(  وه مترین  بەرگرتووه ی  پێوه   ،  )لادانی  ژمێرەیی  0.77ری  ناوەندی  و   )

(2.21 .) 

ئەبە ئە پێیی  لەسەر م  هەیە  کاریگەرییان  هەن  پاڵنەر  کۆمەڵێک  زانکۆی    نجامانە  کچانی 

ڕەفتاری   لە  ئابووری(  کارگێری  و  )ئاداب  کۆلێژی  هەردوو  تایبەت  بە  سەڵاحەدین، 

کڕینی کاڵاکان، لە ڕێگەی فیگەرە ناودارەکانی ئینس تاگرام. بەو پێیەی تێکرایی ناوەندی  

( دەگاتە  )2.09ژمێرەیی  لە  زیاتر  و   )2 ( کە  پێوەریی،  بەلادانی  ئەمەش  0.82(  (ە. 

ئاماژەن بەوە، کە فیگەرە ناودارەکانی ئینس تاگرام، وەک ئامرازێکی میدیایی گرنگن بۆ  

 ئاشاناکردن و بڵاوکردنەوەی زانیاری و ڕێکلام لەسەر خزمەتگوزاریی کاڵاو بەرهەمەکان. 

 ( 9خش تەی )

   ئاس تی پشتبەستنی بەرتوێژان بە فیگەرە ناودارەکان لە هەڵبژاردنی کاڵا و خزمەتگوزارییەکاندا

 

لە   ناودارەکان  فیگەرە  بە  بەرتوێژان  پشتبەستنی  ئاس تی  ڕوونیدەکەنەوە،  ئەنجامەکان 

توێژینە سامپڵی  زۆرینەی  خزمەتگوزارییەکاندا،  و  کاڵا  یەكەم  كەوه هەڵبژاردنی   بەپلەی 

تاقیکردنەوەی   ئارەزووی  ناودارەکان؛  فیگەرە  )ڕێکلامی  ئەوەی  لەگەڵ  هاوڕان 

%(، بەپێیی 41.5ی )رێژه خزمەتگوزارییەکە یان بەرهەمەکە لای من دروس تدەکات.( بە 

( بووه، بەڵام بڕگەی 2.17(بووه و ناوەندی ژمێرەیی )0.80ری )ئەنجامەکان لادانی پێوه 

و براندە بازرگانییەکانیاندا   بەرهەمەکان  )ش ێوازی فیگەرە ناودارەکە لە پێشکەشکردنی 

، رگرتووه ی وه مترین ڕێژه كە %(  30.2ی ) رێژه واملێدەکات ڕێکلامەکە پەسەندبكەم.( بە 

 (. 1.99( و ناوەندی ژمێرەیی ) 0.79ری )لادانی پێوه  بە

لە   لە )نازانم(دا  سوودە    هەڵسەنگاندنی  ناودارەکان؛  فیگەرە  )ڕێکلامی  ئاس تی 

پێم کە  ڕووندەکەنەوە،  خزمەتگوزارییەکە  یان  کاڵاکە  بەکارهێنانی   جۆراوجۆرەکانی 

( و  0.77)  لە   ری بریتییە م دایە، لادانی پێوه كەی یە%( لە پلە 40ی )ڕێژه بە)نەزانیوون.

( ژمێرەیی  یان   (. 2.11ناوەندی  کاڵا  )تاقیکردنەوەی  بڕگەی  هەردوو  کەچی 

بەدەستیانبهێنم.(   كە  دەدات،  هانم  ناودارەکانەوە؛  فیگەرە  لایەن  لە  خزمەتگوزارییەکە 

بەرهەمەکان   بۆ  ناودارەکانەوە  فیگەرە  لەلایەن  کە  نابەس تم،  وردەکارییانە  بەو  )پشت 

بە  کاڵاکە.(  لینکی  سەر  دەچمە  ڕاس تەوخۆ  بەڵکو  )رێژه پێشکەشدەکرێن،  %(  28.3ی 

و ناوەندی ژمێرەیی    0.85)( و)(0.85ری  لادانی پێوه  ، بە رگرتووه ی وه مترین ڕێژه كە

 (. (2.00و  ( 1.94)

توێژینە ڵسەهە   لە سامپڵی  )هاوڕانیم(،  )   لە   وهنگاندنی  یان    بڕگەی  کاڵا  تاقیکردنەوەی 

كە   دەدات،  هانم  ناودارەکانەوە؛  فیگەرە  لایەن  لە  خزمەتگوزارییەکە 

) رێژه بەدەستیانبهێنم.(بە  ڕێژه 39ی  زۆرترین  هێناوه %(  لە   یان  یەپلە   و  بە كەی   مدایە 

ڵام بڕگەی )ڕێکلامی فیگەرە  (، بە 94.1( و ناوەندی ژمێرەیی )0.85ری )لادانی پێوه 

سوودە خزمەتگوزارییەکە   ناودارەکان؛  یان  کاڵاکە  بەکارهێنانی  جۆراوجۆرەکانی 

  ، بەرگرتووه ی وه مترین ڕێژه %( كە 24.4ی )ڕێژه ڕووندەکەنەوە، کە پێمنەزانیوون.( بە 

 (. 2.11( و ناوەندی ژمێرەیی )0.77ری ) لادانی پێوه 

بە ش ێوەیەک گش تی کچانی هەر دوو کۆلێژی )ئاداب و کارگیری ئابووری( لە زانکۆی  

خزمەتگوزارییەکاندا   و  کاڵا  هەڵبژاردنی  لە  ناودارەکان  فیگەرە  بە  پشت  سەڵاحەدین، 

( بەلادانی 2( و زیاتر لە )2.04دەبەستن، بەو پێیەی تێکرایی ناوەندی ژمێرەیی دەگاتە )

، کە ئاماژەی ڕوونن کەوا سامپڵی توێژینەوەکە  نجامانە م ئە پێیی ئەبە  (ە. 0.81پێوەریی ) 

ئاستێكی باش پێداویس تییەکانیان لە ڕێگەی ئەم پڵاتفۆرمەوە   بە كردارییش توانیویانە لە 

 بەدەست بهێنن.  

 

 

 

 لادانی پێوەری  نێوەندی ژمێریاری هاوڕانیم نازانم  هاوڕام پێوەرەکان دەس تەواژەکان ژ

1 
تاقیکردنەوەی کاڵا یان خزمەتگوزارییەکە لە لایەن فیگەرە ناودارەکانەوە؛  

 هانم دەدات كە بەدەستیانبهێنم. 

 80 58 67 دوبارە 
1.94 0.85 

 % 32.7 28.3 39 

2 
ڕێکلامی فیگەرە ناودارەکان؛ سوودە جۆراوجۆرەکانی بەکارهێنانی کاڵاکە،  

 یان خزمەتگوزارییەکە ڕووندەکەنەوە کە پێمنەزانیوون. 

 50 82 73 دوبارە 
2.11 0.77 

 % 35.6 40 24.4 

3 
ڕێکلامی فیگەرە ناودارەکان؛ ئارەزووی تاقیکردنەوەی خزمەتگوزارییەکە،  

 یان بەرهەمەکە لای من دروس تدەکات.

 51 69 85 دوبارە 
2.17 0.80 

 % 41.5 33.7 24.9 

4 
ش ێوازی فیگەرە ناودارەکە لە پێشکەشکردنی بەرهەمەکان و براندە  

 بازرگانییەکانیاندا واملێدەکات ڕێکلامەکە پەسەندبكەم.

 65 78 62 دوبارە 
1.99 0.79 

 % 30.2 38 31.7 

5 
پشت بەو وردەکارییانە نابەس تم کە لەلایەن فیگەرە ناودارەکانەوە بۆ  

 بەرهەمەکان پێشکەشدەکرێن، بەڵکو ڕاس تەوخۆ دەچمە سەر لینکی کاڵاکە.

 74 58 73 دوبارە 
2.00 0.85 

 % 35.6 28.3 36.1 

 کۆ 
 

2.04 0.81 
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 ( 10خش تەی )

 فیگەرە ناودارەکان لە ئینس تاگرامدا ئاس تی متمانەی بەرتوێژان بە ناوەڕۆک ڕێکلامی 

فیگەرە   کە  ناوەڕۆکەی،  بەو  بەرتوێژان  متمانەی  ئاس تی  دەخەنەڕوو،  ئەوە  ئەنجامەکان 

سامپڵی   زۆرینەی  ئینس تاگرامدا،  پڵاتفۆرمی  لە  دەکەن  بۆ  ڕێکلامی  ناودارەکان 

یەكەم  كەوهتوێژینە  ناودارەکان؛   بەپلەی  فیگەرە  )ڕێکلامی  ئەوەی  لەگەڵ  هاوڕان 

%(، بەپێیی ئەنجامەکان  58ی ) ڕێژه چەندین ئامرازی فێڵ و هەڵخەڵەتاندنی تێدایە.( بە 

پێوه  )لادانی  )0.78ری  ژمێرەیی  ناوەندی  و  )باوەڕ  2.40(بووه  بڕگەی  بەڵام  بووه،   )

فیگەرە   لایەن  لە  کە  هەیە،  کاڵاکانەوە  بە  پەیوەندییان  کە  دەکەم،  ڕێکلامانە  بەو 

بە  بڵاو دەکرێنەوە.(  لادانی   ، بە رگرتووه ی وه مترین ڕێژه %( كە 19ی )رێژه ناودارەکان 

 (. 1.70( و ناوەندی ژمێرەیی )0.77ری ) پێوه

لە   لە )نازانم(دا  کە    هەڵسەنگاندنی  ناکەم،  ڕێکلامانە  بەو  )باوەڕ  بە  متمانەبوون  ئاس تی 

ناودارەکان   فیگەرە  لایەن  لە  کە  هەیە،  خزمەتگوزارییەکانەوە  بە  پەیوەندییان 

ری  م دایە، لادانی پێوه كە ی یە%( لە پلە 35.1ی ) ڕێژه بڵاودەکرێنەوە( ڕووندەکەنەوە، بە

)0.75)  لە   بریتییە ژمێرەیی  ناوەندی  و  فیگەرە  2.29(  )ڕێکلامی  بڕگەی  (.کەچی 

بە  تێدایە.(  هەڵخەڵەتاندنی  و  فێڵ  ئامرازی  چەندین  )رێژه ناودارەکان؛  %(  23.4ی 

 ( 2.40( و ناوەندی ژمێرەیی )(0.78ری لادانی پێوه  ، بە رگرتووه ی وهمترین ڕێژه كە

باوەڕ بەو ڕێکلامانە دەکەم،   لە بڕگەی )   وهنگاندنی )هاوڕانیم(، سامپڵی توێژینەڵسەهە  لە

ناودارەکان   فیگەرە  لایەن  لە  کە  هەیە،  کاڵاکانەوە  بە  پەیوەندییان  کە 

( و  0.77ری )لادانی پێوه  مدایە بەكەی یەپلە   %( لە 48.8ی ).بەڕێژه )بڵاودەکرێنەوە 

 ( ژمێرەیی  بە 1.70ناوەندی  دەربارەی  (.  نەرێننیەکان  )کۆمێنتە  بڕگەی  ڵام 

دەکات.(   لاواز  بەرهەمەکە  بەدەس تهێنانی  بۆ  متمانەم  کاڵاکە  یان  خزمەتگوزارییەکە، 

( و ناوەندی  0.70ری ) لادانی پێوه   ، بەرگرتووه ی وه مترین ڕێژه %( كە12.2ی )بەڕێژه 

کە لە ئاستێکی باش متمانەیان   وهلێرەدا ڕوون دەبێتەوە سامپڵی توێژینە  (.2.44ژمێرەیی )

بە ناوەڕۆک ڕێکلامی فیگەرە ناودارەکان لە پڵاتفۆرمی ئینس تاگرامدا هەیە. بەو پێیەی 

 ( ە. 0.77( بەلادانی پێوەریی )2( و زیاتر لە )2 . 14تێکڕایی ناوەندی ژمێرەیی دەگاتە )

 تەوەی چوارەم: سەڵماندنی گریمانەکانی توێژینەوەکە: 

بە مەبەس تی دەرهێنانی پەیوەندی نێوان ئاس تی پاڵنەر و پشتبەستن و متمانەی کچانی  -

بردۆتەبەر   پەنای  توێژەر  ئینس تاگرام،  ناودارەکانی  فیگەرە  بە  سەڵاحەدین  زانکۆی 

( خراوەتەڕوو: 11(، کە لەم بارەیەوە ئەنجامەکان لە خش تەی ) Pearsonهاوکێشەی )

 ( 11خش تەی )

 پەیوەندی نێوان ئاس تی پاڵنەر و پشتبەستن و متمانەی کچانی زانکۆی سەڵاحەدین بە فیگەرە ناودارەکانی ئینس تاگرام ڕووندەکاتەوە 

 متمانە  پشتبەستن  پاڵنەرەکان  

 ** Pearson Correlation 1 .610 ** .457 پاڵنەرەکان 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 

N 205   205 205 

 ** Pearson Correlation .610 ** 1 .447 پشتبەستن 

Sig. (2-tailed) .000  .000 

N 205 205 205 

 Pearson Correlation .457 ** .447 ** 1 متمانە 

Sig. (2-tailed) .000 .000  

N 205 205 205 

 .**Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed) . 

 لادانی پێوەری  نێوەندی ژمێریاری هاوڕانیم نازانم  هاوڕام پێوەرەکان دەس تەواژەکان ژ

1 
ڕێکلامی فیگەرە ناودارەکان؛ زانیاریی دروست لە بارەى بەرهەمەکان 

 فەراهەمدەکات. 

 83 71 51 دوبارە 
1.84 0.80 

 % 24.9 34.6 40.5 

2 
ئەگەری کڕینی ئەو کاڵایە یان خزمەتگوزارییەی، کە لەلایەن پەیجەکانی فیگەرە  

 ناودارەکانەوە ڕێکلامی بۆ دەکرێت هەیە؛ بەهۆی متمانەم بە کاریگەرییەکانیان. 

 76 64 65 دوبارە 
1.95 0.83 

 % 31.7 31.2 37.1 

3 
باوەڕ بەو ڕێکلامانە دەکەم، کە پەیوەندییان بە کاڵاکانەوە هەیە، کە لە لایەن 

 فیگەرە ناودارەکان بڵاو دەکرێنەوە. 

 100 66 39 دوبارە 
1.70 0.77 

 % 19 32.2 48.8 

4 
باوەڕ بەو ڕێکلامانە ناکەم، کە پەیوەندییان بە خزمەتگوزارییەکانەوە هەیەکە لە  

 لایەن فیگەرە ناودارەکان بڵاو دەکرێنەوە. 

 37 72 96 دوبارە 
2.29 0.75 

 % 46.8 35.1 18 

 ڕێکلامی فیگەرە ناودارەکان؛ چەندین ئامرازی فێڵ و هەڵخەڵەتاندنی تێدایە.  5
 38 48 119 دوبارە 

2.40 0.78 
 % 58 23.4 18.5 

6 
فیگەرى ناودار؛ زێدەڕۆیی لەو زانیارییانەدا دەکات کە لە بارەی 

 خزمەتگوزارییەک، یان کاڵایەک پێشکەش یدەکات. 

 35 61 109 دوبارە 
2.36 0.76 

 % 53.1 29.7 17.1 

7 
کۆمێنتە نەرێننیەکان دەربارەی خزمەتگوزارییەکە، یان کاڵاکە متمانەم بۆ  

 بەدەست هێنانی بەرهەمەکە لاواز دەکات. 

 25 64 116 دوبارە 
2.44 0.70 

 % 56.6 31.2 12.20 

 کۆ 
 

2.14 0.77 
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ئەنجامەکان ئاماژە بەوە دەدەن، پەیوەندییەک ئاماریی ئاماژەدار هەیە لە پەیوەندی نێوان 

ئاس تی پاڵنەر و پشتبەستن و متمانەی کچانی زانکۆی سەڵاحەدین بە فیگەرە ناودارەکانی 

( دەکاتە  بەڵگەداریی  ئاس تی  ئەوەی  لەبەر  ،(  0.000،  0.000،  0.000ئینس تاگرام، 

 (.  0.05بچووکترە لە ئاس تی بەڵگەداریی ) 

تایبەتمەندییە   - نێوان  لە  ئاماژەدار  ئاماریی  پەیوەندیی  دەرهێنانی  بەمەبەس تی 

کچانی  متمانەی  و  پشتبەستن  و  پاڵنەر  ئاس تی  و  توێژینەوە  نموونەی  دیموگرافییەکانی 

بردۆتەبەر   پەنای  توێژەر  ئینس تاگرام.  ناودارەکانی  فیگەرە  بە  سەڵاحەدین  زانکۆی 

) Spearman's rhoهاوکێشەی) خش تەی  لە  ئەنجامەکان  بارەیەوە  لەم  (  ١٢(،کە 

  خراوەتەڕوو: 

 ( 12خش تەی )

 دیموگرافییەکانییان پەیوەندیی نێوان پشت بەستن و پاڵنەر و متمانەی کچانی زانکۆ بە ڕێکلامی فیگەرە ناودارەکانی ئینس تاگرام و پەیوەست بە تایبەتمەندییە 
 متمانە  پشتبەستن  پاڵنەر  پەیوەندیی نێوان لایەنە دیموگرافییەکان و ئاس تی پاڵنەر و پشتبەستن و متمانە 

Correlation Coefficient .128 تەمەنی قوتابی   .093  .001  

Sig. (2-tailed) .067  .184  .989  

N 205 205 205 

Correlation Coefficient -.022 بەشی زانس تی   .047  -.018  

Sig. (2-tailed) .754  .503  .797  

N 205 205 205 

Correlation Coefficient .054 قۆناغی خوێندن   -.069  -.126  

Sig. (2-tailed) .443  .324  .072  

N 205 205 205 

Correlation Coefficient .037 باری دارایی قوتابی   -.088  -.044  

Sig. (2-tailed) .597  .212  .533  

N 205 205 205 

Correlation Coefficient  **192. *141. .137 سەرچاوەی داهاتی قوتابی   

 **Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed) . 

 *Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed) . 

تایبەتمەندییە  نێوان  لە  نییە  ئاماژەدار  ئاماریی  پەیوەندییەک  دەریدەخەن،  ئەنجامەکان 

کچانی  متمانەی  و  پشتبەستن  و  پاڵنەر  ئاس تی  و  توێژینەوە  نموونەی  دیموگرافییەکانی 

ئاس تی   ئەوەی  لەبەر  ئینس تاگرام،  ناودارەکانی  فیگەرە  بە  سەڵاحەدین  زانکۆی 

.( دەکاتە  .067بەڵگەداریی   ،184،.989.( و   )754.  ،503. و). 797،   )597  .  ،

(. تەنیا تایبەتمەندی 0.05(، لەبەر ئەوەی گەورەترە لە ئاس تی بەڵگەداریی )533،.212

ئاس تی   لەگەڵ  ئاماژەدار  ئاماریی  پەیوەندییەک  قوتابی(  داهاتی  )سەرچاوەی  دیمۆگرافی 

 .( دەکاتە  بەڵگەداریی  ئاس تی  ئەوەی  لەبەر  هەیە،  متمانەی  و  . 192پاڵنەر   ،**141  )*

 (. 0.05گەورەترە لە ئاس تی بەڵگەداریی )

 دەرئەنجامەکان: 

كە  ئەو  گرنگترین   ئەنجامەکاندا ڕۆش نایی  لەبەر توێژینەوەیە  ئەم  دەرئەنجامانەی، 

 لە:  بریتین پێیگەیش تووە،

نموونەی بەرژەوەندییەکان: تویژینەوەکە دەریخس تووە، ئەو بابەتانەی زۆرترین بینەری    -١

لە   بریتین  هەیە  ئینس تگرامدا  پلاتفۆرمی  لە  سەلاحەدین  زانکۆی  قوتابیانی  سەرنجی  و 

و کەرەس تەی جوانکاری(، ئەمەش   و خواردن،  )پێڵاو و جلوبەرگ، چێشت لێنان 

ئارەزووەکا پەیوەندیی  لە  لەگەڵ گوزارش تە  کە  خزمەتگوزارییەکانەوە  و  بەرهەم  بە  نیان 

 ڕۆژانە و کەسایەتییەکانیاندا دەگونجێت. 

ئاشکرایکردووە،    -٢ توێژینەوەکە  ناودارەکان:  کەسایەتییە  ڕیکلامی  کاریگەری 

هەڵسوکەوتی   لەسەر  بەرچاویان  کاریگەرییەک  ئینس تاگرام  ناودارەکانی  کەسایەتییە 

کە متمانەیەک زۆریان بە ناوەڕۆک  سامپڵە کچەکانی زانکۆی سەلاحەدین هەیە، بەو پێیەی  

ئەو ڕیکلامانە نیشانداوە کە لەلایەن ئەو کەسایەتییە ناودارانە پێشکەشی دەکەن، ئەمەش  

 کاریگەری ئەرێنی لەسەر بڕیارەکانی کڕین هەیە.

پاڵنەرە    -٣ کە  دەریانخس تووە  ئەنجامەکان  ڕێکلامەکان:  سەیرکردنی  پاڵنەرەکانی 

ئارەزووی   کنجکاوی)الفضول(،  لە  بریتین  ڕیکلامەکان  سەیرکردنی  سەرەکییەکانی 

و   بەرهەم  بۆ  ناودارەکان  کەسایەتییە  پێشنیارەکانی  بینینی  و  نوێ  کارامەیی  فێربوونی 

کرد   بەشداری  ئەمەش  کاڵا  خزمەتگوزارییەکان.  ئەو  کڕینی  بۆ  نموونەکە  پاڵنانی  لە 

 بانگەشەکراوانە.

پشت بەستن بە فیگەرە ناودارەکان: توێژینەوەکە دەرکەوتووە کە کچەکانی زانکۆی   -٤

سەلاحەدین زۆر پشت بە ڕاس پاردەکانی کەسایەتییە ناودارەکان دەبەستن لە پلاتفۆرمی  

ئەم   بۆ  سەرەکییە  ڕۆڵێکی  ڕەنگدانەوەی  ئەمەش  کڕین،  بڕیاردانی  لەکاتی  ئینس تاگرام 

 ری کڕینی سامپڵە کەدا. کەسایەتیانە لە داڕشتنی ڕەفتا

پەیوەندییەک ئاماریی ئاماژەدار هەیە لە پەیوەندیی نێوان ئاس تی پاڵنەر و پشتبەستن .  ٥

ئەو   و  ئینس تاگرام  ناودارەکانی  فیگەرە  بە  سەڵاحەدین  زانکۆی  کچانی  متمانەی  و 

 .کاریگەرییانەی لە ئەنجامی ئەو پشتبەستنە دروست دەبن

سامپڵی  ٦ دیمۆگرافییەکانی  تایبەتمەندییە  نێوان  لە  نییە  ئاماژەدار  ئاماریی  پەیوەندییەک   .

توێژینەوە و ئاس تی پاڵنەر و پشتبەستن و متمانەی کچانی زانکۆی سەڵاحەدین بە فیگەرە  

قوتابی(   داهاتی  )سەرچاوەی  دیمۆگرافی  تایبەتمەندیی  تەنیا  ئینس تاگرام؛  ناودارەکانی 

ئ ئەوەی  پەیوەندییەک  لەبەر  هەیە،  متمانەی  و  پاڵنەر  ئاس تی  لەگەڵ  ئاماژەدار  اماریی 

.( دەکاتە  بەڵگەداریی  .192ئاس تی  بەڵگەداریی 141**،  ئاس تی  لە  بچووکترە  کە   .)*

(0.05 .) 
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 ڕاس پاردە و پێشنیازەکان: 

پڵاتفۆرمی  ١ لە  کە  رێکلامانەی،  بەو  سەبارەت  بەکارهێنەران  هۆش یارکردنەوەی   .

ئینس تاگرام و ئامرازەکانی دیکەی هاوش ێوەی، کە زانیاری ناڕاست و چەواشەکاری لە  

 خۆ دەگرن. 

زانیاری  ٢ پێدانی  لە  بەشداربن  کوردس تان  هەرێمی  زانکۆیەکانی  لە  میدیا  بەشەکانی   .

زانس تی بە کۆمپانییەکانی ڕێکلام، بۆ ئەوەی ڕێکلامەکان لە ژێر بنەمای ئیتیکی میدیای 

 نوێ و یاساکان بەرهەمبهێنرێن. 

قوتابیانی  ٣ توێژینەوەکە  سامپڵی  بەڵام  توێژینەوەیە،  ئەم  هاوش ێوەی  ئەنجامدانی   .

 زانکۆیەکانی دیکەی هەرێمی كوردس تان بێت. 

 سەرچاوەکان 
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