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 1  مقدمة 

أ صبحت تقنيات الذكاء الاصطناعي أ حد أ برز التطورات التكنولوجية المعاصرة، ونقطة 

تلك  أ حدثت  ذ  اإ الإعلامي،  المحتوى  نتاج  اإ عملية  الإعلامية في  المؤسسات  لدى  تحوّل 

التقنيات وتطبيقاتها ثورة تقنية كبيرة في قدرة القنوات التلفزيونية على تحسين المضمون  

نتاج التلفزيوني في الإعداد والتصوير والتقديم والإخراج  الإعلامي، وتعدّدت مجال  تها في الإ

وغيرها. وساعدت القائمين بالتصال على معرفة الجمهور وتفضيلاتهم وردود أ فعالهم تجاه  

المحتوى المعروض، وبالتالي تقديم محتوى يلقى رضا الجمهور ومخاطبتهم والتأ ثير عليهم، ومن  

البرامج التلفزيونية. وكل ذلك من شأ نه أ ن يضع أ مام القائمين  ثّم أ ثرّت في زيادة مشاهدة

بداع في صناعة المحتوى التلفزيوني  .بالتصال خيارات عديدة للاإ

نّ المؤسسات الإعلامية الكوردية، ومن ضمنها القنوات  قليم كوردس تان العراق، فاإ أ مّا في اإ

الفضائية، خلال الس نوات الماضية، اعتمدت اعتمادًا تامًا على العناصر البشرية في كافة  

نتاج التلفزيوني، اإلى أ ن قطعت شوطًا كبيًرا في التحول نحو توظيف التقنية   مجالت الإ

 
 ( ٢٠٢٦) ١، العدد  ٩ مجلة جامعة كويه للعلوم الانسانية والاجتماعية، المجلد.  1

   ٢٠٢٥ أ ذار  ١٢؛ قبُل في الأول كانونی  ٤  أُس تلم البحث في

 ٢٠٢٦ أ ذار   ١٥ورقة بحث منتظمة: نشُرت في 

الرقمية في صناعة المحتوى الإعلامي، ولكنها ل تزال غائبة، أ و في مراحلها التجريبية ال ولى، 

الإعلام   وسائل  تسارعت  وكلما  المس تحدثة.  الاصطناعي  الذكاء  تقنيات  يخص  فيما 

الكوردية، ومن ضمنها القنوات الفضائية، نحو توظيف تقنيات الذكاء الاصطناعي من  

أ عمالها، وت أ مور روتينية، كانت فرص  أ جل تطوير  التكاليف والجهود المهدرة على  وفير 

لذلك تأ تي هذه الدراسة   .بقائها في ميدان التنافس كبيرة، والعكس صحيح دون أ دنی شك 

لتسلطّ الضوء على مدى اس تخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي، وانعكاسات ذلك على  

مهنة الصحافة والإعلام، واتجاهات النخبة الإعلامية نحوه، والتعرّف على العقبات التي  

نتاج برامج القنوات الفضائية الكوردية  .تعرقل اس تخدام تلك التقنيات في اإ

 الإطار المنهجي للبحث: 1. 

 البحث:   ؤلت مشكلة و تسا 1. 1 

دماج تقنيات الذكاء الاصطناعي في   في ظل حالة الجدل بين الترحيب والتخوف من اإ

صناعة المحتوى الإعلامي، وما أ حدثته تطبيقات الذكاء الاصطناعي من تأ ثيرات مس تقبلية 
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 المس تخلص 

ت  لالتقنيات ومعد  هذه  درجة اعتماد و أ هميةل الوقوف على  لا وذلك من خالنخبة الإعلامية نحو أ س تخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي،  اتجاهات    رصد اإلى    الدراسة  هذهتهدف  

قليم كوردس تان العراق.    ها من قبلت توظيفلمجا  أ هم  وبيان   اس تخدامهم لها نتاج البرامج التلفزيونية بالقنوات الفضائية الكوردية في اإ اإلى   هذه الدراسةتنتمي  و النخبة الإعلامية في اإ

ذالبحوث الوصفية،   ،  النخبة الإعلاميةعلامي، وجمع بياناته باس تخدام أ داة الاس تبيان من أ جل الحصول على معلومات كافية تساعد في كشف اتجاهات  م منهج المسح الإ ااس تخد  تم  اإ

نتاج البرامج التلفزيونية  أ س تخدامومدى   في بناء افتراضاتها وتساؤلها وتفسير نتائجها على نظرية    الدراسةاستندت  و لدی القنوات الفضائية الكوردية.   تقنية الذكاء الاصطناعي في اإ

عن    ة الكوردي  بالقنوات الفضائية  النخبة الإعلاميةمن    ( 120من القنوات الفضائية الكوردية، وتم اختيار عينة قوامها)    النخبة الإعلامية  الدراسةيتمثل مجتمع   علام. ثراء وسائل الإ 

 ذوو   ال قسام( مصممين الجرافيك، منفذين ال خبار، ومدراء  الإضاءة و الصوت،  فني،مقدمين،ررين مح،معدين،مراسلين،المونتاج،مصورين  فنيي،وهم)المخرجين،طريق عينة قصدية

نتاج البرامج نتاج البرامج  لتس تخدمأ غلب القنوات الفضائية الكوردية  الدراسة اإلى جملة من النتائج من أ همها:    تتوصلو ،التلفزيونية الصلة باإ التلفزيونية   التقنيات الذكاء الاصطناعي في اإ

ل بنس بة قليلة جداً  نتاجه  ،اإ نطباعاً واضحاً عن عدم اهتمام القائمين والمسؤلين على تلك القنوات بتوظيف و أ س تخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في اإ حاجة  . و البرامجي  ممما يعطي اإ

نتاج البرامج التلفزيونية؛   مكانيات تقنيات الذكاء ومجالت اس تخدامها في المجال  والحالقنوات الفضائية الكوردية لتطوير تقنيات الذكاء الاصطناعي في اإ اجة لزيادة التعمق في معرفة اإ

نتاج التلفزيوني    لها من أ همية كبيرة في جذب انتباه المشاهدين. ، مما اإ

نتاج التلفزيوني. القنوات الفضائية الكوردية،  ، ، النخبة الإعلامية، الذكاء الاصطناعياس تخدام: الكلمات المفتاحية     الإ
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على القائمين بالتصال في المؤسسات الإعلامية، من خدمة الفرد اإلى منافس ته، ومن دعم  

قدراته ومهاراته البشرية اإلى الاس تغناء عنه تمامًا؛ تمثلّت مشكلة الدراسة في عدم معرفة  

نتاج   مدى الاهتمام بالذكاء الاصطناعي واس تخدامه في القنوات الفضائية الكوردية في اإ

 .زيونية من قبل النخبة الإعلاميةالبرامج التلف

 :وكما تبرز عدة تساؤلت في هذه الدراسة تتمثلّ في ال تي

الاصطناعي   -1 الذكاء  تقنيات  على  الكوردية  الفضائية  القنوات  اعتماد  مدى  ما 

 واس تخدامها في الإنتاج التلفزيوني من وجهة نظر النخبة الإعلامية؟ 

الذكاء  -2 تقنيات  بوساطة  التلفزيوني  نتاج  الإ عن  الدراسة  عينة  ورضا  ثقة  درجة  ما 

 الاصطناعي؟ 

نتاج التلفزيوني   -3 ما المجالت التي يتم فيها اس تخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في الإ

 من وجهة نظر عينة الدراسة؟

الذكاء الاصطناعي في    -4 لتقنيات  الكوردية  الفضائية  القنوات  اس تخدام  تأ ثيرات  ما 

نتاج التلفزيوني من وجهة نظر النخبة الإعلامية؟  الإ

 : أ همية الدراسة 1. 2 

النخبة الإعلامية، ويشكّّ    -1 أ هميتها من حداثة معرفة اتجاهات  تس تمدّ هذه الدراسة 

ذلك مجالً حيويًا ودافعًا للاهتمام بدراسة أ ليات اس تخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في  

نتاج التلفزيوني في القنوات الفضائية الكوردية.   مجال الإ

قليم كوردس تان العراق    -2 –قلّة الدراسات الإعلامية التي أُجريت في هذا المجال في اإ

مما يعزّز من أ همية الدراسة ومكانتها العلمية، وبالتالي المساهمة في   –حسب علم الباحث

 التأ سيس لدراسات مس تقبلية.

تسُهم الدراسة في لفت أ نظار الباحثين لإجراء مزيد من الدراسات في هذا المجال، كما    -3

 تمثلّ اإضافة اإلى دراسات التطور التقني المتسارع في الإعلام. 

كما تس تمدّ الدراسة أ هميتها من محاولتها لفت انتباه المسؤولين والقائمين على القنوات   -4

ذلك   ومس تلزمات  الاصطناعي،  الذكاء  اس تخدام  أ همية  اإلى  الكوردية  الفضائية 

 الاس تخدام، بما يمكن أ ن يساهم في تحسين المضمون الإعلامي. 

 أ هداف الدراسة:   1. 3 

 يتمثلّ الهدف الرئيس للدراسة في: 

الكوردية لس تخدام الذكاء  الفضائية  القنوات  النخبة الإعلامية في  "توصيف اتجاهات 

 الاصطناعي في الإنتاج التلفزيوني"،

 ويندرج عن الهدف الرئيس أ هداف فرعية على النحو ال تي: 

رصد مس توى اس تخدام القنوات الفضائية الكوردية لتقنيات الذكاء الاصطناعي،    -1

 ومدى رضا النخبة الإعلامية عن ذلك. 

دراكهم ل همية توظيفها    -2 تحديد درجة معرفة المبحوثين بتطبيقات الذكاء الاصطناعي، واإ

 في القنوات الفضائية الكوردية.

رصد المميزات والمجالت وأ هم التحديات التي تواجه النخبة الإعلامية أ ثناء اس تخدام    -3

نتاج التلفزيوني.   تقنيات الذكاء الاصطناعي في الإ

الذكاء    -4 تقنيات  اس تخدام  عن  الناتجة  والسلبية  الإيجابية  التأ ثيرات  عن  الكشف 

 الاصطناعي في الإنتاج التلفزيوني. 

 الدراسات السابقة:   1. 4

)عياش(:   - 1 الفضائية  دراسة  القنوات  توظيف  مدى  معرفة  اإلى  الدراسة  هدفت 

الفلسطينية لتقنيات الذكاء الاصطناعي في صناعة ال خبار من وجهة نظر القائم بالتصال، 

ورصد مجالت توظيف القائم بالتصال لتقنيات الذكاء الاصطناعي في صناعة ال خبار.  

اعتمدت الدراسة على منهج المسح، واس تخدمت أ داة الاس تبيان في جمع البيانات، وتم  

عشوا عينة  على  الفضائية تطبيقها  القنوات  في  بالتصال  القائمين  من  بس يطة  ئية 

( مبحوثًً. وتوصلت الدراسة اإلى عدد من النتائج، أ همها: أ ن 74الفلسطينية، بلغ قوامها )

لتقنيات الذكاء الاصطنا الفلسطينية  الفضائية  القنوات  ال خبار  توظيف  عي في صناعة 

 جاء بدرجة متوسطة. 

هدفت الدراسة اإلى التعرف على دور وسائل   (: Di Cui, Fang Wuدراسة )   - 2

دراكهم للمخاطر  الإعلام الصينية في تشكيل اتجاهات الجمهور نحو الذكاء الاصطناعي، واإ

المختلفة والفوائد المتوقعة منه. وتنتمي الدراسة اإلى البحوث الوصفية، حيث اس تخدمت  

لام، وطبقّت  منهج الدراسات المسحية، وفي اإطاره أ سلوب مسح جمهور وسائل الإع

( مفردة من الجمهور. وتوصلت الدراسة 738الدراسة على عينة عشوائية بس يطة قوامها ) 

اإلى مجموعة من النتائج، من بينها: أ ن الجمهور يدرك أ ن تطبيقات الذكاء الاصطناعي أ كثر  

الذكاء   من  المتوقعة  بالفائدة  سلبًا  الصحف  اس تخدام  وارتباط  أ خطارها،  من  فائدة 

 دعم س ياسات الاس تعانة به في مختلف مجالت الحياة. الاصطناعي و 

3 -   ( المحتوى  .(: Kim, Jina et alدراسة  مهنية  على  التعرف  الدراسة  اس تهدفت 

الإخباري المنتج عبر تقنيات الذكاء الاصطناعي مقارنة بالمحتوى الإخباري المنتج بواسطة 

المعلومات   اإلى  الوصول  وطرق  المحتوى  منش ئي  تأ ثيرات  دراسة  خلال  من  الإنسان، 

وث الوصفية، حيث  )النص مقابل الصوت مقابل الفيديو(. وتنتمي هذه الدراسة اإلى البح

لجمع   أ داةً  الاس تقصاء  صحيفة  على  واعتمدت  المسحية،  الدراسات  منهج  اس تخدمت 

ذكرًا( من جامعتين   30أ نثى و  30( طالبًا ) 60المعلومات، وطبقّت على عينة قوامها )

ليه ا الدراسة: أ ن المحتوى خاصتين كبيرتين في كوريا الجنوبية. ومن أ هم النتائج التي توصلت اإ

نشاؤه بواسطة تقنيات الذكاء الاصطناعي كان أ قل جودة من المحتوى  الإخباري الذي تم اإ

نتاجه بواسطة البشر، وأ قل ارتياحًا وأ كثر قابلية للتنبؤ وأ قل ابتكارًا، كما أ ن   اإ الذي تم 

بداعاً للمشا نشاؤه بواسطة الإنسان كان أ كثر اإ هدة من الفيديو  الفيديو الإخباري الذي تم اإ

 الإخباري المنتج بواسطة الذكاء الاصطناعي. 

 حدود اس تفادة هذه الدراسة من البحوث السابقة:   1. 5 

 اس تفاد الباحث من الدراسات السابقة في مجالت متعددة، من أ همها: 

ساهمت في تعميق اإحساس الباحث بمشكلة البحث، وصياغتها وبلورتها وأ هميتها،   -1

 وكيفية تناول المشكلة، وصياغة أ هدافها وتساؤلتها. 

التعرف على الجوانب المنهجية المتّبعة، وال دوات والعينة المناس بة للبحث، وتحديد    -2

 النظرية الملائمة للبحث، وأ ليات تطبيقها، وكيفية الاس تفادة منها. 

تحديد    -3 وفي  الدراسة،  لهذه  المناسب  النظري  الإطار  تحديد  الباحث في  ساعدت 

المراجع العلمية ذات الصلة بالموضوع، وكذلك في تصميم اس تمارة الاس تقصاء، وصياغة 

 ال س ئلة المتعلقة بموضوع البحث، ومناقشة النتائج وتحليلها. 

 الإجراءت المنهجية للدراسة:   2. 

 نوع الدراسة ومنهجها: 2. 1 

(، ل نها تس تهدف  Descriptive Researchتنتمي هذه الدراسة اإلى البحوث الوصفية )

ال سلوب  يعُدّ  الذي  ال حداث،  أ و  الظواهر  أ و  المواقف  وتحديد  التعرف على وصف 

يمكن   صورة  في  البيانات  هذه  وعرض  ال ولية،  مصادرها  من  المعلومات  لجمع  ال مثل 
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(. وتسعى هذه الدراسة اإلى اس تخدام المنهج 160:  2000الاس تفادة منها )عبد الحميد،  

ويساعد على الحصول على   الوصفية،  للبحوث  المناهج  أ نسب  من  يعُدّ  المسحي، الذي 

المعلومات والبيانات الخاصة بالظاهرة المدروسة، حيث تس تهدف التعرف على تصورات 

نحو  واتجاهاتهم  الإعلامية  الإنتاج    النخبة  في  الاصطناعي  الذكاء  تقنيات  اس تخدام 

المقدم   المضمون  تطوير  وقدرتها على  وتأ ثيراتها،  الكوردية  الفضائية  بالقنوات  التلفزيوني 

 بتلك البرامج، والتحديات التي تعرقل وجودها وملامح مس تقبلها. 

 : مجتمع الدراسة    2. 2

نتاج التلفزيوني لدى القنوات  يتمثلّ مجتمع الدراسة في جميع النخبة الإعلامية في مجال الإ

 الفضائية الكوردية.

 عينة الدراسة: 2. 3 

اعتمدت الدراسة على العينة العمدية، وهي اإحدى العينات غير الاحتمالية، وتم اختيار  

( قوامها  المراسلون،  120عينة  المصورون،  المونتاج،  فنيو  )المخرجون،  وهم  فردًا،   )

منفذو   الغرافيك،  مصممو  والصوت،  الإضاءة  فنيو  المقدمون،  المحررون،  المعدّون، 

نتاج التلفزيوني. وتم اختيار هذه العينة بسبب    ال خبار، ومديرو ال قسام( ذوو الصلة بالإ

امتلاكهم دراية ومعرفة أ كثر وأ جدر من غيرهم بتقنيات الذكاء الاصطناعي المس تخدمة  

 في القنوات الفضائية الكوردية، وكذلك بسبب صلتهم بموضوع البحث المباشرة. 

 أ دوات الدراسة:   2. 4

البيانات  لجمع  أ سلوب  وهو  أ داة الاس تبيان،  على  البيانات  جمع  في  الدراسة  اعتمدت 

يس تهدف استشارة ال فراد المبحوثين بطريقة منهجية مقننّة، لتقديم حقائق أ و أ فكار أ و  

طار البيانات المرتبطة بموضوع الدراسة وأ هدافها، دون تدخل من الباحث   أ راء معيّنة في اإ

 لمبحوثين في هذه البيانات.في التقرير الذاتي ل 

 حدود البحث:   2. 5

 الحدود البشرية: جميع النخبة الإعلامية في القنوات الفضائية الكوردية. 

قليم كوردس تان العراق.   الحدود المكانية: أُجري البحث في اإ

 . 2024/ 11/ 30 –  2024/ 1/6الحدود الزمانية: تم اإجراء البحث في الفترة الواقعة بين  

 اإجراءات الصدق والثبات:   2. 6 

جراء اختبار الصدق من خلال عرض اس تمارة الاس تبيان بصورتها ال ولية  قام الباحث باإ

والتقنيات  والإعلام  الإحصاء  في  المختصين  من  المحكّّين  ال ساتذة  من  مجموعة  على 

عطاء ملاحظاتهم حولها، وللتأ كد   بداء أ رائهم، واإ التلفزيونية، لمعرفة مدى صلاحيتها، واإ

يق أ هداف البحث والإجابة عن تساؤلته، وكذلك صياغاتها  من كفاية التساؤلت لتحق

اللغوية، واقتراح التعديلات التي يرونها حسب وجهة نظرهم. وفي ضوء تلك ال راء قام  

 المحكّّون بتعديل بعض فقرات الاس تبيان لتصبح ال داة في صورتها النهائية صالحة للقياس.

أ مّا فيما يتعلق باختبار الثبات، فقد تم التحقق من ثبات ال داة من خلال معامل )أ لفا  

مدى   ويقيس  المقياس،  من صلاحية  للتأ كد  المعامل  هذا  يسُ تعمل  حيث  كرونباخ(، 

الموجودة بالمقياس، ومدى   ال س ئلة  المبحوثين على جميع  اإجابة  والتناسق في  الاتساق 

رتفاع معامل الارتباط في المقياس على ارتفاع درجة قياس كل سؤال للمفهوم. ويدل ا

الثبات. وقد تم تطبيق اختبار الثبات لكّ بعُد من أ بعاد اس تمارة الاس تبيان وللاس تمارة  

 (، وهي قيمة مرتفعة. 0.86ككّ، وبلغت قيمة معامل أ لفا كرونباخ ) 

 أ ساليب القياس المس تخدمة:   2. 7 

اعتمدت الدراسة على مقياس "ليكرت" الثلاثي، الذي تم تصميمه وبناؤه لغرض الوصول  

ذ تضمّنت الاستبانة درجة الموافقة  اإلى أ قصى قدر ممكن من ضبط قياس المتغيرات؛ اإ

( فئات، حيث تم اإدخال هذه الاس تجابات اإلى الحاسوب 3على كل فقرة مقسّمة اإلى ) 

 تي: حسب مقياس "ليكرت الثلاثي" كما يأ  

 ( 3درجة اس تجابة مرتفعة .......... الرمز )

 ( 2درجة اس تجابة متوسطة .......... الرمز ) 

 ( 1درجة اس تجابة منخفضة .......... الرمز ) 

وبناءً على الرموز المعطاة للاس تجابة، تم احتساب المتوسط الحسابي للاس تجابات بغرض 

الحكم على درجة الموافقة لكّ فقرة من فقرات الاس تبيان، وتم الحكم على قيم المتوسط  

 الحسابي لغرض تحديد "درجة الموافقة" حسب المعادلة ال تية: 

 الحد ال دنی للبديل( ÷ عدد المس تويات – طول الفئة = )الحد ال على للبديل 

(3  – 1 ÷ )3  =0.66 

 وذلك على النحو ال تي: 

 ( ............. درجة منخفضة. 1.6 –  1الوسط المرجّح من ) 

 ( .......... درجة متوسطة. 2.3 –  1.7الوسط المرجّح من ) 

 ( ............. درجة مرتفعة. 3 –  2.4الوسط المرجّح من ) 

 مفاهيم الدراسة: 2. 8 

من   الكوردية  الفضائية  القنوات  في  الإعلامية  النخبة  موقف  بها  يقُصد  الاتجاهات: 

نتاج التلفزيوني.   اس تخدام الذكاء الاصطناعي في الإ

القدرات الذهنية   التقنيات وال دوات الخاصة التي تحاكي  به  يقُصد  الذكاء الاصطناعي: 

نتاج المحتوى الإعلامي، المس تخدمة في القنوات الفضائية  البشرية وأ نماط عملها في تحرير واإ

نتاج والتحرير الإخباري، والنشرات  الإ الكوردية دون تدخل بشري في جميع مجالت 

 الاقتصادية، والبرامج التلفزيونية.الرياضية والجوية و

الفضائية  القنوات  في  الإعلامية  النخبة  من  متميزة  فئة  بها  يقُصد  الإعلامية:  النخبة 

أ فرادها القدرة على تقييم ال داء الإعلامي، خصوصًا في مجال البرامج   الكوردية، يمتلك 

التلفزيونية، من )فنيين ومهنيين مساعدين، ومخرجين، ومصورين، ومراسلين، ومذيعين، 

ن لهم علاقة مباشرة أ و غير مباشرة بمعالجة محتوى الرسالة الإعلامية  ومقدمي برامج(، وممّ 

 شكًلً ومضمونًا. 

التي  وال دوات  والإمكانيات  الوسائل  من  القصوى  به الاس تفادة  يقُصد  الاس تخدام: 

نتاج البرامج التلفزيونية تحت تصّرف   توفرها تقنيات الذكاء الاصطناعي، واستثمارها في اإ

 النخبة الإعلامية.

 النظرية المس تخدمة في الدراسة:    3. 

 (: Media Richness Theoryنظرية ثراء الوس يلة الإعلامية)   3. 1

تعُدّ  ان نظرية ثراء الوس يلة هى نظرية تم وضعها قبل ان يتم الاس تخدام الواسع لوسائل 

 Daft and)  الذكية  وسائل الإعلام الحديثة، مثل الحاسوب وش بكة الإنترنت والهواتف

Lengel,1984: 191-233  .) من أ برز تطبيقات التطور التكنولوجي. وقد قام بوضع

من الإعلام كلٌّ  وسائل  ثراء  دافت ) نظرية  وروبرت   Daft, L. Richard ريتشارد 

 .1984عام  (Lengel, H. Robert لينجل
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الإعلامية  الوسائل  بين  معايير الاختيار  الإعلام لدراسة  وسائل  ثراء  نظرية  تسُ تخدم 

والتكنولوجية وفقًا لدرجة ثرائها المعلوماتي، وتفترض النظرية أ ن وسائل الإعلام تختلف 

التصال  وسائل  فهم  تغيير  على  المعلومات  »قدرة  أ و  »ثرائها«،  درجة  المختلفة   في 

(Charles et al,2009: 933-952  .)  وترى أ ن فعالية التصال تعتمد على القدر الذي

تسُ تخدم به الوس يلة، وتركزّ النظرية بشكّ أ كبر على ال شكال التفاعلية للاتصال في  

وسائل   ثراء  لنظرية  وطبقًا  للرسالة.  المس تقبل  والجمهور  بالتصال  القائم  بين  اتجاهين 

أ كثر ثراءً وفاعلية، فكلما   الإعلام، فاإن الوسائل الإعلامية التي توفرّ رجع صدى تكون

 .(21 : 2021قلّ الغموض كان التصال أ كثر اإيجابية )الداغر، 

 :وللنظرية فرضان أ ساس يان هما

ال ول  البيانات   :الفرض  من  كبيًرا  قدرًا  تمتلك  والتكنولوجية  الإعلامية  الوسائل  اإن 

هذه   تس تطيع  وبالتالي  خلالها،  من  م  المقدَّ المضمون  تنوعّ  اإلى  بالإضافة  والمعلومات، 

الوسائل التغلب على الغموض والشك الذي ينتاب الكثير من ال فراد عند التعرّض لها،  

المختلفة تمتلك القدرة على نقل أ نواع المضمون المختلفة   كما أ ن الوسائل الإعلامية بتقنياتها

 (.  Charles et al.,2009: 933-952)  متعددة بأ شكال اتصالية

تستند النظرية اإلى أ ربعة معايير رئيس ية لترتيب ثراء الوس يلة الإعلامية،   :الفرض الثاني 

الإعلامي،   الثراء  درجة  حيث  من  ال قل  اإلى  ال على  من   Alan) وهي  مرتبة 

Joseph,1999: 7  .) 

مكانية وسائل الإعلام والقائمين بالتصال في الحصول على التغذية الراجعة الفورية   -1 اإ

 .أ و ردود فعل متلقي الرسالة 

القدرة على نقل اإشارات مختلفة، مثل النص، سواء كانت الكلمات المنطوقة أ و المكتوبة   -2

 .نفسها، والدللة اللفظية أ و الإشارات غير اللفظية

 .تنوعّ اللغات -3

قدرة الوس يلة على فهم ال بعاد الشخصية للطرف ال خر في العملية التصالية، ومدى   -4

 Alan)  الاس تقبال  قدرة المرسل على تخصيص الرسالة لتلبية الاحتياجات الفردية لجهاز 

R. & Susan,1998: 256-274  .) 

 :توظيف النظرية في هذه الدراسة 3. 2 

يساهم تطبيق نظرية ثراء وسائل الإعلام في قياس التفاعلية التي تسعى هذه الدراسة اإلى 

زاء اس تخدام الذكاء الاصطناعي في تطوير   قياسها، وتفسير اتجاهات النخبة الإعلامية اإ

المضامين الإعلامية للقنوات الفضائية الكوردية، حيث تركزّ النظرية بشكّ أ كبر على  

للاتصال في اتجاهين بين القائم بالتصال والجمهور المس تقبل للرسالة.  ال شكال التفاعلية  

وطبقًا لنظرية ثراء وسائل الإعلام، فاإن الوسائل الإعلامية التي توفرّ رجع الصدى تكون  

 .أ كثر ثراءً 

 :الإطار المعرفي للدراسة   4. 

عادة تشكيل المشهد الإعلامي،   أ دّى التقدم التكنولوجي والتقني في العقدين الماضيين اإلى اإ

مكانات فائقة يمكن   وأ ثرّ بشكّ أ ساسي في مهنة الإعلام والصحافة، وفتح أ فاقاً جديدة واإ

نتاج المحتوى ال لي، واس تخراج البيانات،  حصرها بشكّ رئيسي في أ ربعة مجالت، منها اإ

 . (Kotenidis, 2021, pp. 244–257) ، وتحسين المحتوى الإعلاميونشر ال خبار

نتاج المحتوى الإعلامي، ومن ضمنها   دخال هذه التقنيات في جوانب مختلفة من اإ وبسبب اإ

الإعلامية الممارسات  في  وكذلك  الإخبارية،  والنشرات  وال خبار  التلفزيونية   البرامج 

(Sadia, 2020)  ومن أ همها ظهور الذكاء الاصطناعي، الذي أ حدث تحولت كبيرة في ،

قدرة وسائل الإعلام على التأ ثير ومخاطبة الرأ ي العام، ووفرّ أ دوات أ كثر ذكاءً وتقدمًا  

وسرعة في نقل الخبر اإلى المتلقي، وتفاعل الجمهور بسهولة ويسر. كما شكّّ تغييرات مهمة 

بالتصوير،  تقوم  ذكية  روبوتات  تزايد الاعتماد على  نتيجة  والإعلام،  الصحافة  مهنة  في 

وى، والتدقيق اللغوي، والترجمة، والتعامل مع البيانات الضخمة، وغير ذلك وتحرير المحت 

 .( 2860–2798  :2020بدقة وسرعة أ كبر من البشر )عبد الحميد، 

ونتيجة لذلك، أُثيرت مخاوف لدى القائمين بالتصال من أ ن الذكاء الاصطناعي س يعمل  

لغاء بعض الوظائف التي يشغلها البشر حاليًا، وبخاصة في غرفة ال خبار، حيث   على اإ

أ كدت الدراسات أ ن لل خبار ال لية تأ ثيرات في زيادة الكفاءة والرضا الوظيفي مع أ تمتة 

الروتين أ عدادهم في  المهام الصحفية  اإلى فقدان وظائف الصحفيين وتقليل  ية، مما يؤدي 

 .(Carl, 2017) ميدان العمل

اإلى ال نظمة  (Artificial Intelligence – AI) يشير مصطلح الذكاء الاصطناعي 

أ و ال جهزة التي تحاكي الذكاء البشري ل داء المهام، والتي يمكنها تحسين أ دائها استنادًا اإلى 

مثل   الإلكترونية،  أ و  الرقمية  بال جهزة  المتصل  بالذكاء  ويرتبط  تجمعها،  التي  المعلومات 

(.  1522–1495  :2022الحاسوب، وال جهزة الخلوية، أ و الروبوتات )متولي وفرحات،  

تفكير  تتصف بالذكاء لمحأكاة  التي  الحاسوب  وبرامج  ال لت  بأ نه علم اختراع  يعُرّف  كما 

الإنسان وذكائه، وتجعلها تحاكي قدرات البشر الذهنية وأ نماط وطريقة عملها، مثل قدرتها  

  : 2019على التفكير، والاكتشاف، والاس تفادة من التجارب السابقة )عبد الرحمن،  

17 ). 

فالذكاء الاصطناعي يعني جمع المعلومات حول ال حداث والقضايا وتصنيفها وكتابتها في  

البشري العنصر  من  تدخل  دون  كاملة  أ لية  بطريقة  ونشرها  وتقارير،  أ خبار   شكّ 

(Caswell & Dörr,2018: 477-496  )  نتاج أ لت مس تقلة قادرة على ويهدف اإلى اإ

أ داء المهام المعقدة باس تخدام عمليات انعكاس ية مماثلة لتلك التي لدى البشر )موسى، 

2019: 20 ). 

نتاج المحتوى وتبادل البيانات والمعلومات   ساهمت تطبيقات الذكاء الاصطناعي في عملية اإ

نتاج ككّ، وساعدت على تحرير المحتوى الإعلامي،  بين المرسل والمتلقي، وسرعة عملية الإ

البيانات  وتحليل  الفورية،  والترجمة  التصوير،  مثل  أ خرى  نتاجية  اإ عمليات  جانب  اإلى 

نشاء قصص اإخبارية تلقائيًا    الضخمة بدقة وسهولة وبسرعة تفوق قدرات الصحفيين، واإ

على أ ساس المعلومات الإحصائية ومجموعة من العبارات المخزّنة، دون تدخل من الصحفيين 

 (.  Arjen,2012: 648-658 )البشر

نتاج التلفزيوني، منها   يقوم الذكاء الاصطناعي بمجموعة من المهام والوظائف في مجال الإ

 :( 317–275 : 2022)السمان، 

 .متابعة القصة الخبرية في الوقت الحقيقي  -1

الصلة   (Automate) أ تمتة -2 ذات  الجديدة  بالمعلومات  الصحفيين  خطار  واإ تنبيه 

 .بموضوعات محددة، وتوفير أ دوات للعمل الصحفي

 .الصياغة، والمراجعة، والتصحيح الإملائي والنحوي وال سلوبي بشكّ تلقائي -3

 .مهام أ رش يفية، وتوثيق صحة ال خبار  -4

نتاج ال خبار القصيرة بشكّ أ لي في الموضوعات المعتمدة على البيانات الإحصائية -5  اإ

(Anon ،2020 : 12  .) 

اإجراء البحوث بشكّ أ سرع وأ دق، وربط المعلومات بسرعة وكفاءة، وتحويلها اإلى   -6

 .أ شكال بيانية ورسوم سهلة الفهم

 .فحص الحقائق بشكّ سريع وموثوق، واكتشاف ال خبار الزائفة -7

 القدرة على التفاعل الفوري مع البيانات، والوصول بشكّ أ سرع اإلى البيانات المتاحة تلقائيًا.  -8
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 :مناقشة نتائج الدراسة   5. 

يعرض هذا المبحث نتائج الدراسة وتفسيرها على وفق ماجاء في اس تمارة الاس تبيان، وكما  

 يأ تي: 

 الخصائص الديموغرافية للمبحوثين:     . 1

 (  1جدول)

 يوضح خصائص العينة الدراسة
  الإجمالي

 ك % المتغيرات 

 النوع ذكر 95 79.2

 أ نثى 25 20.8

 العمر  س نة  27اإلى  18 27 22.5

 س نة 37س نة اإلى  28 46 38.3

 47س نة اإلى  38 39 32.5

 س نة فأ كثر  48 8 6.7

  س نوات 5أ قل من  25 20.8

 س نوات الخبرة

 
 س نوات 10اإلى  5من  13 10.8

 س نة  15اإلى  11من  20 16.7

 س نة  20اإلى  16من  46 38.3

 س نة فأ كثر  21من  16 13.3

  مراسل 28 23.3

 

 مجال العمل 

 

 معد 9 7.5

 مخرج  7 5.8

 مذيع الاخبار  10 8.3

 مونتير  12 10

 مصور  5 4.2

 مصمم جرافيك  11 9.2

 مقدم البرامج  14 11.7

 محرر  15 12.5

 التقني  9 7.5

تشير بيانات الجدول السابق اإلى تنوعّ خصائص عينة الدراسة من حيث السمات  

%(  79.2الديموغرافية، التي تباينت من حيث النوع، حيث تصدّر الذكور بنس بة )

%(، وهذا يعكس واقع القنوات الفضائية 20.8مقابل نس بة الإناث التي بلغت )

ذ اإن عدد الذكور أ كبر من عدد الإناث  .الكوردية، اإ

( لعينة الدراسة في المرتبة ال ولى بنس بة بلغت  37–28وجاءت الفئة العمرية )

%(، كما تنوّعت نسب النخبة الإعلامية العاملين في تلك القنوات، مما يفيد 38.3)

 .أ سلوب العينة العشوائية الممثِّّلة للقنوات الفضائية الكوردية

ومن الملاحظ تنوعّ مجالت العمل التي يشغلها أ فراد النخبة الإعلامية عينة الدراسة، 

ذ احتلّ )مراسل( أ هم مجال ومهنة لدى  ال مر الذي يسهم في تحقيق أ هداف الدراسة؛ اإ

 .(%23.3) النخبة الإعلامية في المرتبة ال ولى بنس بة

وتبُيّن نتائج الدراسة أ ن أ غلب المبحوثين يمتلكون خبرة واضحة في العمل بالقنوات الفضائية 

%(، ال مر الذي  38.3( س نة، وبنس بة بلغت )20–15الخبرية الكوردية، ممتدة من )

الدقة   اإلى  ترتقي  اإجاباتهم  وأ ن  وتخصّص،  خبرة  أ صحاب  بأ نهم  واضًحا  انطباعاً  يعطي 

 والمصداقية، مما يسهم في الوصول اإلى اتجاهات دقيقة تحقق أ هداف الدراسة.

 لذكاء الاصطناعي: ل اس تخدام القنوات الفضائية الكوردية  .  2

( 2جدول)  

لذكاء الاصطناعي من وجهة نظر  ليوضح درجة اس تخدام القنوات الفضائية الكوردية  

 عينة الدراسة

 درجة اس تخدام
 الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي الإجمالي

 % ك

 

1.36 

 

0.549 
 3.3 4 بدرجة كبيرة 

 30 36 بدرجة متوسطة 

 66.7 80 بدرجة قليلة 

  120 120 المجموع

 درجة منخفضة المس توى  العام= 

اس تخدام القنوات الفضائية الكوردية لتقنيات تشير نتائج الجدول السابق اإلى أ ن درجة  

لنتاج التلفزيوني من وجهه  نظر عينة الدراسة، حيث جاء في    الذكاء الاصطناعي في اإ

بلغت) بنس بة  قليلة  بدرجة  ال ولى  بدرجة 66.7المرتبة  الثانية  المرتبة  في  وجاء   ،)%

بنس بة) بنس بة)30متوسطة  كبيرة  بدرجة  الثالثة  المرتبة  في  جاء  فيما   ،)%3.3،)%  

المعياري)1.36وبالمتوسط الحسابي) المنخفض  (0.540(والانحراف  . يمكن  وبالمس توى 

تلك  اإلى حداثة الاعتماد على  الإصطناعي  الذكاء  اس تخدام  وقلة درجة  ارجاع ضعف 

التقنيات نظراً لضعف البنية التقنية اللازمة بالإضافة اإلى العوامل المهنية المتعلقة بتطوير  

 ة الإعلامية.مهارات النخب 

 مدى اعتماد القنوات الفضائية على الذكاء الاصطناعي:     . 3

 ( 3جدول)

 يوضح مدى اعتماد القنوات الفضائية على الذكاء الاصطناعي  

 درجة اس تخدام
 الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي الإجمالي

 % ك

 

1.37 

 

0.606 

 6.7 8 بدرجة كبيرة 

 31.7 38 بدرجة متوسطة 

 61.6 74 بدرجة قليلة 

  %12 120 المجموع

 المس توى العام = درجة منخفضة 

%( من القنوات الفضائية تعتمد على الذكاء  61.6يوضح الجدول السابق أ ن ) 

%(، 31.7الاصطناعي في الإنتاج التلفزيوني بدرجة قليلة، وبدرجة متوسطة بنس بة ) 

%( من أ فراد  6.7وأ خيًرا جاءت نس بة من أ جابوا بأ نهم يعتمدون عليه بدرجة كبيرة ) 

(، وذلك ضمن  0.606نحراف المعياري )(، والا1.37العينة. وبلغ المتوسط الحسابي ) 

 .المس توى المنخفض

وتشير النتائج اإلى أ ن أ غلب القنوات الفضائية الكوردية ل تس تخدم الذكاء الاصطناعي  

ل بنس بة قليلة جدًا، مما يعطي انطباعاً واضًحا عن عدم اهتمام القائمين  نتاجها البرامجي اإ في اإ

نتاجها   والمسؤولين على تلك القنوات بتوظيف واس تخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في اإ

 البرامجي.
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 لذكاء الاصطناعي:  ل مجالت اس تخدام القنوات الفضائية      . 4

 ( 4جدول)

 لذكاء الاصطناعي  ليوضح مجالت اس تخدام القنوات الفضائية 
 مجالت اس تخدام 

 

 الترتيب  الإجمالي

 % ك

 الخامس  11.7 34 جمع وتحرير المحتوى الإعلامي

 ال ول 19.2 56 مونتاج المحتوى الإعلامي

 الثاني 17.5 51 تصميم المحتوى الإعلامي 

 السابع  8.6 25 التحري والتدقيق المحتوى الإعلامي

 الثامن  7.6 22 اخراج المحتوى 

عداد وتقديم المحتوى الإعلامي  السادس 9.3 27 اإ

 الثالث  13.7 40 تصوير المادة الإعلامية للمحتوى الإعلامي

 الرابع  12.4 36 البث المباشر للمحتوى الإعلامي 

  %100 291 مجموع اإلجابات 

تاج التلفزيوني  الإن توضح بيانات،كافة المجالت التي يتم اس تخدام الذكاء الاصطناعي في  

الإعلامي"حيث   المحتوى  كانت"مونتاج  المجالت  تلك  أ هم  وكان  متفاوتة،  بنسب  ولكن 

بنس بة) ال ولى  المرتبة  في  الإعلامي"بنس بة 19.2جاءت  المحتوى  "تصميم  يليها   ،)%

بنس بة 17.5) الإعلامي"  للمحتوى  الإعلامية  المادة  الثالثة"تصوير  المرتبة  وفي   ،)%

جاء13.7) بينما   ،)%  ( بنس بة  المحتوى"  اخراج  ال خيرة"  المرتبة  يرى  22.6في   .)%

الباحث أ ن الذكاء الاصطناعي  تدخل في العديد من مجالت العمل الإعلامي، ال مر  

الذي انسجم مع وجهة نظر  الخبراء والباحثين وهذا ما أ كد الدراسات السابقة عليها في  

 هذا المجال. 

 أ س باب عدم الاعتماد:     . 5

 (  5جدول)

 تاج التلفزيوني الإن لذكاء الاصطناعي في لأ س باب عدم اعتماد القنوات الفضائية الكوردية 

 

 ت
 أ س باب عدم الاعتماد على الذكاء الاصطناعي 

 الإجمالي
 الترتيب 

 % ك

1 
انعدام أ و غياب اإعلاميين مدربين لتوظيف تقنيات الذكاء  

 الاصطناعي والاس تفادة منها
 ال ول 27.6 97

2 
نقص الكوادر المؤهلة من الفنيين و المختصين لس تخدام  

 وتوظيف الذكاء الاصطناعي
 الثاني 15.4 54

3 
دورات  لتلقي  بالتصال  القائمين  لدى  رغبة  توجد  ل 

 تدريبية حول أ س تخدام الذكاء الاصطناعي
 الرابع  10.8 38

4 
لتقنيات   التحتية  البنية  المادية و  الإمكانيات  توافر  عدم 

 الذكاء الاصطناعي
 الثالث  15.1 53

5 
عدم وجود رؤية لدى المسؤلين لتوظيف تقنيات الذكاء 

 الاصطناعي في المجال الإعلامي
 السادس 8.3 29

6 
دارة القنوات في دعم وتطوير القناة لتقنيات   قصور لدى اإ

 الذكاء الاصطناعي
 الخامس  8.8 31

7 
شعور القائمين بالتصال باللامبالة بأ همية توظيف تقنيات  

 الذكاء الاصطناعي
 الثامن  6.8 24

8 
عدم جاهزية القنوات الكوردية لتوظيف تقنيات الذكاء 

نتاج التلفزيوني  الاصطناعي في اإ
 السابع  7.1 25

 مجموع اإلجابات 
35

1 
  

الذكاء  على  الكوردية  الفضائية  القنوات  اعتماد  عدم  أ س باب  السابقة  البيانات  توضح 

الاصطناعي، حيث جاءت في المرتبة ال ولى عبارة: "انعدام أ و غياب اإعلاميين مدرَّبين 

( بلغت  بنس بة  منه"  والاس تفادة  الاصطناعي  الذكاء  اس تخدام  بينما  27.6على   .)%

جاءت في المرتبة الثانية عبارة: "نقص الكوادر المؤهلة من الفنيين والمختصين لس تخدام  

%( من أ فراد العينة. واحتلت  15.4وتوظيف الذكاء الاصطناعي"، والتي بلغت نسبتهم )

"عدم عبارة:  الثالثة  الذكاء   المرتبة  لتقنيات  التحتية  والبنية  المادية  الإمكانيات  توافر 

ال خيرة فكانت لعبارة: "شعور القائمين %(. أ مّا المرتبة  15.1الاصطناعي" بنس بة بلغت )

 .(%6.8) بالتصال باللامبالة بأ همية توظيف تقنيات الذكاء الاصطناعي"، بنس بة

ويفسّر الباحث النتيجة ال ساس ية لعدم اعتماد القنوات الفضائية الكوردية بنقص الخبرة  

الحاد لدى العاملين، وقلة الدورات التدريبية المتعلقة بتقنيات الذكاء الاصطناعي، فضلًا  

عن قلة المتخصصين في هذه التقنيات على مس توى القنوات التي يعمل بها أ فراد عينة 

 (. 11ا يتبيّن ويتفق مع نتائج الجدول رقم )الدراسة. وهذا م

 درجة معرفة بتقنيات الذكاء الاصطناعي:     . 6

 ( 6جدول)

يوضح درجة معرفة بتقنيات الذكاء الاصطناعي المس تخدمة في مجال الانتاج التلفزيوني 

 لدى عينة الدراسة

 درجة معرفة 
 الإجمالي

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 

 % ك

 

1.88 

 

0.582 

 11.7 14 معرفة بشكّ كبير

 65.0 78 معرفة بشكّ متوسط 

 23.3 28 معرفة بشكّ ضعيف

 المتوسط المس توى %100 120 المجموع

النخبة الإعلامية تمتلك مس توىً متوسطًا من المعرفة   أ ن  السابق  بيانات الجدول  تبُيّن 

ذ بلغت نسبتهم  نتاج التلفزيوني، اإ بتقنيات الذكاء الاصطناعي وكيفية اس تخدامها في الإ

%(، ثم فئة من لديهم معرفة  23.3%(، تليهم فئة من لديهم معرفة ضعيفة بنس بة )65)

(، وهو ما يشير اإلى مس توى 1.88وبلغ المتوسط الحسابي ) %(.  11.7كبيرة بنس بة )

 .معرفة متوسط 

ويرى الباحث أ ن هذه النتائج واقعية اإلى حدٍّّ كبير، ول س يمّا في ظل التوسع المتزايد في  

اس تخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في تطوير المحتوى الإعلامي. وقد يعُزى ذلك اإلى 

حداثة هذه التقنيات، وما تتطلبه من تعمّق أ كبر في فهم اإمكانياتها ومجالت توظيفها، ول  

 ل الإنتاج التلفزيوني. س يما في مجا

 مس توى الرضا باس تخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي:     . 7

 ( 7جدول)

 لذكاء الاصطناعي  ليوضح مس توى رضاء النخبة الإعلامية باس تخدام القناة 

 درجة رضاء 
 الانحراف المعياري  الحسابي المتوسط الإجمالي

 % ك

 

1.77 

 

0.586 

 8.3 10 راض جداً 

 60.8 73 راض اإلى حد ما 

 30.8 37 غير راض تماماً 

 المتوسط المس توى %100 120 المجموع

%( من عينة الدراسة أ فادوا بأ نهم راضون اإلى  60.8تشير بيانات الجدول اإلى أ ن نس بة )

%( اإلى أ نهم 30.8حدٍّّ ما عن مس توى اس تخدام الذكاء الاصطناعي، في حين أ شار )

%( من النخبة الإعلامية عن رضاهم الكبير عن اس تخدام  8.3غير راضين تمامًا، بينما عبّر )

 .نوات الفضائية الكوردية التي يعملون بها الذكاء الاصطناعي في الق
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الذكاء  تقنيات  اس تخدام  أ ن  س يمّا  ول  طبيعية،  تعُدّ  النتيجة  هذه  أ ن  الباحث  ويرى 

الاصطناعي في المجال الإعلامي ما يزال محدودًا وفي مراحله ال ولى. وتتفق هذه النتيجة 

(، الذي أ كدت نتائجه أ ن أ غلب القنوات الفضائية الكوردية ل  3مع ما ورد في جدول )

نتاجها البرامجي، بنس بة بلغت تس تخدم الذكاء الاصطنا   .(%60) عي في اإ

دراك النخبة الإعلامية وفهمهم للمزايا والفوائد التي يمكن أ ن تقدمها   كما تؤكد هذه النتيجة اإ

نتاج المحتوى الإعلامي، فضلًا عن تطلعهم اإلى توظيف  تقنيات الذكاء الاصطناعي في اإ

نتاج التلفزيوني.   هذه التقنيات بمس توى أ على في مجال الإ

 درجة الثقة بتقنيات الذكاء الاصطناعي:     . 8

 ( 8جدول)

ن درجة ثقة النخبة الإعلامية بالذكاء الاصطناعي في    تاج التلفزيوني الإ

 درجة ثقة 
 الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي الإجمالي

 % ك

 

1.92 

 

0.675 

 19.2 23 أ ثق بدرجة كبيرة 

 54.2 65 أ ثق بدرجة متوسطة 

 26.7 32 أ ثق بدرجة ضعيفة 

 المتوسط المس توى %100 120 المجموع

من المبحوثين أ كدوا أ نهم يثقون بدرجة متوسطة   %( 54.2تشير بيانات الجدول اإلى ان)

أ نهم   %(26.7)  بتقنيات الذكاء الإصطناعي في القنوات الفضائية الكوردية، فيما أ شار

بينما   ضعيفة،  بدرجة  الذكاء  19.2)نس بةيثقون  اس تخدام  عن  كبيرة  بدرجة  ثقتهم   )%

ن الإصطناعي في القنوات الفضائية الكوردية التي يعملون بها في   تاج التلفزيوني، في  الإ

نتاجه بوساطة العناصر البشرية، ويتضح من النتائج السابقة اإلى ارتفاع مس توى  مقابل اإ

لنتاج التلفزيوني.  دراك عينة الدراسة ل همية تلك التقنيات وانعكاسها على جودة اإ  اإ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : . التأ ثيرات الإيجابية عن اس تخدام الذكاء الاصطناعي 9

 ( 9جدول)

 تاج التلفزيوني الإن التأ ثيرات الإيجابية الناتجة عن اس تخدام الذكاء الاصطناعي في 

 

 ت

 

 العبارات 

 غير موافق  محايد  موافق 
 الوسط 

 الحسابي

الانحرا 

ف  

 المعياری 
 % ك % ك % ك

1 

 

نتاج محتوى متنوع من حيث الشكّ والمحتوى وذا جودة عالية بصورة تتلائم مع طبيعة  يساعد في اإ

 الجمهور
69 57.5 36 30 15 12.5 2.45 0.708 

 0.702 2.54 12.5 15 20.8 25 66.6 80 خلق بيئة اإعلامية أ كثر راحة للاإعلاميين وتطوير ادائهم بما يواكب متطلبات العصر  2

 0.746 2.40 15 19 30 36 55 65 زيادة نس بة التفاعلية من الجمهور المس تخدم مع المضمون المقدم 3

نتاجها ونشرها للمس تخدمين  4  0.625 2.42 15.9 19 17.5 21 66.6 80 السرعة الفائقة في الحصول على المادة الإعلامية و اإ

 0.702 2.61 12.5 15 15 18 72.5 87 تقليل الوقت والجهد والتكاليف المادية  5

 0.826 2.19 29.2 35 22.5 27 48.3 58 تحقيق مصداقية ومهنية عالية للمحتوى الإعلامي لعدم تدخل العنصر البشري  6

 0.743 2.36 15.8 19 31.7 38 52.5 63 الدقة العالية للبيانات في المحتوى الإعلامي التي توفرها تقنيات الذكاء الاصطناعي  7

 0.795 2.42 19.2 23 19.2 23 61.6 74 المساعدة على تغطية ال حداث في وقت ال زمات و المخاطر مثل صحافة الدرون  8

 0.726 2.60 14.2 17 11.7 14 74.2 89 تساعد في التعامل مع كم كبير من المعلومات والبيانات و الاس تفادة منها بشكّ أ سرع  9

 توفير الموارد البشرية و المادية و الحاجة اإلى عدد كبير من الإعلاميين 10
46 38.3 49 40.8 25 20.8 2.17 0.752 

والمس توى مرتفع 2.41المتوسط الحسابي العام=     

( اإلى أ ن أ هم الجوانب الإيجابية الناتجة عن اس تخدام القنوات 9تشير نتائج الجدول )رقم  

الفضائية الكوردية لتقنيات الذكاء الاصطناعي في الإنتاج التلفزيوني كانت: "تقليل  

( والانحراف المعياري 2.61الوقت والجهد والتكاليف المادية"، وبلغ المتوسط الحسابي )

 المرتبة الثانية: "تساعد في التعامل مع كم كبير من المعلومات  (. يليها في0.702)

 ( وانحراف معياري2.60والبيانات والاس تفادة منها بشكّ أ سرع"، بمتوسط حسابي )

(0.726) . 

أ ما في المرتبة ال خيرة فجاءت عبارة: "توفير الموارد البشرية والمادية وعدم الحاجة اإلى  

(. وبلغ  0.752( وانحراف معياري )2.17عدد كبير من الإعلاميين"، بمتوسط حسابي )

 .(، ما يعكس مس توى عام مرتفع2.41المتوسط الحسابي العام )

نتاج   تأ ثيرات كبيرة جدًا على الإ وتشير هذه النتائج اإلى أ ن لتقنيات الذكاء الاصطناعي 

اإعلامي متنوع مناسب   نتاج محتوى  اإ تتيح  أ نها  التقنيات  التلفزيوني، وأ كثر ما يميز هذه 

تقليل الجهد والوقت المبذولين في   نظرًا لقدرتها على  لهتمامات الجمهور وبسرعة عالية، 

نتاج المادة   الإعلامية. اإ
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 . التأ ثيرات السلبية الناتجة عن اس تخدام الذكاء الاصطناعي 10

ن ( التأ ثيرات السلبية الناتجة عن اس تخدام الذكاء الاصطناعي في 10جدول)  تاج التلفزيونيالإ

 العبارات  ت
ط المتوس غير موافق  محايد  موافق 

 الحسابي

الانحراف  

 % ك % ك % ك المعياري 

 0.725 2.31 15 18 36.7 44 48.3 58 التحيز الإعلامي و عدم الالتزام بالمعايير المهنية و ال خلاقية والقانونية أ حيانا  1

 0.744 2.47 15 18 22.5 27 62.5 75 الاس تغناء عن العنصر البشري و الكفاءات الإعلامية 2

 0.743 2.45 15 18 25 30 60 72 انتهاك خصوصية ال فراد والتعدي على الملكية  3

 0.743 2.54 15 18 15.8 19 69.2 83 القضاء على الفنون الصحفية التقليدية  4

 0.849 2.20 27.5 33 24.2 29 48.3 58 صعوبة توظيفها بسب التكلفة المادية الكبيرة  5

 0.688 2.83 13.3 16 45 54 41.7 50 مصداقية أ قل نتيجة لصعوبة ادراك العنصر غير البشري لبعاد ال حداث ودللتها  6

نتاج المحتوى الإعلامي 7  0.775 2.44 17.5 21 20.8 25 61.7 74 فقدان العمل الجماعي في اإ

 0.756 2.37 16.6 20 29.2 35 54.2 65 التزييف العميق والفبركة الرقمية في قاعدة البيانات     والتلاعب بالمعلومات والاخبار  8

 0.809 2.31 21.7 26 25 30 53.3 64 خلق رأ ي عام وهمي ومزيف وتضخيم القضايا  9

 0.777 2.46 17.5 21 18.3 22 64.2 77 ضعف التواصل الانساني وزياد العزلة الاجتماعية نتيجة دعم العوالم الافتراضية  10

 وبالمس توى المرتفع 2.44المتوسط الحسابي العام=  

تشير نتائج الجدول اإلى أ ن من أ هم التأ ثيرات السلبية الناتجة عن اس تخدام القنوات 

الفضائية الكوردية لتقنيات الذكاء الاصطناعي في الإنتاج التلفزيوني كانت: "مصداقية 

أ قل نتيجة لصعوبة اإدراك العنصر غير البشري ل بعاد ال حداث ودللتها"، وجاءت في  

(. يليها في المرتبة  0.688( وانحراف معياري )2.83حسابي )المرتبة ال ولى بمتوسط 

(  2.54الثانية: "انتهاك خصوصية ال فراد والتعدي على الملكية"، بمتوسط حسابي )

 .(0.743) وانحراف معياري

أ ما في المرتبة ال خيرة فجاءت عبارة: "صعوبة توظيفها بسبب التكلفة المادية الكبيرة"، 

(. وبلغ المتوسط الحسابي العام 0.849( وانحراف معياري )2.20بمتوسط حسابي )

 .(، وهو ما يصُنفّ في المس توى المرتفع2.44)

وتشير هذه النتائج اإلى مخاوف حقيقية لدى الإعلاميين حول تأ ثير توظيف هذه التقنيات 

على المحتوى الإعلامي، بما قد يؤدي اإلى عدم الدقة، وفقدان المصداقية، والافتقار اإلى  

 الموضوعية.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ن . التحديات والمعوقات أ ثناء اس تخدام الذكاء الاصطناعي في  11  : تاج التلفزيوني الإ

أ ثناء اس تخدام   ( أ هم التحديات التي تواجه القنوات الفضائية الكورديه11جدول ) 

  عينة الدراسة  لدىالذكاء الاصطناعي 

 

 ت

أ هم التحديات التي تواجه القنوات الفضائية  

 : الكورديه 

 الإجمالي
 الترتيب 

 % ك

 ال ول 16.5 79 ضعف اإلمكانيات المادية المتاحة للقناة  1

2 
عدم وجود مدربين على كفاءة باس تخدام الذكاء  

 الاصطناعي والاس تفادة منها في العمل الإعلامي
 الثاني 16.3 78

3 
ندرة الفنيين والخبراء والمختصين في مجال الذكاء  

 الاصطناعي
 الثالث  13.3 64

4 
ضعف البنية التقنية لدى القنوات الفضائية 

 الكوردية 
 الرابع  10.6 51

5 
ضعف المهارات لدى الإعلاميين في اس تخدام  

 تطبيقات الذكاء الاصطناعي 
 الثامن  7 34

6 
الاعلاميين ليس لديهم دراية بتطبيقات الذكاء  

 الاصطناعي
 السادس 8.5 41

 الخامس  8.8 42 ارتفاع تكلفة تقنيات الذكاء الاصطناعي  7

8 
ضعف قناعات بعض النخبة الإعلامية بأ همية  

 تلك التقنيات
 العاشر  5.0 24

9 
قصور لدى اإلدارة في دعم وتطوير القنوات  

 الفضائية لتقنيات الذكاء الاصطناعي
 السابع  7.3 35

10 
ضعف مس توى المصداقية في المحتوى الإعلامي  

 الناجم عن أ س تخدام الذكاء الاصطناعي 
 التاسع 6.7 32

 480 مجموع اإجابات  

تكشف بيانات الجدول عن كثرة التحديات التي تواجه القنوات الفضائية الكوردية نتيجة 

لنتاج التلفزيوني من وجهة نظر النخبة الإعلامية،حيث   اس تخدام الذكاء الاصطناعي في اإ
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للقناة(  المتاحة  المادية  اإلمكانيات  المرتبة في    %( 16.5)  بلغتبنس بة  جاء عبارة)ضعف 

يليها)عدم وجود مدربين على كفاءة باس تخدام الذكاء الاصطناعي والاس تفادة  ال ولى، ثم  

الإعلامي(بنس بة العمل  في  في  16.3)   منها  فئة)ضعف  المرتبة  %(  جاءت  بينما  الثانية، 

قناعات بعض النخبة الإعلامية بالقنوات الفضائية الكوردية بأ همية تلك التقنيات( بالمرتبة 

بنس بة) الدراسات  5ال خيرة  مع عديد من  تتشابه  النتيجة  أ ن هذه  الباحث  يرى   .)%

التحديات التي  السابقة التي توصلوا اإلى أ ن عدم توافر الإمكانات المادية المطلوبة من أ هم  

 . تاج التلفزيونيالإن الاصطناعي في تواجه عملية توظيف الذكاء 

 مقترحات النخبة الإعلامية لتعزيز الذكاء الاصطناعي:     . 12

( أ هم مقترحات النخبة الإعلامية لتعزيز الإس تفادة في المس تقبل من الذكاء 12جدول ) 

 الاصطناعي في العمل الإعلامي 

 

 ت
 النخبة الإعلامية مقترحات 

 الإجمالي
 الترتيب 

 % ك

1 
توفير أ دوات وتقنيات الذكاء الاصطناعي في القنوات الفضائية  

 الكوردية 
 ل ولا 20.4 76

2 
مع  يتماشى  بما  مهاراتهم  وتطوير  الإعلاميين  وتدريب  تأ هيل 

 متطلبات الذكاء الاصطناعي
 الثاني 16 60

 الثالث  13.2 49 توفير البنية التقنية اللازمة لتقنيات الذكاء الاصطناعي 3

4 
الذكاء الاصطناعي  لتوظيف  اللازمة  المادية  الإمكانات  توفير 

لنتاج التلفزيوني  في اإ
 الرابع  12.6 47

5 
محتوى  صناعة  في  الاصطناعي  الذكاء  تقنيات  على  الاعتماد 

 اإعلامي غير تقليدي 
 الثامن  5.9 22

 الخامس  11.8 44 تطوير التقنيات لتقويم أ شكال وفنون اإعلامية جديدة 6

7 
تدريس مقررات بأ قسام الإعلام للمعرفة بتلك التقنيات لمواكبة  

 السوق الإعلامي الجديد 
38 10.2 

الساد 

 س

8 
مع   يتماشي  بما  وتطويرها  الإعلامية  المؤسسات  هيكلة  عادة  اإ

 متطلبات تقنيات الذكاء الاصطناعي 
 السابع  9.9 37

   373 مجموع اإجابات 

( حول أ هم التحديات التي تواجه القنوات  11يتفق هذا الاس تنتاج مع نتائج جدول )

نتاج التلفزيوني باس تخدام الذكاء الاصطناعي. ويرى الباحث أ ن   الفضائية الكوردية في الإ

أ برز هذه التحديات تركت أ ثرها على اقتراحات النخبة الإعلامية، التي ركزت في الدرجة 

يلهم وتدريبهم وتطوير مهاراتهم بما يتماشى مع متطلبات اس تخدام  ال ولى على ضرورة تأ ه 

الذكاء الاصطناعي. لذلك، من أ جل الاس تخدام ال مثل لتقنيات الذكاء الاصطناعي، ل بد  

 .من توفر البنية التقنية اللازمة والإمكانات المادية المناس بة لدى القنوات الفضائية الكوردية

 النتائج وتوصيات الدراسة   5. 

 :نتائج الدراسة 5. 1 

ضعف الإمكانات التكنولوجية اللازمة المتعلقة بتقنيات الذكاء الاصطناعي، بالإضافة   -1

اإلى العوامل المهنية والاقتصادية المتعلقة بتطوير مهارات القائمين بالتصال، مما يؤثر على  

نتاج المحتوى الإعلامي، اإلى جانب   قدرة النخبة الإعلامية على توظيف هذه التقنيات في اإ

 .الكافي لدى النخبة الإعلامية لتقنيات الذكاء الاصطناعي وكيفية توظيفها نقص الفهم 

الإنتاج   -2 في  الذكاء الاصطناعي  تقنيات  لتطوير  الكوردية  الفضائية  القنوات  حاجة 

مكانياتها ومجالت اس تخدامها، لما لذلك من أ ثر كبير  التلفزيوني، وزيادة التعمق في معرفة اإ

 .في جذب انتباه المشاهدين

نتاجها البرامجي   -3 أ غلب القنوات الفضائية الكوردية ل تس تخدم الذكاء الاصطناعي في اإ

ل بنس بة قليلة جدًا، مما يعطي انطباعاً واضًحا عن عدم اهتمام القائمين والمسؤولين بتوظيف   اإ

 .هذه التقنيات

نظرًا لحداثة تقنيات الذكاء الاصطناعي، خاصة في القنوات الفضائية الكوردية، ما   -4

التقنيات  مس توى  اإلى  ال حيان  معظم  يرقَ في  ولم  البداية،  اس تخدامها في طور  يزال 

 .المس تخدمة حاليًا في ظل ما يعُرف بالثورة الصناعية الرابعة

نتاج التلفزيوني، وأ كثر ما يميزها   -5 لتقنيات الذكاء الاصطناعي تأ ثيرات كبيرة جدًا على الإ

نتاج محتوى اإعلامي متنوع مناسب لهتمامات الجمهور وبسرعة كبيرة، مع تقليل   أ نها تتيح اإ

نتاج المادة الإعلامية  .الجهد والوقت المبذولين في اإ

اإدراك النخبة الإعلامية للمزايا والفوائد التي يمكن أ ن تقدمها تقنيات الذكاء الاصطناعي   -6

الإنتاج   جودة  على  اإيجابًا  ينعكس  توظيفها،  في  ورغبتهم  الإعلامي،  المحتوى  نتاج  اإ في 

 .التلفزيوني

تقنيات الذكاء الاصطناعي مكلفة جدًا، وتغطيتها تتطلب موازنات ضخمة ل تتناسب   -7

مع الوضع المالي للقنوات الفضائية الكوردية، اإلى جانب الحاجة اإلى تدريب طويل ومكثف 

تقان اس تخدامها بالشكّ ال مثل، كونها أ حد المس تحدثًت التقنية في  للقائمين بالتصال لإ

 .المجال الإعلامي 

 :توصيات الدراسة 5. 2 

ضرورة توفير تقنيات وأ دوات الذكاء الاصطناعي من أ جهزة ومعدات، ل هميتها في   -1

نتاج المحتوى الإعلامي، كونها تحقق قدرًا عاليًا من الدقة   البيئة الرقمية والاعتماد عليها في اإ

وعدم التحيز والموضوعية، وهي من العناصر المهمة لمصداقية المحتوى المنتج، وتوظيفها  

نتاج الإعلامي  بالشكّ ال مثل  .لتطوير الإ

تطبيقات   -2 اللازمة لس تخدام  الإمكانات  بتوفير  الكوردية  الفضائية  القنوات  مطالبة 

دورات  وتنظيم  تأ هيل  برامج  وخلق  التلفزيونية،  البرامج  نتاج  اإ الذكاء الاصطناعي في 

 .تدريبية وورش عمل للقائمين بالتصال لإكسابهم المهارات اللازمة للتعامل مع هذه التقنيات

حث الجهات المعنية على توفير بنية تحتية لتقنيات الذكاء الاصطناعي تتناسب مع   -3

التطورات المتلاحقة في هذا المجال، وتلائم المحتوى الرقمي، لتيسير العمل الإعلامي في  

الرابعة من تطورات  الصناعية  الثورة  أ حدثته  ما  الكوردية، ومواكبة  الفضائية  القنوات 

عادة هيكلة القنوات الفضائية تقنية وتكنولوجية، بما  .يسهم في اإ

ضرورة تعزيز ثقة وفهم القائمين بالتصال في القنوات الفضائية الكوردية لتقنيات الذكاء  -4

نتاج المحتوى الإعلامي  .الاصطناعي وكيفية اس تخدامها في اإ

ضرورة اإجراء دراسات وبحوث حول ال بعاد ال خلاقية والمهنية والوظيفية لس تخدام    -5

نتاج المحتوى الإعلامي.   تقنيات الذكاء الاصطناعي في صناعة واإ

 مصادر  

دارة ال زمات الإعلامية  :دور الذكاء الاصطناعي(  2020نون )أ   مطبوعات   :. الرياضتطوير محتوى اإ
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اتجاهات الصحفيين في وكالت ال نباء نحو واقع ومس تقبل توظيف تقنيات الذكاء  (2022).السمان،أ  

مجلة بحوث العلاقات العامة الشرق    :،القاهرة)الاصطناعي:وكالة أ نباء الشرق ال وسط)دراسة حالة
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