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 1پێشەکی  . ١
  کە. ن داتە د  بڵ قا  لە  کسانییە  ەب  گاەڵمۆ تاک و ک  ەک  ەز ێهەب  یكەیسەڕۆ پ  ەردەروەپ

  ۆب   ک یەگاڕێ  کە و  کوەڵب  ییهاتوێ و ل   یاری زان   نانیێ س ت ەد ەب  ۆب   ک ێئامراز   ک ەو   نهاەت

 (19:  2012. ( العمراني ، تییەەڵامۆ ک  ندنیەسەشەو گ س ەک کردنیەشەگ

  كردنیێجبەێ ج   ۆ ب  ن یاس تاۆ مام  كە   یانەیی رده روهپە  مكەو چە لە   كەێ ك ە ی  یكزانە   یرنەڵ پا

 ی خوا  ن ، چونكەبكە   یاری زانست و زان   ڕ پ  نۆیاخ  س تەی و ێ پ   نیاكەەیشەی پ   ەیهاتو ێ ل 

  ینداب  ۆب   ی كزانە  یرنەڵ و پا  ۆڤمر   ەب  ەوی خش  ەب  زانس تی  لە  شتنەی گێ ت   یتوانا  ە ورەگ

بکات.    تییەناۆو چ  تییەنداەچ  یمۆڕ ف   لە  کیەر ەد  انییهج  تییەراەن ێ نو  ەیو ەئ  ۆب  ەکردوو 

 .( 12: 2004)محمود ، 

 نجامدانی ەئ  لە   س تا ۆ مام  ییشەی پ   ییهاتوێ ل   ە ب  ە ند ەب  ەییرد ەروەپ  ی مەس ت ی س   وتنیەرکەس

ت   کانیەییەشی پ   ەرکەئ پاب  ەوەوتن ەوان  یسەڕۆ پ  لە  شتنەی گێ و    وش تی ه ڕ   ەب  ندبوونیەو 

  ییهاتوێ ، ل   تیەیڵامە ۆ و ك  ی كو زانە  رونیەد  یندەتمەب ی تا  ک ەڵێ مۆ ک  بوونیەه  ە ب  وهەیی شەی پ 

ک  رونی ەد    نیاس تاۆ مام   لە   تێكرده   وانڕ چاوه   ت،ێنرێه ده   ست ە دەب  تییەەڵامۆ و 

 
 ( 2026) 1 ە، ژمار9 یرگەب کان،ییەت یە ەڵا مۆ و ک تییەاۆڤمر  ەزانس ت ۆب ۆیەک ۆیزانک یارۆڤگ.  1

 2025 نیسان 21 : ندکردنەسە؛ پ2025  ئادار  14 رگرتنە: ووتیەککڕێ

 .ە و ەتەوکراوڵاب  2026 تەمووز 26 : لەکخراوڕێ ەیوەنی ژ ێتو

ن  بده  انی ن و هان بده   ندکارانێ خو  بە  رادنە ی بن  ی ك ێوازێ ش  بە   انی کان ەینماڕێو    انی کان ەیار ی زان 

 .( 2:  2019. )مراد ،   نانێ و داه  وهكردنە ی ب  ۆب

  : كە وه نە ی ژ ێ تو   گرفتی   ١.  ١

بە  وامەردهبە   ۆییمر   یكەیسەڕۆپ  ردهروه پە لە رده ،  ك  یكزانە  یوڕ وام  و    تی ەیڵامە ۆ و 

 ەیندنداسەرهفراوان بوون و پە   وام لە رده، بە   تێن ێ ه ده یدبە  گاڵمە ۆ ك   ۆب  یرگە ێنو   یئابور

كردن و  ئاراس تە  ۆ، ب  نده هەهڕ   و فره   تەێ ئاو  تیە یار ی رپرس  بە  س تاداێ ئ   ، لە   دانە یگرنگ  ێییج 

ر   سە  تەس تاوه وه   ڵمەۆ تاك و ك  یفتاره ڕ   نیۆڕیگ   س تیبە مە  بە   ی یش نبڕۆو    یاری وش  

 .(4: 2023د،ی .)سع تێ ن ی ب ی ده  ردهروه پە یسەڕۆپ یە ڕۆڵو ئە

  س تیبەمەبە   تر قورستر كردووه   یندهێ ه   انی ن یاس تا ۆ مام  یركئە   وتنانەشكەێ م پ ئە  ە ۆیر بهە

پ سەبە   بوونڵ زا ئە  کانداشهاتە ێ ر گرفت و  ئە رده بە   مانخاتەش ده مە،   كە   یەیاستڕ و  م 

 ەیهاتو ێ و ل   یكو زانە  ییش نبڕۆ  نەەیلا  بە   یگرنگ   تریاز  ن یاس تاۆ کات مامده   ستی و ێ پ 

 ن یاس تا ۆ ، مام  نیاس تاۆ مام  ندنییاگەێ پ   زگاکانیداموده   س تەی و ێ پ   ن وه بده   نیاكەەیشەی پ 
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 پوختە 

ری استیتی تی پاڵنەئ  ییجیاواز  گشتیتی تی ، زانینی یی بەلای مامۆستیتی تایانی قۆناغی ئاماده یی پیشتیتیەییو لێهاتو  كیری زانەئاستیتی تی پاڵنە  ییجیاواززانینی   لە ، بریتییە یەوهم توێژینەئە  ئامانجی

ری نێوان پاڵنەندی  یوهزانینی پەت ، پستیتیتی یۆڕی ( ، ز ، ستیتیتیاڵانی خزمەگەکانی ) ڕهدیموگرافیە ی گۆڕاوهگوێره بەیی  یی لای مامۆستیتیتی تایانی قۆناغی ئاماده پیشتیتیتیەییكی و  لێهاتوزانە

م مامۆستیتی تایانی رجەستیتیە لە  هاتووهپێك یەوهم توێژینەڵگای ئە، كۆمە کارهێناوهندی بەیوهصتیتی ی پەر میتۆدی وهیی ، توێژهیی لای مامۆستیتی تایانی قۆناغی ئاماده پیشتیتیەییكی و لێهاتوزانە

ی زی نێر و مێ ، نمونەگەردوو ڕههە ( مامۆستیتیتیتی تا لە660) بریتی بوون لە ر كەزای پشتیتیتیتیدهقە ( لە2025-2024خوێندنگاکانی حكومی بۆ ستیتیتیتیاڵی خوێندنی ) یی لەقۆناغی ئاماده

ویی كی و لێهاتری زانەکانی )پاڵنەپێوانە لە ، بریتین کارهاتووهی بەستیتیتی تانەرهو كەڵبژێردرابوون ، ئەكی چینی گونجاو هەمەڕهی هەشتیتیتی ێوهبە ( مامۆستیتیتی تا بوو ، كە420) كەوهتوێژینە

کان نجامەڵكردنی ئەبۆ شتییتەدا ،  كەوهی توێژینەر نمونەستیەكرد بەشتی ی کان دابە بۆ پێوانەییرهێنانی ڕاستی تگۆیی و جێگیون ، دوای دهی كردئاماده ریگرتوون ور وهتوێژه یی( كەپیشتیە

كی و ری زانەپاڵنە  :  لە بریتیییە یشتی تووهپێیی گە یەوهم توێژینەئە ی كەنجامانەرئەو دهرگرت، گرنگترین ئەوه  (SPSSکان )تیەڵایەكۆمە  بۆ زانستی تەییی ئامارگبەهە ر ستیودی لەتوێژه

رستیێ  بە هەییپەیوەندى ئامارپاڵنەرى زانەکی  وت كەركەدهها  روه، هە رزدایەئاستیتێكی بە ر لە پشتیدهییردهروهستی نوری پە یی لەیی لای مامۆستی تایانی قۆناغی ئامادهویی پیشتیەلێهات

و بە    پیشتیەی  زیاد دەکاتییلێهاتو ، واتە بە زیادبوونی پاڵنەرى زانەکیڕاستی تەوانەیە جۆرى پەیوەندییەكە پیشتیەیی هەیە ، ییزداری( لێهاتوفتاری ، ستیۆ کانی) زانەکی ، ڕهندههەڕه

 ند ئەژمار دەكرێت.وى هێزەوە ئەم پەیوەندییە بە پەیوەندییەکی مام ناوه، لەڕ  پێچەوانەشەوە ڕاس تە

 ، قۆناغی ئامادەیی.  تیۆری ڕەفتاری ، تیۆری هنری مۆراییی ، كی ، لێهاتویی پیشە ری زانەپاڵنە:  کان ییە ک ە ر ە س   ە وش 
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م  ئە  یوهئە   ۆ ب  ،ندنیاگە   ی و توانا  تیەی س  و كە  ییشە ی و پ   یكزانە   یوڕ ن لە بكە   ئاماده 

  تێ ب   گادا ڵمەۆ ك  تمەخز   لە   ركردن ێ و ف ردهروه پە  کانیمەیاو پە   نبكەێ ج بەێ ج   زنەمە   ەڕۆڵ

ب    ییرگە یکار   یوه ئە  ۆ ب   س تا ۆ مام  کانیەی ك ناوه   چونەڵو هە   ز ۆ زاج و سمە   لە   ت ێو دور 

  .(Brookfield،2015: 5) .ت ێبنە  ركردن ێف یسە ڕۆر پسەلە  نیێرنە

سە وه   کاركردنی  ۆیهبە   رژه ێتو ت   ییرده روه پە  رش تی رپەكو  لە   ڵكەێ و   ڵ گەبوون 

 ندکارانێ خو  زانی ێخ  ڵ گەلە   وهنە ۆڕی اگڕ و    كراوه  ۆی و گ توگ   ندکارانێ و خو  نیاس تاۆ مام

 رانی ی و کاد   نیاس تاۆ ناو مام  لە   داڕۆمئە   یمرده سە  لە   كێ گرفت   كە  وتووه ركەده   ۆی،  ب

 ن،یا س تاۆ مام  نەیلا  لە  ەیی ك زانە  نیە یلا  خستنی  ێپش تگو   یو ئە  ،ەیهە  ردهروه پە

و   نیاكەشەی پ  ۆ ب  كردووه رخان نە تە  ن ۆیاخ نیاس تا ۆ مام كە  ندکارانێ خو زانیێخ یگازنده 

   ۆ ب  وهتەڕێ بگە  ەیوانەلە  یكەکارهۆه  ەیواێیپ   رژهێ، تو  نم ناده رده سە  زانس تی  بە   یگرنگ

  بوونینە   لە   گرتووه   نی یاس تاۆ مام  ی كۆر بە   دایدوا  ینەڵا ند ساو چەلە   یوگرفتانە ی و گ ئە

 ستنی و ێ پ   كە  یانە یستی داو ێ و پ ئە  یمو كە   نیاژ  یوێبژ   یی وام و خراپده   تیۆكیو با  موچە

زانە  یی زانست  ی ودانگێ پ   ندكردنی مەەڵو ده   ۆب هلە   نیاس تاۆ مام   یكو  )    وك وه   شکارانەۆو 

و    ییزانست  یگەیتاق  یمو كە   یرکارێف   س تیی داو ێ پ   یمرتوك و كەو پە   بخانەێكت   یمكە

 نیاس تا ۆ مام  یوهئە   ۆ ب  ستی و ێ پ   لیهە   خساندنیهڕ و  نە  پ ۆش  رك ۆخول و و   یمكە

  پاندنی سە  نیان  واو بكە رزتر تەبە   ندنیێ ن و خوبده   نۆیاخ  یكەەۆڕیپس ی   بە   رهپە  تریاز

 ن یاس تا ۆ مام  ەۆیب  وهە ێڕیکارگ   یس تەده   نە یلا  لە   نۆیاخ   ۆڕیپس ی   یوهرهده   لە   كەیوانە

   .نێڕ بگ  ندنداێ خو کانینده ناوه  لە  ن ۆیاخ ڕۆڵی انەیی شەی پ  وهی نتوان یانە

  دانێ پ ەشەگ  کانیەتەباب  ن ی گرنگتر   لە   ک ێ ک یە  ەیوا ێی)ابو عیشة (  پ   یوه نەی ژ ێ بە تو  پشت ڵ پا

  وەئ  ەیوە وبوونەڕ وبڕ   ۆ تواناکانمان ب  نانیێ کاره و بە   گاکانەڵمۆ ک  وتنی ەشکێ پ   ی ماەبن   ەک

 وه  نەیاس تاۆ مام  کردنیەئاماد    یو ئە   ت،ێ د  رمانداەسەب  ە ک  ینەیاراێ و خ  ر ۆز   ە ینگار ڵائا

 ەڵ گ لە   تێ ب   ب یر ەهاوت  ەک  ک ەیەوێ ش    ەب  ە رد ەرو ەپ  و ەر ەب  ان ی کان ەرەن ڵ پا  زکردنیێهەب

  ەک  ینە یانگارڵائا  و ە ئ  کیە و    ست ی ب   ەیدەس  لە   نیاگاکەەڵمۆ ک  کانیییەس ت ی داو ێ پ 

  کردنیی ن ی ش ب ێ پ   رن،ۆو ز   ەور ەگ  ە وەتێب ەد   نیاوەڕ وبڕ   اندایهج  یرەرانسەس  لە  گاکان ەڵمۆ ک

تر    لانی ەگ  ەڵگلە  ینب  نگ ەهاوس  یوهئە   ۆب  ،ەمەس ت ەئ  انی کان ییەر ەگیکار   ەیاد ڕ و    ەبارەق

  ندەپاب    كە  ،اره ی ش  ۆ ه  یکێ تاک   کردنیەئاماد   بە  س تمانی و ێ پ   کانەییەنوک ەه  ییەان یهج  ەشهاتێ و پ 

توانا  ەیکەو ەتەن  کانیەپرس  ەب  تێ ب گ  نانێ داه   یو  ج   دانێ پ ەشەو    کردنی ێجەب ێ و 

 .( 389: 2019.) ابوعیشة , ت ێبەه کانیەرکەئ

نە  رژه ێتو  یلا  لە   اری پرس    دروستبوونی   ۆیهبە    ونڕ   ییزانست   یكێمڵاوه   بوونیو 

بەبارهسە ئاست  لە   نیاس تاۆ مام  ی لا  یكزانە  یرنە ڵ پا  ت  ئاس تی روههە  ؟،ە یكداێچ    ها 

  دا اوهۆڕم دو گ ئە  وانێ ن لە   كەیی ندوهیپە  چی ه   یا؟ ئا  نە ۆ چ  نیاس تاۆ مام  یلا  ییشەی پ   ییهاتوێ ل 

 ێییپ بە  دواداچوونە بە  نیەیشا  كە   نییب   مڵاوه   بێ  یكێ اری ك پرس  وه  یمەئە   رژه ێ؟ تو  ەیهە

 كە وهنەی ژ ێتو   یگاڵمەۆ ك  لە   ره ۆ مجلە  یوهنە ی ژ ێتو  شوترداێ پ   ،  لە رژه ێتو  کانیەیار ی و زان   انڕ گە

  . دا یوه نەی ژ ێم تو ئە نجامدانیئە  یرڕیاب ە ۆی، ب دراوه نجام نەئە

   : كە وه نە ی ژ ێ تو   ی گرنگ   ٢.   ١

  یكێ ها سودروه، هە  تیە یاۆڤمر   تیخزمە   ۆب  كخراوه ڕێ  كراواس تەڕ ئا  یكەیسەڕۆپ  ردهروه پە

  ۆخلە   نە یلا  رۆز   ەیی م گرنگ و ئە   ەیهە  گاداڵمەۆ ك  نییاتاك و ژ  نییاژ ادنانییبن  لە   یرۆز 

پ   وانەلە   تێگرده  كەش تە   ن یگرنگتر   لە   كەێ ك ەیتاك    تیەیساكە  نانیێ كه ێ :    تێ بده   کان 

بنەسەلە ب  یكە یمار  بنەئە  تاوه رهسە  لە   تێ دروست    یرسەلە  تیەیساكە   كە  یەیماو 

شتچە  ادنراوه یبن لە   ەیردهروه پە   انینی گرنگتر   كەێند  چ    ییردهروه پە  یزراوهدامە   جا 

  یدهر روه و پە   تیر لتور و داب و نە كە  ییرگەیکار   لە   جگە   ت،ێب   ۆزانك  نیا  ندنگاێ خو

 ، چونكە  ەیهە  یروهەو جە  یكرهسە  یكڕۆڵێ   ردهروه پە   مڵابە  ن،یو باوك و ئا   كیدا

ده   ون ڕ   یكەیوه ێ ش  بە  كداڵخە  وانێ ن لە  متمانە   ردهروه پە )رب دروست    2008،    عی کات. 

:15).  

  گاداەڵ مۆ ک  نییاتاک و ژ  نییاژ  ادنانیی بن  لە  یر ۆ ز   ی کێسود   ە ردەروەپ   رژه ێتو  یاڕ بە

  یكی كلاس    یكەیوه ێ ش  بە   شوداێ پ جاران لە   كە  ردهروهپە   یوه ڕێڕ   یوه اس تكردنە ڕ و     ەیەه

  کانەیی ردهروه پە   زراوه دامە  اتییجلە   ی كرهسە   ی ركو ئە   ڕۆڵ   زانێ خ  نیاكرا  ده   ێجبەێ ج 

 تیەیاۆڤ مر   یگەڵمە ۆ ك  ندنیسەشەگە   ۆیهبە   ژڕۆ   یدوالە   ژ ڕۆ  ە یو ئاشكرا  ون ڕ ،    نی یبده 

  رخیهاوچە  ییرده روه پە  یوڕ مان بەنەو كراوه   گەڵمەۆ تاك و ك  کانیەیستی و ێ پ   بوونی  د یاو ز

ف  رده روهپە   س تەی و ێ پ   تاندا ڵاو   تانڵا و  ییردهروه پە   هاوشانی  ش مەێ ئ   تیڵاو   لە   ركردن ێ و 

مام  تێن ێ بگونج   ۆیخ  نیاس تا ۆ مام  س تەی و ێ پ   ەۆیب  ینكرهسە  یركتەکاره   نیاس تاۆ ، 

فراوانتر   انی کان ەیشە ی پ   ییهاتوێ بن ل   تردایاز  دواداچوونیو بە  انڕ گە  ڵیو هە  وام لە رده بە

  . بن  ندکارانداێ و خو گەڵمە ۆ و ك رده روه پە رتی كە  یئاست داوأکار ن و بتوانن لە بكە

  لە  ارن ی رپرس  ەب  مەکیە  یپلە  ەب  وانە، ئ  ندننێ خو  ەیسڕۆپ  کیەر ەس  یەیپا  نیاس تاۆ مام

و    تییەەڵامۆ ک  دانیێ پ ەشەگ  ۆ ب  ستنی و ێ پ   انی کان مەرهەتوانا و بە   كە  ک ەیەوەن  کردنیەئاماد

ئابور  یلتوركە  س تاکانیۆ مام  ئاس تی  لە   ەییرد ەروەپ  یمەس ت ی س   ئاس تی  گاەڵمۆ ک  یو 

کوال   ەوتابخانق  تیی کوال   ۆیەب   ت، ەڕێناپێت    تیی کوال   ەب  ە ندەب  ندن ێ خو  ەیسۆپر   تیی و 

  و ەر ەب  تڵاو  تییەرکرداەس  ەک  ەەیەین ی ق ەاس ت ڕ   ەرکرد ەس  و ەئ  س تا ۆ ، مام  ە وییەس تاکان ۆ مام

ب  کات ەد  دانێ پ ەشەگ   تیەڕەبن   ەیبناغ  نیاس تاۆ مام   ەییشی پ   دانیێ پ ەشەگ  ۆیە، 

  ەبن ک ە س تانی و ێ پ  ییەهاتو ێ ل  و ەئ نیەخاو  بێەد  نیا س تاۆ ، مام رزه ئاست بە  ی كە ەیردەروەپ

توانا   ند،ەتمەب ی تا  یاری و زان   ر ۆ راوجۆ ج  نییاژ  ەییکارام  لە  زڵۆ ئا  کیەڵەیەکێ ت   لە  نێکدێ پ 

  کانە کگرتوو یە  ها ەو ب  فتار ڕە و    سەک  ییهاتوێ ل   کان،ییەو ئابور  تییەەڵامۆ وک  یلتوركە

  . ( 33: 2022. )حباكە، ونەکە ردەکاردا د  یداەئ ەیوێچوارچ لە ەک

  نیارۆ ز   کیییەگرنگ   نجامدانداەو ئ  وتەسکەو د   ربوونێف  کانیەسۆپر   لە  کانەیی ك زانە  ەرەن ڵ پا

  ربوونێف   ۆ ب  ەیەه  انی ل ی و مە   نیارەن ڵ پا  ستی و ێ پ   یک ڕێب  ەک  ەی تاکان  و ەئ  ێیەیپ   وەب  ،ەیەه

 ەیسان ەک  وە. ئەیەه  انیمەک  یكزانە   یکێرەن ڵ پا  ەک  انی کان ە هاوکار  ەڵگلە  راوردەب  ە، ب

 تر یاو ز   ەیەه  ەوەن ۆڵی کێ ل   ۆب   انی ل ەی م  تریاز  یر ۆ ز ەب  ەیەه  نیارزەب  یكزانە  یک ێرەن ڵ پا  ەک

لە   یجدد ماناداركردنی  کانەییەرد ەرو ەپ  ەرکەئ  لە   شتنەی گێ ت   ۆ ب  دانڵو ەه  بن    کە ن  و 

 .(43: 2004،  . )علاونە ش ەوکڕ  کیەیەوێ ش   ەب ککردنێ کارل 

  ەیو ێچوارچ  ەتە خس توو  ن یاس تاۆ مام   ۆب   انەیییشی پ   دانیێ پ ەشەگ  تان ڵاو  لە   ک ێ رۆز 

 ەی س ۆپر   وتنیەرکەس  هاەروەه  ان،ی کان ەییەردەروەپ  ەتەاسی س    ەینیەلاەمەه  پلاندانانی

گ  ەییردەروەپ گ  ەب  انی ندکاران ێ خو  دانیێ پ ەشەو  و   یی شەی پ   دانیێ پ ەشەباشترکردن 

ب  ە داوێگر  ە وەنیاس تاۆ مام لە  تیی بر   ەک  ر ەکیر یاد  نیند ەچ  ەب  دان یگرنگ  ە،  :  بوون 

 ەیی شی پ   دانیێ پ ەرەپ  کان،ەییەردەروەپ  ییەس ت ی داو ێ پ   ەڵگلە  نگەهاوس  زراندنیەدام

  خیۆ بارود   و باشترکردنی  ییشە ی پ   ۆی ئاس  دانیێ پ ەر ەپ  ە و  ەس ت ی شا  ەیو موچ  وامەردەب

 (17:  2020 ،ۆ ونسکی(. )رکردنێ و ف ربوون ێف  کارکردن لە 

ئە2008)  ۆرکۆ ب  یوهنە ی ژ ێتو  بە   پشت ڵ پا لە  نجامدراوه (   ەیی ش ی پ   دانیێ پ ەر ەپ  رەس،  

 ن یارز ەب  ی كزانە  ی کێرەن ڵ پا  ەک ەینیاس تاۆ مام و ەئ  ە ک  ن،ەکە د   ە وە ئ  یازیشنێ پ   س تاۆ مام

 کانی ە وەن ۆڵی کێ ل    ن،ەوەوتن ەوان  ێیینو  یکی پراکت   رگرتنیەو و  ربوون ێف   ڵیرقاەس  تریاز  ەیەه

 ەین یاس تاۆ مام  و ەئ  ەک  کات ەد  ەو ەب  ە ئاماژ  ەییش ی پ   دانیێ پ ەر ەپ  ەیوێچوارچ  ر ەسلە  ۆرکۆ ب
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 کانیییە ر ەشخێ ستپ ە د لە  بنەد   ندەسودم  تریاز ربوونێ ف  ۆب  ەیەه  انیی ک ەناو   یک ێرەن ڵ پا  ەک

ب  ەییشی پ   دانیێ پ ەرەپ بنەبک  انێی ج ەب ێ ج   لدا ۆپ   لە  رەگی کار   کیەیەو ێ ش    ە و   (   ۆ رکۆ . 

،2008 :3-15 ) .  

 ەی س ڕۆپ  دانیێ پ ەر ەپ  ۆب  ەس ت ی و ێ پ   رۆز   ەیەوەن ی ژ ێ تو  ەرۆ مجئە   رژه ێتو  کانیەیار ی زان   ێییپ بە

ف  ە ردەروەپ هاوس  ركردنێ و  لە  نگەو    ە وازێ ش    لە  کانەرنێ دۆ م  گا ەڵمۆ ک  ەڵگبوون 

  ۆ ب  ن ەی و کاربک  نەی بد  ەنیەم لالە   وهنەۆڵی كێ ل   ەب  یگرنگ  ەس ت ی و ێ پ   ە ۆیب  کاندا ەییەردەروەپ

و    ی ورد  ەب  ەیوهنەی ژ ێ تو  ەرۆ مجەئ  ەس ت ی و ێ پ   وه   ستی و ێ پ   س تیئا  ۆب  ەیوەرزکردنەب

  تێبکری ر یاد  کان ەنجامەئ  ەیو ەئ  ۆب  تێبدر  نجام ەئ  داە ردەروەپ  کانیەبوار   لە  تری گش تگ

 .گادا ەڵمۆ ک اتنانیی بن  لە ە گرنگ ە بوار   مەئ باشترکردنی  ۆبن ب  ر ەدی ت ەرمیا ەک

  : كە وه نە ی ژ ێ تو   کانی ئامانجە   ٣.  ١

  -: لە  ینت ی بر  كەوهنە ی ژ ێتو  یئامانج 

 ییئاماده   یناغۆق   نییاس تاۆ مام   یلا  ییشەی پ   ییهاتوێ و ل   یكزانە  یرنە ڵ پا  ئاس تی   نییزان -1

 . گش تی بە

 اوه ۆڕگ  یره ێ گو  بە  ییئاماده   ی ناغۆق  نییاس تاۆ مام  ی لا  یكزانە   یرنەڵ پا  ئاس تی  نییزان -2

 .(  ۆڕی ت ، پس ی خزمە نیڵا، سا زگەه ڕ )  کانیەیوگرافیم د

 اوهۆڕگ  یره ێگو   بە  ییئاماده   یناغۆق  نییاس تاۆ مام  یلا  ییشەی پ   ییهاتوێ ل   ئاس تی  نییزان -3

 .(  ۆڕی ت ، پس ی خزمە نیڵا، سا زگەه ڕ )  کانیەیوگرافیم د

 ی ناغۆق  نییاس تاۆ مام  یلا  ییشەی پ   ییهاتوێ و ل   یكزانە   یرنەڵ پا  وانێ ن   یندوهیپە   نییزان -4

  . ییئاماده 

  : كە وه نە ی ژ ێ تو   ی س نور   ٤.  ١

  -: لە  ەییت ی بر  ەیوه نەی ژ ێم تو ئە  یس نور

 . ییئاماده  یناغۆق  نییاس تاۆ : مامۆییمر  یس نور -1

  رپشده  یردهروه :  پە نیێشو یس نور -2

 (2025-2024) ڵی : سا  کاتی یس نور -3

 ی ناغۆق  نییاس تاۆ مام  ییشەی پ   ییهاتوێ و ل   یك زانە  یرنەڵ پا  كردنیوانە ێ : پ   تیبابە   یس نور -4

 . ییئاماده 

  : كە وه نە ی ژ ێ تو   کانی وه زاره   كردنی ناسە ێ پ   ٥.  ١

  : Cognitive Motivation  )المعرفي(   ی ك زانە   ی ر نە ڵ پا 

،    ەی ناسێ پ  ه  وام ەردەب  یزوەئار  :( 2019)محمد  ب  ەییشی م ەو    نانیێ س ت ەدەب  ۆ تاک 

زان  و  پرس    ەو ەندنێ و خو  ەوەن ۆڵی کێ ل   ەیگڕێ  لە  یاری زانست    ەیو ەئ  ۆب   ە وەارکردنی و 

 .(273:  2019. )محمد ، ت ێبزان  داەیکەندنێ خو ی بوار لە  ێنو ی کێشت مووەه

   : یكزانە  یرنەڵ پا ۆ ب  یكکارڕێ یناسە ێپ 

نمرانە ئە   ۆیك   لە   ەییت ی بر    ۆب   نیاوهدانە   مڵاوه   ی دوا  كەوه نەی ژ ێ تو  ینمونە  ندامانی ئە  یو 

كە   ننێ ه ده   س تی ده   بە  یكزانە   یرنەڵ پا  یوانەێ پ  تولە   ر ژه ێتو   ،    یکاربە  داەیوهنەی ژ ێ م 

  . تێن ێ ه ده 

   : Professional skills یی شە ی پ   یی هاتو ێ ل 

  لە   سە ک  ی اری و زان   ییهاتوێ ل   نانیێ کاره ەب  یتوانا  لە   ەییت ی بر   : ( 2015)قاسم ,    ەی ناسێ پ 

ه  تێ گرەدۆ خلە  دایکەەییەشی پ   ە بوار  ەیوێچوارچ  لە  داێنو  خیۆ بارود   ها ەروە، 

  (686:  2015. )قاسم ,    تێ گرەد ۆ خلە  کاننانەێ و داه   کان ەکار  و پلاندانانی  کخستنڕێ 

 :ییشەی پ  یی هاتوێ ل  ۆب  رژه ێتو یكکارڕێ یناسە ێپ 

نمرانە ئە   ۆی ك  لە   ە ییت ی بر     ۆب   نیاوه دانە  م ڵاوه   ی دوا  كەوه نەی ژ ێتو   ینمونە  ندامانی ئە  یو 

كە  ننێ ه ده   س تیده   بە  ییشەی پ   ییهاتوێ ل   یوانەێ پ  تولە   رژه ێتو  ،    یکاربە   داەیوهنەی ژ ێ م 

  . تێن ێ ه ده 

 كە وه نە ی ژ ێ تو   یی ر یۆ ت   ی وه ێ چوارچ .  2

 :Cognitive  motivation   (   الدافع المعرفی   )   ی ك زانتیتیتیتیتیتیتیتیە   ی ر تیتیتیتیتیتیتیتینە ڵ پا    ١.  ٢

 : (The concept of scientific motivation) یكزانە  یرەن ڵ پا یمکەچ

 ەمکە چ  مەئ  ێیەیپ   وەب  ،ۆڤمر   کانیییەک ەرە س  ەرەن ڵ پا  لە  ەکێ ک یە  یكزانە  یرەن ڵ پا

  ەبوون ک  س ەک م ەکیە . ە دراوێ پ  ەی ر ەپ ەوەت ڵ گش تا   رونناسانیەد  نیەلالە  ەر ۆز  کیەیەماو 

ب  ەو ە اکردیج  انیی ك زانە   یرەن ڵ پا  یمکەچ   رەس لە  نەیاوەن ۆڵی کێ ل   زمونی ەئ  کیەیەو ێ ش    ەو 

ئ ب  س تیی و ێ پ   ەب  وانەکرد.  ب  خی ۆبارود   اتنانیی بن  ۆ تاک  و    کگرتو یە  یوازێ ش    ەگونجاو 

  ەب  و کردنی  زمونەئ  لە  ڕپ  ی کێ ان یهج  لە  ەشتنەی گ ێ ت   بە  س تی ی و ێ . پ ە کردوو  ان یس ەمانادار و

  زاربوونمانێب  ۆی ه  تەێب ده   ییەس ت ی و ێ پ   م ەئ  ک ێ کات   ش ەو لە  ەندكراو. جگسەو پە   ی کیژۆ ل

  ۆب  ر ەگیکار   دانیڵو ەه ۆی ه ەتێب ە دواتر د ە ک دات،ە دەڵرهەس ی زارێو ب   یگرژ  س تیەه

دسەبە  بوونڵ زا ز  داكەخە ۆ ر  پا  شتنەی گێ ت   دکردنییاو    بوونیهە  لە  یكزانە  یرەن ڵ ، 

  ەنگڕەو    تێوە کەرد ەد  نجانداڵێ و هە  کانەش ت   اس تیڕ   نیەیلا  خواست و ئاشکراکردنی

  س تیی و ێ پ   ن یا  یكزانە  ی رەن ڵ تر. پا  ی کێند ەه  ۆب   ەی ولە   ت ێب   ون ڕ   تریاتاک ز  کێ ندەه  ۆب

د  ەوەستنەب  کخستن،ڕێ   ،ەو ەکردنی )ش    لە  ینزان  ەب   ەیوەن ی زۆ و 

 .(Hussein  ،2022 : 368).تێوە کەرد ە(دکانییەندەوەیپ

 :(Components of cognitive motivation) کان ە ییك زانە   ە ر ە ن ڵ پا   کانی ە کهات ێ پ 

 :نێکد ێ پ  ە وە خوار ەیمانلە کانەىی ك زانە  ەرەن ڵ پا

بیكزانە   ییوام ەردەب .1 د  زکردنیەح  یواتە  ە:    ەک  کان ییەرون ەد  ییەچالاک   ۆب   ت ێتاک 

  ربوونی ێ و ف  ەو ەکردنی ب  کانیێیەنو  ەوازێ ش    ەیبارلە   ربوونێ ف  نیا  ەوە کردنی ب  ەب  انیستی و ێ پ 

  .ەیەه تە ب ی تا ەیوە کردنی ب  کانیە و لاواز  زێهەب ڵەخا

  کانە ز ڵۆ ئا  ییەرون ەد   ییەچالاک   ۆ ب  ەسەکەتاک  ندکردنیەسەپ  ەیو ەنگدانڕە:  ی كزانە  ی زىڵۆ ئا .2

 ە رنامە ب  ۆ ب  زکردنی ەو ح   کان ەزڵۆ ئا  ەشێ ک   ەڵگلە  کردنەڵەمام  ۆ ب  زکردنیەح  هاەروەو ه

 .ربردن ەسەکات ب کانیەرنامەو ب  کانەییەردەروەپ

.    ەدانراو   کانداییەرون ەد  ییەچالاک   وان ێ ن   لە   کگرتن یە  ە تاک ب  ەی: متمانیكزانە  ەی متمان .3

 .(237:    2021)جبار , سعید , 

  : (Types of cognitive motivation) ی ك زانە   ی ر نە ڵ پا   کانی ره ۆ ج 

زانست    نانیێ س ت ەدەب  ۆدات ب هانده   کانەتاک  ەک  ۆییەیەناوخ  ە رەن ڵ پا  وەئ   یكزانە  یرەن ڵ پا

ت  پ  ربوونێف   یبوار  لە   کان ەرەن ڵ پا  ن یگرنگتر   لە   ک ێ ک یە  ەب   شتن،ەی گێ و    داەرد ەروەو 

  :ەوانلە ەیەه  یكزانە یرەن ڵ پا لە  کێ رۆ ج ند ە. چن ێنرە داد

ئار  انەڕ گ  ۆ ب  رەن ڵ پا -1  : الاس تكشاف(  و    ێنو  تیبابە  ربوونیێ ف  ی زوە)الدوافع 

  لە   شتنەی گێ ت   ۆ ب   دواداچوونە ەو ب  نجانڵێ هە  ەب  ە رۆ مجەئ  ستراوی ب نە  یاری زان   ەیو ەن ی زۆ د

 .ەندەتمەب ی تا کانزه ڵۆ ئا تەبابە

ئار شتنەی گێ ت   ۆب   رەن ڵ پا -2 چ  ە کۆی ب  لە  شتنەی گێ ت   یزوە:  و    ڵیقوو  ە ب  کانەمکەو 
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  ۆ ب  ک ێ رەن ڵ پا  تەێب ده   شەمەئ  اواز،یج  لیەتگ ەباب  ۆب   کگرتویە  کیەیەوانگڕ   نانیێ که ێ پ 

 .ەو ەونکردنڕ و  ە وەن ی زۆ و د  ارکردن ی و  پرس   کانەتاک

  یكزانە    ی نگارڵائا  ەیو ەوبوونەڕ وبڕ    یزو : ئاره کانەشێ ک   رکردنی ەسەچار   ۆ ب  رەن ڵ پا -3

 .ر ەسەچار  ەب  شتنەی گ ۆب ەیەه ەرانەن ێ داه   نیا یک یژۆ ل ەی وەکردنی ب  ەب  س تیی و ێ پ  ەک

خواس تیوتەس تکە د  هاندانی  یرنەڵ پا -4  ییە ك زانە   ەئامانج  ەب  شتنەی گ  : 

  ۆیهەب  رجارۆز   رز،ەب  ەینمر   نیا  ییم کادەئ   وتنی ەرکەس  ک ە و  ،کانەەکراوەس ت ەرجەب

 .تێ نرەدڵ پا ە وییەس ەک  وتیەس تکەد  نیا  نگاندنەسەڵ ه ەب  ستەو ەیپ کانیەئامانج

 نانیێ س ت ە دەخود و ب  ی وامەرد ەب  باشترکردنی   ۆ ب  رەن ڵ خود : پا  دانیێ پ ەشەگ  ۆ ب  رەن ڵ پا -5

 .ەییشی و پ  س ەک کردنیەشەگ  س تیەبەم ەب  ێنو یاری و زان  ییهاتوێ ل 

 ککردنێ کارل   کاتی   لە   یكزانە  یک ێرەن ڵ پا  کانە تاک  لە  ک ێند ە: هکانییەت یەەڵامۆ ک  ەرەن ڵ پا -6

چونک  ە و ەزنۆ د ەد   دا ەکید   سانی ەک  ەڵگلە و    کانەی ت یەەڵامۆ ک  ىەیس ت ی و ێ پ   ۆی هەب  ە، 

  . (343:  2016،  ی.)الشمر  نێ وروژده   ەوییەار ی زان  ۆڕیوگ ڵئا

ت لە   ك ێ ند هە   ٢.  ٢  They Explain the)   ە و ە ن ە ک ە د   ون ڕ   ر ە ن ڵ پا   ی رانە یۆ و 

Theories of Motivation  ) 

  :Henry Murray's theory (1936) ی را ۆ م   ی هنر   ی ر یۆ ت 

ل   وڕ بخاتە   یكزانە  یرەن ڵ پا  تیەب ی تا  یکێمکەچ  ەبوو ک  س ەک  مەکیە  یی تا ەر ەس  س تی ی ، 

 ەی ان یستی داو ێ پ   وە ، ئ  کاندایەك زانە  ە رەن ڵ پا  ەیکهات ێ پ   کخستنی ڕێ   دانا لە   س تی ی و ێ پ   ست ی ب 

  ەانیستی داو ێ پ   مەئ  رە سلە  وەئ  س تیێ وەڵه  ،ەیەه  ندکارانێ خو  رەسلە  انیی ر ەگیکار   ەک

  لە  ییا ی يم ک   ی کێز ێه  ە , چونکی ژۆ لیۆ فس    یماەبن   ر ەس،  لە  نەی انیم گر   یکێمکەچ  وابوو ێیپ 

 ەیاس ت ڕ و ئا  خاتەکدڕێ  یكزانە  نیا  رونیەد  تواناکانی  موو ەه  ەک  تێگرە دۆ خلە  شکداێ م 

  ڵیو ەتاک ه  ەک  ەوە بکات  رز ەب  ییەگرژ  ەئاس ت   و ەئ  ۆڤبوو مر   ستی و ێ پ   ە ۆی،ب  کاتەد

بوون    س نوردار  کان ەرچاوەس  س تیی .ل ەکییەس ت ی و ێ پ   رکردنیێ ت  ەب  داتە د   ەیو ەشاردن

  مەکرابوون.ئ   رەدەب  کانەییەس ت ەج  ییەس ت ی داو ێ و پ   کانییەت یەەڵامۆ و ک  رونی ەد   ییەس ت ی داو ێ پ 

  شە شکێ پ   کان ەرەن ڵ پا  رەسلە  ە, کتێنرە داد  کانەس ت ی ل   نی باشتر   لە   کێ ک یە  ەب  ەس ت ی ل 

ئە  کانی ەرکەئ  ەب  انیی ندەو ەیپ  ەک  تێ گرەد ۆ خلە  ەانیستی داو ێ پ   وە ئ   ت، ێکرەد و  و  تاک 

ه  وانیەئ   ەڵ گلە  انی کان ییەندەوەیپ  لە  نەیارگەیکار  خوو   ەیەتردا    انی ندن ێ خو  کانیە، 

ئ  خاتەکد ڕێ  ، ینزان   ۆب  دواداچوونە)ب  ت ێگرەد ۆ خ لە  ەوە خوار   ەیندانەهڕە  مەو 

گ  س تیی و ەشۆ خ پ   ان ەڕ ،  ئکانەینگار ڵائا  کردنی ڵقبو   ،تییەنگاەشێ و  و    ەندانەهڕە  مە ( 

)ه   ناێ كه ێ پ   انیی ك زانە  یرنەڵ پا  کانیە رە وێ پ   اتنانی یبن  یماەبن    یبازڕێ (  یراۆ م   ینرێ ، 

  وەکرد ئ   از یشنێ پ   ۆڤ مر   یفتارڕە  ۆ ب  کانەنەسڕە   ە رەن ڵ پا  ک ە و  انۆڤیمر   کانیییەس ت ی داو ێ پ 

  ە ویەاکرای ج  یع یورد و واق  کیەڵەیەمام  ەب  ەک  وەڕ خس ت   تییەساەک  ەینیەلاەمەه  یک ێبازڕێ 

 دا ی رونناس  ەد   لە   کانەز ێهەب  ەمکەچ  لە  ەکێ ک یە  رەن ڵ پا  یمکسازەچ  ەبوو ب  بازه ڕێ   وەو ئ

  ە وە ب  درکی   وە.ئە وە کانەئامانج  ەب  وه ەیستەو ب  داێ پ ە رەپ  کانیییەس ت ی و ێ پ   یبازڕێ   یراۆ و م

  داری ندەوەیو پ  ی نگەهاوس  پاراستنی   ەب  انیی ندەو ەیپ  ەک  ەیەه  س تیی و ێ پ   ن یندەچ  ەکرد ک

ناو   ەیەه  ەو ەکانیەژۆ لیۆ فس    ە نیەلا  ەب ئ  کان،ە یژۆ لیۆ فس    ییەس ت ی داو ێ پ   نانێ ل   یو    و ەو 

 و،ەڕ خس ت  کانی ەگرنگتر  ییەس ت ی و ێ پ   هاەروەه کانییەس ت ی داو ێ ( پ ١٢)  ۆ ب  ن کردو  ەیناسێپ 

ر بردن  سە، کات بە   نانێ ست ه ده ، بە  تیەیندار ، خاوه   كخستنڕێ )  کانیییەس ت ی داو ێ پ   ەک

 .(94:  1983،   ی...هتد(  )بلقیس و مرع  فه ڕ وت ، شكست ، شەس تكە، ده 

 ن یاس تا ۆ مام  س تەی و ێ پ   , كە تێ بده   نیاس تاۆ مام  ۆ ب  یسود  ره یۆ م ت ئە   رژه ێ تو  یاڕ بە       

بە   انڕ گە   یاده ڕ و    نكبخەڕێ  انی کان ەیستی و ێ پ   ێییپ بە   انی کان رهنەڵ پا   ۆ ب  انی دواداچوون و 

  ۆ ب   نیاوانگەڕ   كە  یوهئە   ۆی ه  تەێب ش ده مەر ئە، هە  وهنەرز بكە بە   ی اری زانست و زان 

هە  نیاوه ونكرده ڕ و    کانزه ڵۆ ئا  مكەچە  یوهكردنە ی ش   بەروه،   ی توانا  یوه رزكردنەها 

 ی ند وهیپە   دانیڕێو گ  تیەیساكە   كردنیشەو گە  انی کان شە ێ ك   ركردنیسەو چاره   نانێ داه 

 .انی کان ەیشەی پ  ە ی هاتوى ێ ل  كردنیێجبە  ێج  کاتیلە  دای کان شەی هاوپ  ڵگەلە تیەیڵامە ۆ ك

 :(Professional competence) : ەیی شی پ   یی هاتو ێ ل   ٣.  ٢

 :Meaning of the concept of competence ی هاتوى ێ ل   ی مك چە   ی مانا 

  ت ێ ب  ەو ەئ  شیەکە کارۆه  ەنگڕەبوون و    اوازیج  رۆ بوون و ز   ر ۆز   ییهاتوێ ل   کانیەمکەچ

  اوازیج  نانیێ کاره ەب  ێییپ ەب  ەکەمکەو چ  ەکارهاتوو ەب  کداێبوار  لە  تریاز  ەیەزاراو  مەئ  ەک

  رپرسانیەب  یرنجەس  یگاێج  تەبووه   ەی تانەباب  و لە   ەکێ ک یەکاردا    نی ێشو  لە   ەیی . کارامەبوو 

  ە ردە روەپ  یبوار  لە  ،ندروس تیەت  یبوار  لە  ،یو ئابور   یسازەشی پ   لە ،    کانەاواز یج  ەشی پ 

  ە ب  ان یکێندەه  ،ەکردوو   نەیاناسێپ   ییهاتوێ توانا و ل   ەب  انیکێندە.ه  داەکید  کانیەبوار  و لە

پ   یتوانا  لە   کراویر یاد  ی کێئاست  ەب  ک ێکار   نجامدانیەئ   ، ەکردوو  نەیاناسێکاركردن 

 .( 50:  2011کارکردن. )هاملي، یداەتوانا و ئ  ەب ان ی ش  ی ک ێ ندەه

 Characteristics of Professional) : ەیی شی پ   یی هاتو ێ ل   کانی یە ند ە تمە بی تا 

Competence)  

  نانیێ س ت ەد ەب  س تیەبەم  ە ب  ر ۆ راوجۆ ج  ی اری زان   نکردنییداب   لە   کات ەدیشدار ەب -1

 .تەب ی تا  چالاکی ن یائامانج  ک ێندەه

 تێ نریبب   ەئامرازان  وەئ  تێکرەد   م ەڵاب  ت،ێ نری ناب   ییاتویهل  ێیەیپ   وەب  وتەڕ   یکێمکەچ -2

 .نراونێ کاره ەب  کانیەنجامەئ ەب  شتنەی گ ۆب  ەک

لە تاكە  یلا  لە   س تاتوە دەب  ییهاتوێ ل  -3 کینن  وه بوونە   كیدالە  کان  ب   هاتوێ ل   ە,     ۆبن 

 نن ێ ه ەد ستەد ەب  یی هاتوێ ل   ە وەنانێ اه ڕ   ەیگڕێ لە   کوەڵب  کان،ەتەب ی تا  ییەچالاک   نجامدانیەئ

 (.  ٢٢  :2013الزهرة، )

 (Types of competencies) :کان ییە هاتو ێ ل   کانی ە ر ۆ ج 

ف  یبازڕێ   ێییپ ەب  ەیەه  یرۆ ج  ر ۆز   ییهاتوێ ل  پ   ەوەوتن ەوان  ەیفەلسەو    س تیی و ێ و 

ب  گاکان ەڵمۆ ک ک  کانی ەوتڕەو    ژ ێتو   ێییپ ەو  ه  شەو  لە   ەیی ردەرو ەپ  یواەو    ئامانج 

و    س تاۆ مام  کردنیەئاماد  کانیەنیەلا  موو ەه  لە  ە وەکردنی ب  ۆب   ییەئاسانکار   انی نکردن ێ ل ۆ پ

 :ییهاتوێ ل  رۆ چوار ج ۆب  ەکردوو  انینێ ل ۆ ، پ دانیێ پ ەشەگ

ئاماژ ەوەوتن ەوان  کانیییەهاتو ێ ل  -1 زان   یی هاتوێ ل   وە ئ  ۆ ب  نە:   ە ک   ەیفتارانڕەو    ی اری و 

ب  تیەرمیا  ەیو ە ئ  ۆب  تێ ن ێ ه ەد  س تیەدە ب  كەیس تاۆ مام   یکێ رک ەئ  نجامدانیەئ  ۆ بدات 

  ەوازێ ش    نانیێ کاره ەو ب  ییم کادەئ  تیەباب  لە  ییزاەشار  لە   ینت ی بر   ەانیی هاتو ێ ل   مە. ئکراو یر یاد

 .ەوەوتن ەوان کانیەرنێ دۆ م

ئۆییمر   ییهاتوێ ل  -2 توانا  ییهاتوێ ل   وەئ  موو ەه  ەمانە:    دروس تکردنی   ەب  ەک  نەنیاو 

ب  وکراسیم د  یکێ ش  ەک قبو   وکراس یم د  یماەبن   ر ەسلە  ۆگ توگ   نانیێ کاره ەو    کردنیڵو 

  ندکارێ خو  ۆ ب  ەانۆڤ و مر   کسان یە  کیەیەو ێ ش    ە ب  انەڵی گلە   کردن ەڵەو مام  ان ی کان ەچوونۆ ب

 .ن ێنرێ ه ەکاردەب

هنگاندنەسەڵ ه  کانیییەهاتو ێ ل  -3 چ  نگاندنیەسەڵ :    لە   کانەییەرد ەروەپ  ەئامانج  ند ەتا 

  لە   ەکێ ک یە  ەک  ن،ێنرێ ه ەد   ست ەدە ب  ە وە ندکارێ خو  ەیرانەگیکار   نگاندنی ەسەڵ ه  ەیگڕێ

 .کانەگرنگ ییەهاتو ێ ل 

هکانییەژۆ لەکن ەت  ییەهاتو ێ ل  -4 زان   ەییکارام  موو ە:   نانیێ کاره ەب  یبوار  لە   کییەار ی و 
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ئ   رەوتی مپ ۆ ک ب  تێ رنەنتی و  زهران    وهتەێ گرده   ندنداێ خو  ەیسۆپر   لە  انی نان ێ کاره ەو   (.

،2021 :381 ). 

 Dimensions of Professional)   ەیی ش ی پ   یی هاتو ێ ل   کانی ە ند ە ه ڕە 

Competence :) 

   : (Cognitive Competencies )یكزانە یی هاتوێ ل  -1

  ە بوار  تاک لە   یداەئ  ۆب   ستنی و ێ پ   ەک  ەیانییرون ەد   ییەهاتو ێ و ل   یاری زان   و ەئ  ۆب  ەیەئاماژ

 .( ربوونێو ف  ەییرد ەرو ە)پ دا ەیکەکار  کانی ەاوازیج

  :(Affective Competencies) یزدارۆ س ییهاتوێ ل  - 2

  ن یندەچ  ە انیی هاتو ێ ل   م ەتاک و ئ  ەڕی وباوی و ب   ها ەو ب  وتڕەو    لیەیتوانا و م  ۆ ب  ن ەئاماژ

  رەرامبەتاک ب  س تی ێ وەڵو ه  بوون ۆ خەب  ەتاک، متمان  یاریستە: هکە و  ەوەت ێ گرە د  نیەلا

 .(13:  2018(. )عزوز ،  ە ردەرو ە)پ  ەیکەشی پ  ەب

  :(Performance Competencies) کارکردن یداەئ کانیییەهاتو ێ ل  -3

  کە( و ڵەییجو   رونیە)د   ەییو کارام  داتە د  شانیی تاک ن   ەک  ەیانیی هاتو ێ ل   وەئ  ۆ ب  ەیەئاماژ

  یکی پراکت   شکردنیەشکێ پ   نجامدانیەو ئ  یژۆ لەکن ەو ت  ەییرد ەرو ەپ  یئامراز  نانیێ کاره ەب

 شتر ێ پ   س ەکەتاک  ە ک  یانەی ك زانە   ییەهاتووێ ل   و ەب  ە ند ەب  ەانەیییکارام  م ەئ  ی داەئ  ت ێگرە دۆ خلە

 ( 80:  2019. )مراد ،  ە ناوێ ه  س تی ەدەب

 Consequence or Product) مرهەبە  نیانجام  رئەده   ییهاتوێ ل  -4

Competencies):   

(،  ە ردەرو ە)پ  داەیکە بوار  لە   شو ێ پ   کانیییەهاتو ێ ل   لە  کێ تاک   یداە ئ  یرى ەگیکار   ۆ ب  ەیە ئاماژ

 ییە هاتو ێ ل   ییرەگیکار   اندا ی کان ەکار  لە  نیاداهاتو    لە   ربوونێف   لە  انی گونجان   ەیاد ڕ و  

.  تێنری ب ە د  کانەندکار ێ خو  ەڵگلە   لداۆ پ  لە  ە وەانی کان ەکار   ەیگڕێ  لە  کانەمدارەرهەب

 .(693:    2015)قاسم,

 -:ە و ە ونکرد ڕ   ان ەیی شی پ   یی هاتو ێ ل   ی مک ە چ   ە ک   ی رانە یۆ و ت لە   ٤.  ٢

 :Behavioral theory  ی فتار ڕە   ی ر یۆ ت 

  مەڵاب  نا،ێ کاره ەب  انیی کار یتاق  یوازێ ش    ربوونداێف   لە  انی کان ەوەن ۆڵی کێ ل   لە   کانەفتارناسڕە

  رهێۆ ، ت   ربوونداێف   لە  شدارن ەب  ەک  کردەن  رونیە د   ەیسۆپر   بوونی  لە  انۆڵیی نک  ەندەرچەه

  مكەە ی  لی ۆ، پ  دای ك رهسە   لی ۆر دو پسەبن بە ش دهدابە  گش تی  یكەیوه ێ ش  بە   کانەیفتار هڕ 

( ،  ی و گاثر  ن ۆو واتس  ف ۆ )بافل  لە   ینت ی بر   زاناکانی  كە  کانەیندوه یهاوپە  رهیۆ ت   لە   ەییت ی بر 

پروههە بر دووه   لی ۆها  و    را ۆ )باند  لە   ین ت ی بر   زاناکانی  كە   کانەیكردار   ره یۆ ت   لە   ەییت ی م  

  ەوەن ۆڵی کێ ل   رە س  ەخاتەد   رنجە س  یفتارڕە  یر یۆ و كلارك هال( ت   رنەی و سك   نۆواتس

پ   کانە رکراوێ چاود  ە فتار ڕە   لە  ەیس ۆپر   ک ەو   ربوون ێ ف  هاەروەه  کان، ەکراوەوانێ و 

.  ەوەکات ەد  ون ڕ   دا ەنگی ژ   ەڵگلە   ککردن ێ کارل   ەی گڕێ  لە   ێ نو  یفتارڕە  نانیێ س ت ەدەب

  تێتوانر ەد   ەک  کات،ەد  ەو ەئ  یازیشنێ پ   فتار ڕە  یریۆ ت   ،ەییشی پ   ییهاتوێ ل   ەب  تەبارەس

ل   ەییکارام   یێ پ  ەی رەپ  ەو ەفتار ڕە   ربوونیێ ف  کانیەسۆپر   ەیگڕێ  لە   ەییشی پ   یی هاتوێ و 

ب  تێ بدر بوه   ،ەوەت ێ بکر  رزەو    کانییە تاەرەس  ەئامراز   لە  کێ ک یە  ەب  زکردنێهەك 

  ەیو ێچوارچ . لە کانەخوازراو  ەفتار ڕە  ەیوەرزکردن ەب ۆ ب  دایفتار ڕە   یریۆ ت  لە  ت ێنرە داد

(   یس تا  ن یاپاداشت    ک ە )و  نی ێرەئ  زکردنیێ هەب  ت ێتوانرەد  ،ەییشی پ   ییهاتوێ ل 

ک  یداەئ  زکردنیێ هەب  ۆب  تێنرێ کارب ەب   ە فتارڕە  ەیو ەبوونە دوبار  ۆیه  ەتێب ەد  ەباش، 

ز  کانەخوازراو هەییهاتوێ ل   دبوونییا و  ش  روه.  و    زکردنێهەب  لە  ییەت ی بر   دانانوه ێ ها 

  تێتوانرەکاردا، د  نی ێشو  و ئامانج لە   وتەسوک ەڵ ه  لە   ک یە  ی دوا  لە   ک یە  ەی وەکبوونینز 

  ەورد   داێنو  ییهاتوێ ل   ربوونیێف   کاتیلە  ە دیاو ز  وامەرد ەب  یکێ دباک یف  شکردنیەشکێ پ   ەب  ەمەئ

  نانیێ اه ڕ ها  روه .هەانی کان ەییەشی پ   ییەهاتو ێ ل   دانی ێ پ ەر ەپ  ۆب   دات ەد   انی ت ەرمیا  ە ورد 

و    کانەرکەئ  ەیو ەکردنەدوبار ەیگڕێ ، لە  ییهاتو ێ ل   نانیێ س ت ەد ەب  ۆ ب وامەردەب  یکی پراکت 

  ییرە گیو کار   ەوەنەبک  رزەب  نۆیاخ  ەییشی پ   ییهاتو ێ ل   توانن ەد  کانەتاک  ،یکی پراکت   نانیێ اه ڕ 

  ربوونیێ )ف  یمکەباندورا چ  ش،ە ولە   ە، جگ  نەبک  دیا ز  کانداەرکەئ  نجامدانیەئ  لە  نۆیاخ

و    کردنیر ێچاود   ەب  تواننەد   کانەتاک  کاتەد  ە و ەئ  یازیشنێ پ   ە( ناساند، کییتیەەڵامۆ ک

  ت،ێ بەه  ۆوخەاس ت ڕ   زمونیەئ  ەب  انیستی و ێ پ   ەیوەئ  بێەب  ،ەکید  وانیەئ  یوهکردنە یلاسا

  تواننەد  کانەتاک  نۆچ  ەک  نەدە شاند ی ن   ەناغانۆق   مە. ئننێ ستب ەدە ب  ێنو  ییهاتوێ و ل   فتارڕە

 کانیە بوار  لە کانەوتووەرکەس  لەێ دۆ م  کردنییر ێ چاود  ەب  ننێ ب   ستە دەب  ەییشی پ   ییهاتوێ ل 

ج   نۆیاخ )بوح ص    ی رێف  دایکی پراکت   خیۆبارود   لە   ەیو ەئ  کردنیێجەب ێ و  بوون. 

،2010 :78).  

بڵێین، دەتوانین  تیۆرە  بەم  لە ده   نیاس تاۆ مام  سەبارەت  سود  ت توانن  ربگرن وه   ره یۆ م 

 ی رێ ردا ف وروبە ده   ڵگەلە   ككردن ێ و کارل   نیاكەشەی پ   كردنیێجبە   ێ ج  یگەڕێلە   یوه ئەۆ ب

، دواتر   تێ نداده  انی کان ەیشە ی ر توانا پ سەلە ییر گەیش کار مەئە ببن ، كە  ێنو یفتارهڕ 

هاندان و    نانیێ کاره بە   وه   ندکارانداێ خو  ڵ گەلە   ان ی ككردن ێ کارل   ی نجامئە  لە   نیاس تاۆ مام

ن گەده   ندکارانێ نجامدا خوئە  لە   کانەیرکار ێ و ف  ییرده روهپە   یئامانج  نەتوانن بگەپاداشت ده 

 .نداۆیاخ یكەبواره وتن لە ركەسەبە

  :شو ێ پ   کانی وه نە ی ژ ێ تو   ٥.  ٢

 لە   کان ییەك زانە   ەر ەن ڵ پا  کردنی ەوانێ پ   شانیی ناون ( ، بە2016،337)الشمري ،  یوهنە ی ژ ێتو

 کانیییە ك زانە   ەر ەن ڵ پا  کردنیەوانێ پ   ەیوه نەی ژ ێم تو ئە  ی ، ئامانج  ەییردەروەپ  رش تانیرپە سە  یلا

زان   کانەقوتابخان  لە  ەەیییرد ەرو ەپ  رش تانیرپەسە   لە  کان ییەار ئام  ییەاواز یج  ی گرنگ  نی ی، 

ت(،  خزمە   نیڵا،ساۆڕیز،پس ی گەهڕ )  کانیەیوگراف یم د  ە اوۆڕگ  ێییپ ەب  کاندایەك زانە   ەرەن ڵ پا

 بە   س تووهبە  پش تی   ر ژه ێ، تو   س تووه بە   ی ندوهی پە   ی ص وه   ی دۆ ت ی م   بە   پش تی   كەوهنە ی ژ ێتو

(  120)  لە   كهاتبووێ پ   كەوه نەی ژ ێتو  ی، نمونە  ی كزانە  یرەن ڵ پا  ۆب  كەیوانەێ پ   كردنیئاماده 

  بە  پش تی   یكەوه نەی ژ ێتو  کانینجامەئە  بە  شتنی گە   ۆب  رژه ێ، تو  ییرده روهپە   رش تیرپەسە

 دایتا ۆك، لە  س تووهبە  کانەی ت ەیڵامەۆ ك  زانس تە  ۆب  ییئامار  یگبەهە (SPSS) یگرامڕۆپ

ئە بە   شتی گە .    ەیهە  انیی ك انەز   یرنەڵ پا  ییردهروه پە   رش تانیرپەسە   كە   ینجامەو 

 ( 2016،337)الشمري ،

  کێ ندەه  ەییشی پ   ییهاتوێ ل   شانیی ناون ( ، بە 2012،285تر ،    وانی)سالم و ئە   یوهنە ی ژ ێتو

 کانیە یگش تگ  ە س تاندارد  ییش ناڕۆ  رێژ   لە   تەب ی تا  ەیرد ەروەپ  نی یاس تاۆ مام  لە

توئە  ی .ئامانجتیی کوال  ،    تەب ی تا  ەیرد ەرو ەپ  یس تاۆ مام  ڕۆڵی  کردنیەناسێپ   ەیوهنەی ژ ێ م 

  لە   ڕۆڵی و    تەب ی تا  ەی ردەرو ەپ  ی س تاۆ مام  یداە ئ  ۆب   تیی کوال   ی ردس تاندا  کردنی یر یاد

  س تی ی داو ێ پ   نەخاو   س تانی ۆ مام  کانیییەهاتو ێ ل   نی گرنگتر   کردنییر یا، د  تداەب ی تا  ەی ردەروەپ

خو  نیاس تاۆ مام  ەیوانگڕ   لە  تەب ی تا د  ندکارانێ و    یاوازی ج  ەیادڕ   کردنییر یا، 

و    ز گەه ڕ   ێییپ ەب  نیاس تاۆ مما  یلالە  کانییەهاتو ێ ل   یگرنگ   ەب  تەبار ەس  کانەچوونۆ ب

خزمە  ۆڕیپس ی  دو   ، )زانە   کردنی یر یات  مامی زدارۆ ،سیفتارهڕ ،یكتوانا   ن یاس تا ۆ ( 

  ی ص وه  یدۆ ت ی م   بە   پش تی  كە وهنەی ژ ێ ت. توخزمە  نیڵاو سا  ۆڕیو پس ی   زگەهڕ   ێییپ ،بە

تو   س تووه بە  یندوهیپە   ۆ ب  کەیەارنامی پرس    دروس تكردنی  بە   س تووه بە  پش تی   ر ژه ێ، 

  لە   كهاتبووێ پ   كەوه نەی ژ ێتو  ی. نمونە تەب ی تا  ەیرد ەرو ەپ  یس تاۆ مام  کانیەییەشی پ   ییەهاتو ێ ل 
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 یكەوه نەی ژ ێتو  کانینجامە ئە  بە  شتنی گە   ۆ ب  رژه ێ .توتەب ی تا  ەیرد ەرو ەپ  یس تاۆ ( مام110)

،     س تووهبە کانەییت ەیڵامەۆ ك  زانس تە  ۆ ب   یی ئامار  یگبەهە (SPSS) ی گرام ڕۆپ  بە   پش تی 

ئە بە  شتی گە  دایتاۆك   لە   لە  ییفتار ه ڕ و    یكزانە  ەییشی پ   ییهاتوێ ل   ئاس تی  كە   ینجامەو 

ناو  ندایاس تاۆ مام  وانێ ن   وان ێ ن   لە   یزدارۆ س   ییهاتوێ ل   ئاس تی   ،نده ە مام 

ج  ەیەه  یرزەب  کیییەنداگرنگ یاس تاۆ مام   ،یكزانە   تواناکانی  لە  رچاوەب  کیییەاواز ی، 

  کیییە اواز ی ت( ، جخزمە  نی ڵا، سا  ۆڕیز،پس ی ەگڕە )   ێیی پ ەب  ییە ن   دایفتار ه ڕ و    ،یزدارۆ س

پ   نجامدانە)ئ  کانیییەهاتو ێ ل   لە   رچاوەب هەکانەییەشی و   ەیناوچ  ێییپ ەب  گش تیبە  ەی(دا 

 .( 2012،485، عثمان ،  س یکارکردن .. )سالم ، ع

 :كە وه نە ی ژ ێتو   کانی ە یی كکار ڕێ :3

  :Research Method كە وه نە ی ژ ێ تو   ی باز ڕێ   ١.  ٣

  یص وه   یوهنەی ژ ێ تو  یبازڕێ   رژه ێ تو  كەوهنەی ژ ێ تو  کانیئامانجە  كردنیێجبەێ ج   ناوێپ لە

  . گونجاوه  دایكەوهنە ی ژ ێتو کانیئامانجە  ڵگەلە یوه ئە ۆیه، بە  ناوهێ کاره بە  یندوهیپە

 : Research Population كە وه نە ی ژ ێ تو   ی گا ڵمە ۆ ك    ٢.  ٣

تو ئە  یگاڵمە ۆ ك مامرجەسە  لە  كهاتووه ێ پ   ەیوهنە ی ژ ێم   لە   ییئاماده   یناغۆق   نییاس تاۆ م 

  تییبر   ر كەپشده  یزاقە  ( لە 2025-2024)  ندنی ێ خو  ڵیسا  ۆب  یحكوم  ندنگاکانیێ خو

)زمان ،   کانیە ۆڕیپس ی   ، لە   ێو م   رێن  یزگەه ڕ ردو  هە  لە   س تاۆ ( مام660)  بوون لە 

،  زانس تە مام کانەییت ەیڵامە ۆ ك  زانس تەکان   ، بە دابە  ن یاس تاۆ (  ) سەش بوون  (  28ر 

  .ندنگاداێ خو

 : Sample of the Research كە وه نە ی ژ ێ تو   ی نمونە   ٣.  ٣

 ة ی عشوائ   نةی گونجاو)ع   نی یچ  یكمەه ڕ هە  یوازێ ش  بە   یكەوه نەی ژ ێتو   تیهڕ بنە  ینمونە   رژه ێتو

(  270)  كەیوه ێ ش  بوو ، بە  س تاۆ ( مام420)  نیاژماره   ، كە   كردیر یامتناس بة( د  ةی طبق

 .بوو  ێم یزگەه ڕ  نیاس تاۆ ( مام 150بوو ، )  ر ێن یزگەه ڕ  لە  نیاس تاۆ مام

 Measurement Cognitive motivation ی ك زانە   ی ر نە ڵ پا   ی وانە ێ پ   ٤.  ٣ 

  مداكەە ی  رسۆ ك  لە  ییئاماده   یس تاۆ ( مام50)   ۆنجامدا ب ئە  یكراوه   یكەی اپرس  ڕ   رژه ێتو

 توانی   رژه ێتو   كەەی اپرس  ڕ   یوهكردنە ۆك   ی بوون ، دوا  یكرهسە  ینمونە   یوهرهده   لە   كە

،    شوێ پ   کانیوهنەی ژ ێ تو  یریۆ ت   یوه ێچوارچ  ۆب   وهانەڕ گە   بکات ، بە  ئاماده   گە ڕ ( ب 15)

وه   کانیوهنەی ژ ێ تو  یوانەێ پ   ێ( س3)  لە   ی سود  رژه ێتو كە تر  لە  تی یبر   رگرت  :    بوون 

,    یوهنە ی ژ ێتو توانی321:    2011)بلقاسم  ب5)  (  تو  تێربگروهێ ل   یگە ڕ (   ی وه نە ی ژ ێ، 

)الشمري ,  یوهنە ی ژ ێ، تو   تێربگروه   ێل  یگەڕ ( ب 13)  ( توانی117:    2004)محمود ,  

 .تێربگروه  ێل یگە ڕ ( ب12)  ( توانی358:   2016

  : (Validity) ۆیی اس تگ ڕ   كردنی ی ر یا د 

 و دانانی   ت ەی س    یكۆر ناوه   ڵگەلە  كەوانەێ پ   کانیە ڵخا  نیینی ب   ڕۆڵ  یاده ڕ :    ۆییاس تگڕ 

ر  سەلە  یرڕیاب تبەی تا یبوار لە  انۆڕو پس ی   نیازاشاره  لە كڵێ مە ۆ ك نەیلا لە كەوانەێ پ 

 .(   350:   2005،  نیما.)مراد و سل ت ێدرده 

 (  Face validity ) : ر وه ێپ   تی ە ڵ وا ڕ   ی ى ۆ اس تگ ڕ   كردنی ی ر یا د  

 نیازا شاره   چوونیۆ اوبڕ ر  بە   برده   یناپە  رژه ێتو  وهنەی ژ ێتو  تیەڵواڕ   تیە یاستڕ   كردنییر یاد  ۆب

مە ئە  ۆ ب دهبە  ەیخرا  كەوانەێ پ   س تەبەم  شاره 17)  س تی ر  لە (  و    ردهروهپە   ی بوار  زا 

  کانگە ڕ ب   ی گونجاوو نە   یر گونجاوسەلە   نۆیاخ  چوونیۆ اوبڕ   كە   كراێ ل   ن یا، داوا  رونزانیده 

ن بكە  ی ازیشنێ و پ   باشە   انێی پ   كەیانکار ۆڕر گهە  یوڕ ها خستنەروه کان ، هەو بژارده 

نها تە  نیازاشاره   ی اڕ وی و ب   نی یبێ ت   ستن بە پشت بە   بە   کانمە ۆڕف  یوه كردنەۆ ك  ی. دوا

بئە بە 90)  یوه ر مانەسەلە  وتنككە ڕێ  یژه ڕێ  كە   وه مانە  گانە ڕ م  بوو ،   ەیوهێ مش  %( 

ب45)  ۆیكلە )  گە ڕ (  ب17،  هە  گەڕ (   ، بە روه لابران   انۆڕ پس ی   کانیازه یشنێ پ   ێییپ ها 

 . گە ڕ ( ب 28)  بوون بە کانگە ڕ ب یژماره  شره ۆ مجكرا ، بە گەڕ ( ب11) لە   یانکارۆڕگ

  : (Construct Validity) ادنان ی بون   ۆیی اس تگ ر 

موو  هە  ڵگە لە   وانەێ پ   یگە ڕ ب   ی گونجاو  كردنی یر یا د  ۆ ب   ت،ێستربەده   یێ پ  پش تی   وازهێ ش    مئە

  گش تی  ینمره   بە  كەوانەێ پ   کانینمره   یندوهیپە  واتە  ادنان ی بون   تیەیاستڕ   واتەكە   كەوانەێ پ 

 کانەی ت ەیڵامە ۆ ك  زانس تە  ۆ ب  ییئامار  یگبەهە  ستن بەپشت بە  ش بەمەئە  كە  كەوانەێ پ 

(SPSS)  یندوهیپە  یلكەۆ و هاوك (Person) ۆییاس تگڕ   نانیێ ره ەد   س تیەبەم  ە، ب  

ش  س تەبەو مە ئە   ۆ ب  نا،ێ ره ەد  كەوانەێ پ   ىۆ ك  ەڵگلە  كمانەیەگڕ ب  ر ەه  س تی ەیو ەبونیادنان، پ

 یزگەه ڕ ردو  هە  لە   س تا ۆ ( مام60)  لە   كهاتبوون ێ پ   رگرت كە وه   ییتارهسە   یكەینمونە  رژه ێتو

 دارى ەگەڵب  كىێستەیو ەپ  ەدیك  کانیەگڕ ( ب  17،    9،    6،    5)  کانیەگڕ ب   ، جیا لە  ێو م  رێن

  ە یێ مپ ە(. ب0.05)  لە  مترەك  دارىەگەڵئاس تی ب  لە  ەیەه  كەوانەێ پ   ىۆ ك  ەڵگئامارییان لە

 ەتێب ە د  مانكە وانەێ پ   ەیەوێ مش  ەب  وە وەن ڕێ سەد  كەوانەێ پ   (لە  17،    9،    6،    5)  کانیەگڕ ب

   .بونیادى   تیەاستیڕ  نیەخاو

 : ( Reliability) ی ی گێج   كردنی ی ر یا د 

ست  بە، مە   زانس تی  یكێر ئامراز هە  کانیرجەمە  لە   كەێ ك ەی : Reliability  ییگێج

ر  سەبە  یكە ینز   بە  كە ئامرازه   دوباره   ك ێ ، کات   کاندا مەڵاوه   لە   وه ێ هاوش    بوونی  ییگێج  لە

  (48:  2021،  یدی .) خال  وهتەێ كرده  ێجبەێ ج  خداۆ مان بارود هە س و لە مان كە هە

 (  Cronbach’s Alpha  ل ا كرونباخ ئە )   ی ك ناوه   ی نگ ماهە هە   ی گا ڕێ 

  ەیگاڕێ م  ئە   ، چونكە   ی كناوه   ی نگماهەهە  گاىڕێ  بە   گیى ێج  نانیێ ره ەد   س تی ەبەم  ەب

ب رده ده   یكتر ەی  ڵگەلە   کانگە ڕ ب   ی گونجاو  ئاس تی   ، مە ئە   ۆخات   ی دوا  شس تەبەو 

،    س تاۆ ( مام60)   لە   كهاتبوونێ پ   ( كە ییتارهسە  یر )نمونە سەبە  كەوانەێ پ   كردنیێجبەێ ج 

، پاش    رگرت ەو  (Cronbach’s Alpha) نباخۆكر    اىەڵئ  ىەلكۆ اوكه  سودمان لە 

 ەیش ت ەگ  کیەزان  یرنەڵ پا  ىوانە ێ پ   نباخیۆكر    اىەڵئ  هاىە(، ب15)  ىەگڕ ب   ىەوەین ڕ س

 .تێ كرەد  ژمارەئ  یكناوه   ینگماهە هە  گاىڕێ  ەب   گیىێج  رزىەب  كىێئاست  ەب  ە( ك0.87)

  :(Split – Half Method) یی وه ی ن   رتكردنی كە   ی گا ڕێ  

  ییوهی ن  رتكردنیكە   گاى ڕێ  ە ب گیىێج  ،كەوانەێ پ   گیى ێج  زیاتر لە   نیاییڵ د س تی ەبە م  ەب

  كردنیێجبەێ ج   یدوا  ش س تەبەو مەئە  ۆ ، ب  کارهات ەتاك و جوت ب  یگەڕ ب  یگاڕێ  -

)نمونەسەبە  كەوانەێ پ  كەییتاره سە  یر  مام60)   لە   كهاتبوونێ پ (  لە   س تا ۆ (    یگاڕێ  ، 

بە (SPSS) کانەییت ەیڵامەۆ ك  زانس تە  ۆب  ییئامار  یگبەهە  نانیێ کاره بە  نانی ێ کاره و 

ده (Spearman-Brown)  یشە ێ هاوك  كەركە،   براون  رمان ێس ی   هاىەب  وت 

(Spearman-Brown) كىێ ئاست  ەب  ە( ك0.852)   لە   ەبریتیی  کیەزان  یرنەڵ پا  ىوانەێ پ   ۆ ب  

 .تێ كرەد  ژمارەئ  رتكردنەدوك  گاىڕێ  ەب  گیىێج رز لەبە

 * كەرهوه ێ ( پ یكزانە  یرنەڵ )پا  یوانەێ پ   ۆ ب  یى ی گێو ج  ۆییس تگاڕ   یوه نەی زۆ د   یدوا 

  ی كۆر ناوه   لە   وهمدانە ڵاوه   کانیها بژارده روه، هە  گە ڕ ( ب 23)   لە  كهاتووه ێ پ   ییتاۆك  یوه ێ ش  بە

،    ەیهە  کانگە ڕ ر ب رامبەبە  لە  ( بژارده 5) ، واتە  ژراوه ڕێدا  ( بژارده 5)  ی رۆ جبە   کانگە ڕ ب
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کات (    چی ن ، ه گمەده کات ، بە  ێندکات ، هە  یربەۆموو کات ، ز )هە  لە  ینت ی بر   كە

 كو لە ، وه   یندزبە ڕی مان  هە  ( بە 1،    2،    3،    4،    5)  لە   ینت ی کان بر بژارده   یهاو بە 

  .  .وهتەونكراوه ڕ (دا 1) ژماره  ۆیپاشك

  :یی شە ی پ   ی هاتو ێ ل  ی وانە ێ پ    ٥.  ٣

 ینمونە  یوه رهده   لە   كە  ییئاماده   یس تاۆ ( مام50)  ۆ نجامدا بئە  ییكراوه   یكەی اپرس  ڕ   رژه ێتو

بکات .   ئاماده  گەڕ ( ب15)  توانی رژه ێ تو كەەی اپرس  ڕ  یوه كردنەۆك  یبوون ، دوا  یكرهسە

  لە   ی دسو   رژه ێ تو  شوێ پ   کانیوه نەی ژ ێتو   یریۆ ت   یوهێچوارچ  ۆ ب   وهانەڕ گە   ی ها دواروههە

(  127تی :  2007: )مغربي ,    بوون لە   تییبر   رگرت كەتر وه   کانیوهنەی ژ ێ تو  یوانەێ ( پ 3)

(  12)   ( توانی708:    2015)فتحي ,    یوهنەی ژ ێ . تو  تێربگروه  ێل  یگە ڕ ( ب 7)  توانی

تو  تێربگروه   ێل  یگە ڕ ب ,    یوهنەی ژ ێ .  توانی 220:    2019)مراد  ب 8)   (    ێل  یگە ڕ ( 

  . تێربگروه 

  (  Face validity ) : وانە ێ پ   تی ە ڵ وا ڕ   ۆیی اس تگ ڕ   كردنی ی ر یا د  

 شانیی ر ناون گەئە ت ێبده  ێجبەێ ش ج مەئە : (  Face validity ) تەڵواڕ  ۆیاس تگڕ 

  دانراوه   دا یناو ێپ   لە   كە   یكە ۆر و ناوه ئە   كردنیوانەێ پ   ۆ ن ببده   ئاماژه   یكەتەەڵواڕ و    كەوانەێ پ 

 س تە بە مە  ، كە   ت ێگرتب ۆخلە   یەیرکار ێف  كە ۆر و ناوه ئە  كەوانەێ پ   کانیگە ڕ ر بگەئە  ، واتە

   (627: 2001،  تونی . )ز   تێبكر وانەێ پ 

ر  سەشكرد بە دابە  یكەوانەێ پ   تیە ڵواڕ   ۆییاس تگڕ   شانكردنیی ستن ده  س تی بەمە   بە   رژه ێتو

(  دای رونزان و ده  رده روه )پە ی بوار زا لە ( شاره 16) بوون لە   تیی بر  زا ، كە شاره  كڵێ مە ۆ ك

  ها روهکان ، هەو بژارده   کانگە ڕ ب   یگونجاوو نە  ی ر گونجاوسەلە   ردانڕیاب  س تیبەمە   بە

گهە  یوڕ خستنە دوابكە   یازیشنێ پ   باشە  ان ێیپ   كەیانکار ۆڕر    یوهكردنەۆك  ین. 

  كە  وهمانە   گانە ڕ م بنها ئەتە  نیازاشاره   یاڕ وی و ب   نییبێ ت   ستن بە پشت بە  بە  کانمە ۆڕف

،   گەڕ ( ب42)  ۆیكلە  ەیوهێ مش  %( بوو ، بە 90)  یوه ر مانە سەلە   وتنككە ڕێ  یژه ڕێ

كرا  گەڕ ( ب6) لە  یانکارۆڕگ انۆڕپس ی  کانیازهیشنێ پ  ێییپ ها بەروه لابران ،هە گە ڕ ب ( 17)

(  25)   بوون بە   کانگە ڕ ب  یژماره   شره ۆ مج، بە   وهمانە   نۆیاك خوه   گە ڕ ( ب19ها )روه ، هە

   .  گە ڕ ب

 : (Construct Validity) ادنان ی بون   ۆیی اس تگ ڕ 

  ۆ ب  یی ئامار  یگبەهە  گاى ڕێ  لە   ەكوانەێ پ   ادنانیی بون   ۆییاس تگڕ   نانیێ ره ەد   س تیەبەم  ەب

هاوك (SPSS) کانەییت ەیڵامە ۆ ك  زانس تە ، (Person) ن ۆپیس  یندوهیپە   ىەلكۆ و 

ش  س تەبەو مە ئە   ۆ ، ب  ناێ س ت ەد ەب  ىەكەر ەوەت   ىۆ ك  ەڵگلە  كمانەیەگڕ ب   ر ەه  س تی ەیوەپ

كە وه   ییتارهسە   یكەینمونە   رژه ێتو مام50)  لە   كهاتبوون ێ پ   رگرت  و  س تا ۆ (    لە   كو ە، 

 :تێوە كەرد ەد  ەو ەخوار ىەخش ت 

 ەڵگلە   ستیان ەیو ە( پ0.670  ۆ ب  0.638)  وانێ ن   لە   کانەگڕ ب  مووە: هیكزانە   ندىەهڕە  -1

ئ  رچاو ەبلە  ەب  ەدارەگ ەڵب  شەهایەب  مەئ  ،ەیەه  یانەكەند ەهڕە ئاس تی    ەك  ىەو ەگرتنی 

  .(0.05) لە  ەبچوكتر یدارىەگەڵب

،   11)  کانیەگڕ ب   جیا لە   هاتەكد ێ پ   ەگڕ ( ب13)   لە   ەندهەه ڕ   م ە: ئفتارىه ڕ   ندى ەهڕە -2

 ە دیك  کانیەگڕ ب   بوو،ەن  یانەكەندهەه ڕ   ەڵگئامارییان لە  ییدارەگەڵب  كىێ ستەیوەپ  ە(ك13

 کانی ە گڕ ب   واتە. كەبوو ە( ه0.654  ۆ ب  0.338)    وانێ ن   ئامارییان لە  ییدارەگەڵب  كى ێستەیوەپ

 .ەو ەتێن ێ م ەد  ەگڕ ( ب11)  ەیەوێ ش   م ەو ب ن ێدر ە لاد ەكەندهەه ڕ  (لە 13،  11)

(  0.761  ۆب  0.328)  وانێ ن   لە  کان ەگڕ ب   مووەه  داەندهەه ڕ   م: لە زدارىۆ س  ندىهەهڕ  -3

 ى ە و ەگرتنی ئ  رچاوەبلە  ەب  ەدارەگەڵب  شەمەئ  ،ەیەه  یانەكەندهەه ڕ   ەڵگلە  ستیانەیوەپ

  .(0.05) لە  ە بچوكتر یی دارەگەڵئاس تی ب ەك

  : ( Reliability) ی ی گێج   كردنی ی ر یا د 

 : (Cronbach’s Alpha  ل ا كرونباخئە) ی كناوه  ینگماهەهە  یگاڕێ : 3- 1-3-5

 ە یگەڕێم  ئە  چونكە   ،یكناوه   ینگماهەهە  گاىڕێ  بە   گیىێج  نانیێ ره ەد   س تیەبەم  ەب

 كەوانەێ پ   كردنیێجبەێ ج   یخات ، دوارده ده   یكترەی  ڵگەلە   کانگە ڕ ب   یگونجاو  ئاس تی 

 ی گبەهە   ، سودمان لە  س تاۆ ( مام50)  لە   كهاتبوونێ پ   ( كە ییتارهسە   یر )نمونەسەبە

هاوك (SPSS) کانەی ت ەیڵامەۆ ك  نس تەزا  ۆ ب  ییئامار  ) نباخ ۆ كر    اىەڵئ  ىەلكۆ ،  

Cronbach’s Alpha) ەڵگ گونجانیان لە  ەك  ىەگانڕ ب   وەئ  ىەوەین ڕ ، پاش س  رگرتەو 

بوون لە   ە ك  بوو، ەن  ە دیك  کانی ەگڕ ب و    فتارىه ڕ   ندىهەه ڕ   ( لە 5و    4)  کانیەگڕ ب   بریتی 

  ۆ ب   یكناوه   ینگماهەهە   گاىڕێ  ە ب  گیىێج  هاىەب  زدارى،ۆ س  ندىهەه ڕ   ( لە5)  ىەگڕ ب

بوو لە   یكزانە   ندىهەهڕ  و  0.725)   فتارىه ڕ   ندىهەه ڕ (،  0.770)   بریتی    ندىهەه ڕ ( 

  ژمارە ئ  ی كناوه   ییگێج  گاى ڕێ  ە ب  گیىێج  رزىەب  كى ێئاست  ەب  ە( ك0.716)  زدارىۆ س

 .نێ كرەد

 :  (Split – Half Method) یی وه ی ن   رتكردنی كە   ی گا ڕێ  

 رتكردنی كە   گاىڕێ  ەب  گیىێج  گاىڕێ  ،ەكوانەێ پ   ییگیێج  زیاتر لە  نیاییڵ د  س تیەبەم  ەب

 ی ر )نمونەسەبە  كەوانەێ پ   كردنیێجبەێ ج   یش دواس تەبەم مەئە   ۆ، ب  کارهاتەب  ییوهی ن 

، كەییتارهسە مام50)  لە   كهاتبوون ێ پ   (دا   ی گبەهە  نانیێ کاره بە   یگاڕێ  لە     س تاۆ ( 

هاوك (SPSS) کانەی ت ەیڵامە ۆ ك  زانس تە   ۆب   ییئامار  براون  نەرمێ س ی   یلكەۆ ، 

(Spearman-Brown)  كە ركەده -Spearman) براون  نەرمێس ی   هاىەب   وت 

Brown)و  0.772)  فتارىه ڕ   ندىهەه ڕ (،  0.763)  لە   ەبریتیی  یكزانە  ندىهەه ڕ   ی  )

  رتكردنەدوك  گاىڕێ  ەب  گیىێج  باش لە  كىێئاست   ەب  ە( ك0.729)   زدارىۆ س  ندىهەهڕ 

 .تێ كرەد  ژمارەئ

پ ییشەی پ   ییهاتوێ )ل   یوانەێ پ   ۆب   یىی گێو ج  ۆییاس تگڕ   یوه نەی زۆ د   یدوا *   كەرهوه ێ ( 

  ی كۆر ناوه   لە   وهمدانە ڵاوه   کانیها بژارده روه، هە  گە ڕ ( ب 20)   لە  كهاتووه ێ پ   ییتاۆك  یوه ێ ش  بە

،    ەیهە  کانگە ڕ ر ب رامبەبە  لە  ( بژارده 5) ، واتە  ژراوه ڕێدا  ( بژارده 5)  ی رۆ جبە   کانگە ڕ ب

 یها( و بە یزرگن ، هەگمەده کات ، بە   ێندکات ، هە  یربە ۆ، ز   شەی م )هە   لە   ینت ی بر   كە

 ژماره   ۆیپاشك   كو لە ، وه   یندزبە ڕی مان  هە  ( بە1،  2،    3،    4،    5)   لە   ینت ی کان بر بژارده 

  .وه تەونكراوه ڕ (دا 2)

 : یی تا ۆ ك   ی وه ێ ش  بە   كە وه نە ی ژ ێ تو   نجامدانی ئە   ٦.  ٣

ده 11/1/2025)  وتیككە ڕێ  لە   رژه ێتو  کانی وانە ێ پ   كردنیێجبە   ێ ج  بە   كرد یست( 

 یناغۆق  نی یاس تاۆ مام  لە   كهاتبوون ێ پ   ، كە   دایكەوه نەی ژ ێتو   یر نمونەسەبە   یكەوهنە ی ژ ێتو

لە پشده  ییرده روهپە   تیێربەوه ڕێبە  یس نور  لە  ییئاماده  ژماره پشده  یزاقە  ر  و   نیار 

کان  )زمان ، زانس تە  کانیەۆڕیو پس ی   ێ و م   ر ێن  یزگەه ڕ ردو  هە   بوو ، لە   س تا ۆ ( مام420)

(  2025/ 31/1)  وتیككەڕێ لە كەنجامدانە ، ئە كهاتبوونێ ( پ کانىەیت ەیڵامەۆ ك ، زانس تە

 .هات ی تاىۆك

 . کانە یئامار  ئامرازه  :7-3

(  27)   رژنیڤێ  کانەییت ەیڵامەۆ ك  زانس تە   ۆب  ییئامار  یگبەهە  (SPSS) یگرامڕۆپ  لە   سود

 : وه خواره ینە یائامار م ئامرازه ئە نانیێ کاره بە  ۆ ب ای رگوه 

 . Person Correlation ن ۆرسێ پ یندوهیپە  یلكەۆ هاوك -1

و  (Cronbach’s Alpha) و (ONE WAY ANOVA) یشە ێ هاوك  -2

https://doi.org/10.14500/kujhss.v9n2y2026.pp242-255
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 . (Guttmann) تمانێج یشە ێ و هاوك  (Spearman –Brown) اون ڕ ب نرمە ێس ی 

نمونە   ۆ ب  تائی (T) زمونیئە -3 -Independent Sample T) ستربەسە  یدو 

Test) زمونی، ئە (T) ستربەسە ینمونە كە ی ۆب  تائی  (One Sample T-Test). 

 ن یاوه كردنە یکان و ش  نجامە ئە   ی وڕ خستنە . ٤

تو شەبە   م لە بەنجامەئە   رژه ێدا  لە روه هە   وڕ خاتەده   كەوهنەی ژ ێ تو  کانیئامانجە  ێییپ کان    ك 

  -: هاتووه  وهخواره

  س تایانی ۆ لاى مام   یی ە پیش   یی هاتو ێ و ل   کی ە زان   رى ە ن ڵ : زانینی ئاس تی پا م ە ك ە ئامانجى ی  ١.  ٤

 .گش تی   بە   یی ە ئاماد   ناغى ۆ ق 

  ەاوۆڕ گ  لە  كەی  رەه  كردنیەوانێ پ   لە  ەبریتیی  ەیەوەژین ێ تو  مەئ  کانیەئامانج  لە  كێ ك ەی

  مەئ   ۆ. ب  ییەپیش  ییهاتوێ و ل   کیەزان  رىەن ڵ پا  بریتی بوون لە  ە ك  ەكە وەژین ێتو  کانیەكیی ەرەس

 (One Sample t-test) ىەنمون  كە یى  (t) ەو ەتاقیكردن  سودى لە   ر ەژ ێتو  ەس ت ەبەم

 :بوو  ەو ەخوار  ىەیەو ێ مش  ەب کانیان ەنجامەئ  ەك رگرتەو

 :کی ە زان   رى ە ن ڵ پا   رى ە و ێ پ 

 لاى لە   ىەكەئاس ت   ىەوانێ ویس تی پ   ر ەژ ێتو   ەبوو ك  ە اوانۆڕگ  و لە  كێ ك ەی  کیەزان  رىەن ڵ پا

  ییەر ێژم  ندىە ناو  ت؛ێ وەكەرد ە( د 17)  ىەخش ت   لە  كوەبکات ، و   ەكە وەژین ێتو  ىەنمون

  ندىەناو  لە  ە ترەور ەگ  دارەگەڵب  کیەیەوێ ش    ەب   ە( ك94.13)  لە  ەبریتیی  کیەزان  رىەن ڵ پا

  هاەرو ەو ه (P-Value<0.001) ەك  ى ەوەئ  رچاوگرتنی ەبلە  ە ب  ش ەمە(، ئ69)  ییەگریمان

  ەك  كێشنەچە. بییەخش ت  (t) هاىەب  لە  ەترە ور ەگ  ە( ك56.944)  نراوێ ره ەد  (t) هاەب

  لە  ە نزیك  ەك   ت،ێكرەد   ژمارەئ  رز ەب  كىێئاست  ە( ب4.09)  لە  ەبریتیی  ەكره ەوێ پ   ندىەناو

ئە   ىەربۆز   ىەبژارد توئە   ینجامکات.   یكەوه نەی ژ ێتو   ینجامئە  یوه ێ هاوش    ەیوهنەی ژ ێ م 

 .(2016،  ی)الشمر

 :یی ە پیش  یی هاتو ێ ل   رى ە و ێ پ 

وه ییەپیش  ییهاتو ێ ل   رىەو ێ پ   لە  کیەزان  ندىەهڕە -1 لە :  (  17)   ژماره  یخش تە  كو 

  ندى ە ناو  لە   ە ترەور ەگ  دار ەگەڵب  کی ەیەوێ ش    ە ( ب26.54)   یی ەرێژم   ندى ەناو  وه وتەونكراوه ڕ 

  هاەرو ەو ه (P-Value<0.001) ەك  ى ەوەئ  رچاوگرتنی ەبلە  ە ب  ش ەمە(، ئ18)  ییەگریمان

  ەك  كێشنەچە. بییەخش ت  (t) هاىەب  لە  ەترە ور ەگ  ە( ك65.324)  نراوێ ره ەد  (t) هاەب

  ە ت ێ و ەكەد    ت ێكرەد   ژمار ەئ  رزەب  كى ێئاست  ەب  ە ( ك4.42)   لە   ەبریتیی  ەكره ەو ێ پ   ندىەناو

  .کات  موو ەکات و ه ىەربۆز  کانیەبژارد  وانێ ن 

وه ییەپیش  ییهاتو ێ ل   رىەو ێ پ   لە  فتارىڕە   ندىەهڕە -2 لە :  (  17)  ژماره   یخش تە  كو 

  ندى ە ناو  لە   ە ترەور ەگ  دار ەگەڵب  کی ەیەوێ ش    ە ( ب38.78)   یی ەرێژم   ندى ەناو  وه وتەونكراوه ڕ 

  هاەرو ەو ه (P-Value<0.001) ەك  ى ەوەئ  رچاوگرتنی ەبلە  ە ب  ش ەمە(، ئ27)  ییەگریمان

  كێشنەچە.  بییەخش ت  (t) هاى ەب  لە   ەتر ەورەگ  ە( ك71.168)  نراوێ ره ەد  (t) یهاەب

  ە رزترەو ب  ت ێكرەد  ژمار ەئ  رز ەب  كى ێئاست  ە ب  ە( ك 4.31)  لە  ەبریتیی  ەكره ەوێ پ   ندىەناو  ەك

 .کات  ىەربۆز  ىەبژارد لە

لە وه   : یی ە پیش  یی هاتو ێ ل   رى ە و ێ پ   لە   یی زدار ۆ س   ندى ە ه ڕە    (  17)   ژماره   یخش تە  كو 

  ندى ە ناو  لە   ە ترەور ەگ  دار ەگەڵب  کی ەیەوێ ش    ە ( ب20.73)   یی ەرێژم   ندى ەناو  وه وتەونكراوه ڕ 

  هاەرو ە( و هP-Value<0.001)  ەك  ى ەوەئ  رچاوگرتنی ەبلە  ە ب  ش ەمە(، ئ15)  ییەگریمان

  ەك  كێشنەچە. بییە( خش ت t)  هاىەب  لە  ەترە ور ەگ  ە( ك49.436)  نراوێ ره ە( د t)   هاەب

  لە   ەرزتر ەو ب  تێكرەد   ژمار ەئ  رز ەب  كىێئاست  ەب   ە ( ك4.15)  لە  ەبریتیی  ەكره ەوێ پ   ندىەناو

 کات.  ىەربۆز  ى ەبژارد

 ( ١خش تەى )

 ئاس تی گۆڕاوە سەرەكییەکانی توێژینەوەكە نیشاندەدات 

 گۆڕاو 
ناوەندى  

 ژمێرەیی 

ناوەندى  

 گریمانەیی

جیاوازیی 

 ناوەندەکان 

لادانی  

 پێوەرى 
 tبەهاى 

P-

Value 

پێوەرى پاڵنەرى  

 زانەکی
94.13 69 25.13 9.044 56.944 <0.001 

تو
ێها
ل ى 
ەر
ێو
پ

ىى
یی
شە
پی  

ندی هە ڕه 

 زانەکی
26.54 18 8.54 2.679 65.324 <0.001 

ندی هە ڕه

 ڕەفتار
38.78 27 11.78 3.392 71.168 <0.001 

ندی هە ڕه

 سۆزدارى 
20.73 15 5.73 2.375 49.436 <0.001 

N=420 df= 419 

یی  مامۆستیتیتیتیتی تتیایانی قۆناغی ئاماده  ی كەوهبۆ ئە وهڕێنێتتیەگەده نجامەئە  ویە وایەپێیر  توێژه

بکالریۆس و   لە  کانیتیان بریتییتیەوی زانكۆکانن و بڕوانامتیەرچمیتیان دهرجتیەی ستیتیتیتیتیتیەوپێیتیەبتیە

ها روه، هە  رگرتووهزیاتر پستیتی یۆڕییان وهکان  جیاوازه یەی پستیتی یۆڕ ر و دكتۆرا لەماستیتی تە

  کات خوێندکاران ئاماده وا پێویستیتیت ده وهڵێنەی تێدا دهمامۆستیتی تایان وانەی و قۆناغەئە

رزی بەئاستیتیتیتیتێكی    کات مامۆستیتیتیتی تایانده  پێویستیتیتیتیت ، بۆیە ن بۆ خوێندنی زانكۆییبكە

 .  بێتهەویی كی و لێهاتری زانەپاڵنە

 ئامانجى دووەم:    ٢.  ٤

زانینی ئاستیتیتیتی تی پاڵنەرى زانەکی لاى مامۆستیتیتیتی تایانی قۆناغى ئامادەیی بەگوێرەى گۆڕاوە  

 دیموگرافییەکانی )ڕەگەز، ساڵانی خزمەت، پس یۆرى(:

یەكێتیك لە ئتیامتیانجەکانی توێژینەوەكە بریتی بوو لە زانینی ئتیاستیتیتیتیتی تی پتیاڵنەرى زانەکی لاى 

ز، ستیتیتیتیتیاڵانی گتیەمتیامۆستیتیتیتیتی تتیایانی قۆناغى ئتیامتیادەیی بەگوێرەى گۆڕاوە دیموگرافییەکانی )ڕه

 خزمەت، پس یۆرى(، بۆ ئەم مەبەس تە ئەم هەنگاوانەى خوارەوە جێبەجێ كران:

 ز .گەئاس تی پاڵنەرى زانەکی بەگوێرەى ڕه

ز، گەرەى گۆڕاوى دیموگرافی ڕهبە مەبەستی تی تێگەیشتیتن لە ئاستی تی پاڵنەرى زانەکی بەگوێ

-Independent Samples tونەى ستیەربەخۆ )( بۆ دو نمtودمان لە تاقیكردنەوە )ستی 

testیی( دەردەكەوێت؛ جیاوازییەکی بەڵگەدار18روەكو لە خشتیتیتیتی تەى )( وەرگرت. هە 

(  tە، ئەمەش بە سەرنجدان بەوەى كە بەهاى )یزى نێر و مێدا نیگە لە نێوان ڕهییئامار

-P( و هەروەهتیتیا )1.966( خشتیتیتیتیتی تەى )t( بچوكترە لە بەهتیتیاى )1.220) دەرهێنراو

Value=0.223>0.05.) 
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 ( ٢خش تەى )
 ز نیشاندەدات . گەگرافی ڕه ۆئاس تی پاڵنەرى زانەکی بەگوێرەى گۆڕاوى دیم 

n= 420   df= 418 

پێیتوێژه  جیاوازنە  وایە ر  پاڵنە یی بوونی  ئاس تی  زانە  لە ری  مامۆس تایان  لای  نێوان كی 

ده گەڕه مێدا  و  نێر  ئە  وهڕێنێتەگە زی  كەوهبۆ  زانەپاڵنە  ی  سە ری  هەكی  موو  رنجی 

لە  ئاماده   مامۆس تایانی  ڕاكێشاوه قۆناغی  بۆخۆی  ڕه ردهە  كە   ییدا  بەگەو  ش ێوهیەز    ك 

م  ها مامۆس تایان لە روه یی ، هەیی و خوێندکارانی ئاماده گرنگی قۆناغی ئاماده   ڕواننەده 

 .  نزیكە  وه كەیە کادیمیان لە ی ئەدا ئاس تی زانس تی و بڕوانامەقۆناغە

 ئاس تی پاڵنەرى زانەکی بەگوێرەى ساڵانی خزمەت . 

خزمەت،  ساڵانی  گوێرەى  بە  زانەکی  پاڵنەرى  ئاس تی  دەرهێنانی  مەبەس تی  بە 

( ئەنۆڤا  خش تەى ONE WAY ANOVAتاقیكردنەوەى  لە  وەكو  بەکارهات   )

 لە نێوان ئاس تە جیاوازەکانی یی  ئامارییخوارەوە دەردەكەوێت:  جیاوازییەکی بەڵگەدار

 ( كە  بەوەى  سەرنجدان  بە  ئەمەش  ناكرێت،  بەدى  خزمەتدا  -Pساڵانی 

Value=0.128>0.05 .) 

 ( ٣خش تەى )

 ص ى ساڵانی خزمەت نیشاندەدات.داتاى وه 
 

 گۆڕاو 
 سەرچاوەى جیاوازیی 

ژمارەى  

 نمونە 
 لادانی پێوەرى  ناوەندى ژمێرەیی

کی 
زانە
ى 
ەر
ڵن ا
ساڵ 5-1 پ  55 93.58 7.578 

ساڵ  6-10  133 93.95 9.164 

ساڵ  11-15  147 93.32 9.410 

ساڵ و زیاتر  16  85 96.15 8.924 

 9.044 94.13 420 كۆى گش تی

  

 ( 4خش تەى )
تاقیكردنەوەى ئەنۆڤا بۆ ئاس تی پاڵنەرى زانەکی بەگوێرەى ساڵانی خزمەت  

 نیشاندەدات. 

 

 گۆڕاو 

سەرچاوەى 

 جیاوازیی 

كۆى 

 دووجاکان 

نمره

ی 

 ئازاد 

ناوەندى 

ژمێرەیی 

 دوجاکان 

بەهای  

 )ف( 

F-test 

ئاس تی  

یی بەڵگەدار  

0.05 

کی 
زانە
ى 
ەر
ڵن ا
 154.99 3 464.96 لە نێوان گروپەکان  پ

1.907 

 

 

0.128 

 بەڵگەدار نیە 

 

 

لەنێوخۆى  

 گروپەکان 
33804.1

0 
416 81.26 

34269.0 كۆى گش تی 

6 
419  

 

 ن یاس تاۆ مام  یلا   یكزانە  یرنەڵ پا  ئاس تی  لە  یاواز یج  بوونینە   ەیواێیپ   رژه ێتو           

ده مەتە   کانیاوازه یج  ئاس تە  وانێ ن لە م  لە  رده روهپە  تیزارهوه   كە  یوه ئە   ۆب   وهتەێن ڕێ گەن 

ماف    لە   كسانیە ینا  یوڕ لە   خس تووه   ێ پشت گو  نی یاس تاۆ مام  ابردودا ڕ   ینە ڵاند سا چە

 ینو زان  یكزانە   ئاس تی  بە   دانیگرنگ  واننەڕ ب  كەیكو وه   نیاس تاۆ مام  تێچده ێ ركدا ، پ و ئە

 . وه ەیزانست یوڕ لە  تر یاز دواداچوونیو بە 

 . یی ر ۆ پس ی   ى ە ر ێ گو ە ب   کی ە زان   رى ە نڵ پا   ئاس تی 

پا  نانیێ ره ەد  س تی ەبە م  ەب   ى ەو ەتاقیكردن  ،ییرۆ پس ی   ى ەرێگو   ەب  کیەزان  رىەن ڵ ئاس تی 

  ە و ەخوار  ىەخش ت   لە  كوەو  کارهاتەب (ONE WAY ANOVA) اۆڤنەئ

 ، یەنی  کاندا ەجیاواز   ەریی ۆ پس ی   وانێ ن   لە  ییئامار  ییدارەگەڵب  کیە:  جیاوازیی تێوە كەرد ەد

 .(P-Value=0.628>0.05) ەك  ىەو ەب رنجدان ەس ەب شەمەئ

 ( 21خش تەى )

 ص ى بوارى پس یۆرى نیشاندەدات.داتاى وه 

 گۆڕاو 
سەرچاوەى 

 جیاوازیی 
 ژمارەى نمونە 

ناوەندى 

 ژمێرەیی 

لادانی 

 ییپێوەر

کی 
زانە
ى 
ەر
ڵن ا
پ

 

 10.255 94.68 152 زمان 

 8.473 93.90 158 زانس تەکان

زانس تە  

 كۆمەڵایەتییەکان 
110 93.69 8.036 

 9.044 94.13 420 كۆى گش تی

  

 ( 22خش تەى )

  نیشاندەدات. ییتاقیكردنەوەى ئەنۆڤا بۆ ئاس تی پاڵنەرى زانەکی بەگوێرەى پس یۆر

ڕاو  
گۆ

ى  
وە
رچا
سە

یی
واز
جیا

کان    
جا
دو
ى 
كۆ

 

ره
نم

زاد 
 ئا
ی

 

یی 
رە
ژمێ
ى 
ەند
ناو

کان 
جا
دو

 

ف(
( 
ها
بە

 
F-

te
st

 
 

ار
ەد
ڵگ
 بە
تی
س 
ئا

 یی

0.
05

 
 

پاڵنەرى 

 زانەکی 

لە نێوان 

 گروپەکان 
76.344 2 38.17 

0.466
 

  

0.
62

8
نی   
ار
ەد
ڵگ
بە

   ە ی 

 لەنێوخۆى

 گروپەکان 
34192.71 

417
 82.00

 

  419 34269.06 كۆى گش تی

 وانێ ن لە   نیاس تاۆ مام   یلا  یكزانە  یرنەڵ پا  ئاس تی  لە   ییاوازیج  بوونینە   ەیواێیپ   رژه ێ تو 

پس ی رجەسە  كە  یوه ئە   ۆب  وهتەێن ڕێ گەده   کاناوازه یج  ەۆڕیپس ی    ۆ ب  ستن ی و ێ پ   کانەۆڕیم 

  انی کان ەڵو هە  کانەۆڕیم پس ی رجەسە  لە    ینیاس تا ۆ و مام  ییئاماده   یناغۆق  ندکارانیێ خو

هە بده   نۆیاخ   یكزانە  نیەیلابە  رهپە  تر یاز  یوهئە   ۆ ب  وامەرده بە  ، نەروه ن    مانی ها 

 ناوەندى ژمێرەیی ژمارەى نمونە  گۆڕاوى دیمۆگرافی 
جیاوازى  

 ناوەندەکان
 p- value لادانی پێوەریی 

  بەهاى )ت(

 بەڵگەدارە 
 خش تەیی  دەرهێنراو

زگە ڕه  
 94.53 270 نێر

1.12 
8.820 

 بەڵگەدار نیە  1.966 1.220 0.223
 9.420 93.41 150 مێ
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چەلە   ندنداێ خو  کانینده ناوه   لە   ۆڕیی پس ی   رش تی رپەسە سام    ۆیهبە   دا یدوا  ینەڵا ند 

 كە  كردووه یوا ندنێ خو کانینده ناوه  لە  نیاس تاۆ مام كردنی یرشترپەسە  یتازه  یمس تەی س 

   . ستنببە نۆیاخپشت بە  تریاز كە یكو وه  نیاس تاۆ مام

  یی ەئاماد ناغى ۆق  س تایانیۆ لاى مام ییەپیش ییهاتو ێ : زانینی ئاس تی ل م ەیێئامانجى س : 3-4

 :( ییرۆ ، پس ی  تەخزم نی ڵا، سا زگەه ڕ ) کانیەگرافیی ۆیم د ە اوۆڕگ  ىەرێ گوەب

 .زگەه ڕ  ىەرێ گو  ە ب ییەپیش یی هاتوێ ل  ئاس تی  : 1-3-4

  ىەو ەتاقیكردن  ز،گەه ڕ   ى ەرێگو ەب  ییەپیش  هاتووىێ ل   کانیەندهەه ڕ ئاس تی    نانیێ ره ەد   ۆ ب

(t ب نموون  ۆ(  بIndependent Samples t-test)   ییەدوو    لە   كو ەرو. هە کارهاتە( 

 کی،ە)زان   ییداەپیش  هاتووى ێ ل   کانی ەندەهڕە  لە   كەهیچ ی  لە   ت؛ ێوە كەرد ە( د 23)  ىەخش ت 

 ەنی   داێو م  ر ێن  زىگەه ڕ   وانێ ن   ئامارى لە   دارىەگەڵب  کیە( جیاوازیی زدارىۆ س   فتارى،ڕە

 ىە( خش ت t)  هاى ەب  لە   ە بچوكتر   نراو ێ ره ە( دt)  هاىەب  ەك  ى ەوەب  رنجدانەس  ە ب  شەمە، ئ

 (. P-Value>0.05)  هاەروەو ه

 ( 23خش تەى )

 ز نیشاندەدات. گە پیشەیی بە گوێرەى ڕه یی گرافی لێهاتوۆڕۆڵى گۆڕاوى دیم 

n= 420   df= 418 

 وانێ ن لە  نیاستیتی تاۆ مام یلا  ییشتیتیەی پ  ییهاتوێ ل   ئاستیتی تی لە  ییاوازیج  بوونینە ەیواێیپ   رژهێتو

موو هە  یرنجستیتیتیتیتیە ییشتیتیتیتیتیەی پ   ییهاتوێ ل  كە  یوهئە  ۆب وهتەێن ڕێ گەده  داێتی و م  رێن  یزگەهڕ 

 وهێ شتیتیتی   كەیبە  زگەهڕ ردو  هە كە شتیتیتیاوهێ اك ڕ   ۆیخۆ ب  دایی ئاماده  یناغۆق لە  نییاستیتیتی تاۆ مام

 كتیەینز  وهكتیەەیتی  لە انیتی کان ەڵتی و هتیە  ییئتیامتیاده  نتیدکارانیێ و خو  ییئتیامتیاده  یناغۆق  یگرنگ واننتیەڕ ده

م ئتیە  ینجتیام. ئتیەۆییزانك نیا ییشتیتیتیتیتیەی پ   نتیدنیێ خو ۆن ببكتیە  ئتیامتیاده  نتیدکارانێ خو  یوهئتیە  ۆب

 .(2023تر ،  وانی)سالم و ئە یكەوهنەی ژ ێتو ینجامئە یوهێ هاوش   ەیوهنەی ژ ێتو

 . تەخزم نیڵاسا ىەرێگو ەب ییەپیش ییهاتوێ ل  ئاس تی  : 2-3-4

ستیودمان   ت،ەخزم  نیڵاستیا  ىەرێگوەب ییەپیشتی   ییهاتوێ ئاستی تی ل   نانیێ ره ەد  ستی تیەبەم  ەب

 ىەخشتیتیتیتی ت  لە  كوەروهە  رگرتەو (One way ANOVA) اۆڤنەئ  ىەوەتاقیكردن  لە

 کی،ە)زان  ییتیداەپیشتیتیتیتیتی   ییهتیاتوێ ل   کانینتیدههتیەهڕ   لە  كەهیچ ی  : لەتێتی وەكەردەد  ەوەخوار

 تداەخزم  نیڵاستیتیتیتیتیا وانێ ن   لە  ییئامار  ییدارەگەڵب کیە( جیاوازیی ییزدارۆ و ستیتیتیتیتی   ییفتارهڕ 

-P) کانتیتیداەنتیتیدهتیتیەهڕ   مووەه  لە  ەك  ىەوەب  رنجتیتیدانەستیتیتیتیتی   ەب  شەمەئ  ت،ێتیتی ناكر  دىەب

Value>0.05). 

 ( 24) ىەخش ت 

 .داتەنیشاند  تەخزم نیڵاص ى ساداتاى وه 
 

 گۆڕاو 
ییلادانی پێوەر ناوەندى ژمێرەیی ژمارەى نمونە  سەرچاوەى جیاوازیی   

 

ندیهەڕه  

 زانەکی 

ساڵ 1-5  55 26.58 4.606 

ساڵ   6-10  133 26.71 2.149 

ساڵ  11-15  147 26.27 2.429 

ساڵ و زیاتر  16  85 26.71 2.109 

 2.679 26.54 420 كۆى گش تی

یی ندی ڕەفتارهەڕه  

ساڵ 1-5  55 38.00 3.180 

ساڵ   6-10  133 38.78 3.232 

ساڵ  11-15  147 38.82 3.477 

ساڵ و زیاتر  16  85 39.20 3.588 

 3.392 38.78 420 كۆى گش تی

ییندی سۆزدارهەڕه  

ساڵ 1-5  55 20.31 2.610 

ساڵ   6-10  133 20.74 2.302 

ساڵ  11-15  147 20.69 2.381 

ساڵ و زیاتر  16  85 21.05 2.314 

 2.375 20.73 420 كۆى گش تی

 ناوەندى ژمێرەیی ژمارەى نمونە  گۆڕاوى دیمۆگرافی 
جیاوازى  

 ناوەندەکان
 p- value لادانی پێوەریی 

  بەهاى )ت(

 خش تەیی  دەرهێنراو بەڵگەدارە 

ندی زانەکیهەڕه  

 

 26.37 270 نێر
0.46 

2.350 
ە ی بەڵگەدار نی 1.966 1.552 0.122  

 3.174 26.83 150 مێ

یی ندی ڕەفتارهەڕه  
 38.64 270 نێر

0.39 
3.405 

0.263 
 

1.121 
ە ی بەڵگەدار نی 1.966  

 3.366 39.03 150 مێ

ندی سۆزدارىهەڕه  
 20.64 270 نێر

0.24 
2.403 

 بەڵگەدار نیە  1.966 0.984 0.326
 2.323 20.88 150 مێ
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 ( 25خش تەى ) 

  پیشەیی بەگوێرەى ساڵانی خزمەت نیشاندەدات. ییتاقیكردنەوەى ئەنۆڤا بۆ ئاس تی لێهاتو
 

 گۆڕاو 
ی ئازاد نمره كۆى دوجاکان  سەرچاوەى جیاوازیی   

ناوەندى ژمێرەیی 

 دوجاکان 

 بەها )ف(

F-test 

ییئاس تی بەڵگەدار  

0.05 

ندیهەڕه  

 زانەکی 

 0.774 5.561 3 16.68 لە نێوان گروپەکان 

 

 

0.509 

ە ی بەڵگەدار نی  

 

 

 7.187 416 2989.71 لەنێوخۆى گروپەکان 

  419 3006.39 كۆى گش تی

یی ندی ڕەفتارهەڕه  
 16.243 3 48.73 لە نێوان گروپەکان 

1.416 
0.237 

ە ی بەڵگەدار نی  

 

 11.470 416 4771.68 لەنێوخۆى گروپەکان 

  419 4820.41 كۆى گش تی

ییندی سۆزدارهەڕه  
 6.195 3 18.59 لە نێوان گروپەکان 

1.099 
0.349 

ە ی بەڵگەدار نی  

 

 5.636 416 2344.47 لەنێوخۆى گروپەکان 

  419 2363.06 كۆى گش تی

 وانێ ن لە   نیاس تاۆ مام  یلا  ییشە ی پ   ییهاتوێ ل   ئاس تی  لە   ییاوازی ج  بوونینە  ەیواێیپ   رژه ێتو

ده مەتە   کانیاوازهیج  ئاس تە    كەیكو  وه   نیاس تاۆ مام  تێچده ێ پ   یوهئە   ۆب   وه تەێن ڕێ گەن 

  و ئامرازه  س تیزان   یگەیتاق  كەیكو  و وه   ییشەی پ   ییهاتوێ ل   ئاس تی  بە   دانیگرنگ  واننەڕ ب

ب بە   کانە یرکار ێف ئەننێ کار  توئە  ی نجام.   یكەوه نەی ژ ێ تو  ی نجامئە  یوه ێ هاوش    ەیوهنەی ژ ێ م 

 .(2023تر،  وانی)سالم و ئە 

 .یی رۆ پس ی  ىەر ێگوە ب ییەپیش یی هاتوێ ل  ئاس تی  : 3-3-4

  ییهاتوێ ل   کانیەندەهڕە  رەسلە  ییرۆ پس ی   گرافیۆیم د  اوىۆڕگ  ىڕۆڵ  نانیێ ره ەد   س تیەبەم  ەب

 ىەخش ت  لە كوەو  کارهاتەب (One way ANOVA) اۆڤنەئ ىەوەتاقیكردن یی،ەپیش

  ییفتارڕە  کی،ە)زان  ییداەپیش  ییهاتوێ ل   کانینده هەه ڕ   لە   كەهیچ ی  : لە تێ وەكەرد ەد   ە و ەخوار

س  جیاوازیی ییزدارۆ و  )زمان،   کانیەریی ۆ پس ی   وانێ ن   لە   ییئامار  یی دارەگەڵب  کیە( 

  مووەه  لە  ەك  رچاوگرتنیەبلە  ەب  شەمەئ  ،یە(دا نیکانەتییەیەڵامۆ ك  ەو زانس ت   کانەزانس ت 

 .(P-Value>0.05) کاندا ەند ەهڕە

 ( 26) ىەخش ت 

 داتە نیشاند  ییرۆ ص ى پس ی داتاى وه 

 (:  27خش تەى )

 تاقیكردنەوەى ئەنۆڤا بۆ ئاس تی لێهاتووى پیشەیی بەگوێرەى پس یۆرى نیشان دەدات.
یی دەرەجەى ئازاد كۆى دوجاکان  سەرچاوەى جیاوازیی  گۆڕاو   F-test بەها )ف( ناوەندى ژمێرەیی دوجاکان  

 
 0.05 ییئاس تی بەڵگەدار

 

ندیهەڕه  

 زانەکی 

 0.323 2.329 2 4.66 لە نێوان گرووپەکان 

 

 

0.724 

ە ی بەڵگەدار نی  

 

 

 7.198 417 3001.73 لەنێوخۆى گرووپەکان 

  419 3006.39 كۆى گش تی

ندی هەڕه

ییڕەفتار  

 2.929 2 5.86 لە نێوان گرووپەکان 

0.254 

0.776 

ە ی بەڵگەدار نی  

 

 11.546 417 4814.55 لەنێوخۆى گرووپەکان 

  419 4820.41 كۆى گش تی

ندی هەڕه

یی سۆزدار  

 1.650 2 3.30 لە نێوان گرووپەکان 

0.292 

0.747 

ە ی بەڵگەدار نی  

 

 5.659 417 2359.76 لەنێوخۆى گرووپەکان 

  419 2363.06 كۆى گش تی

 لادانی پێوەرى  ناوەندى ژمێرەیی ژمارەى نمونە  سەرچاوەى جیاوازیی  گۆڕاو 

 

 ندیهەڕه

 زانەکی 

 2.357 26.42 152 زمان 

 3.276 26.54 158 زانس تەکان

 2.093 26.69 110 زانس تە كۆمەڵایەتییەکان 

 2.679 26.54 420 كۆى گش تی

 یی ندی ڕەفتارهەڕه

 3.522 38.76 152 زمان 

 3.482 38.66 158 زانس تەکان

 3.086 38.96 110 زانس تە كۆمەڵایەتییەکان 

 3.392 38.78 420 كۆى گش تی

 ییندی سۆزدارهەڕه

 2.569 20.65 152 زمان 

 2.216 20.70 158 زانس تەکان

 2.331 20.87 110 زانس تە كۆمەڵایەتییەکان 

 2.375 20.73 420 كۆى گش تی
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 وانێ ن لە  نیاستیتی تاۆ مام یلا  ییشتیتیەی پ  ییهاتوێ ل   ئاستیتی تی لە  ییاوازیج  بوونینە ەیواێیپ   رژهێتو

  کاناوازه یج ەۆڕیپستی ی  لە  نیاستی تاۆ مام كە یوهئە  ۆب وهتەێن ڕێ گەده  کاناوازهیج ەۆڕیپستی ی 

 كتیە  تێتی بهتیە  نیاگونجتیاو  ییشتیتیتیتیتیتیەی پ   ییهتیاتوێ ل   یوهئتیە  ۆب  كتیەینز   وهكتیەەیتی لە  انیتی کان ەڵتی و هتیە

  رشتیتیتیتیتی تیرپتیەستیتیتیتیتیە  متیانیهتیا نتیەروههتیە  دا،ییتی ئتیامتیاده  یناغۆق نتیدکارانیێ خو  ڵگتیەلە  تێتی گونجتیاوب

 ی تازه  یمس تەی س  ۆیهبە  دایدوا  ینەڵاند سام چەلە  ندنداێ خو  کانیندهناوه لە  ۆڕیپستی ی 

كو وه  نیاستی تاۆ مام كە  كردووهیوا ندنێ خو  کانیندهناوه لە  نیاستی تاۆ مام  كردنییرشتیترپەستیە

  ینجام ئە  یوهێ هاوشتیتیتی   ەیوهنەی ژ ێم توئە  ینجامستیتیتیتن .  ئەببە  نۆیاخپشتیتیتیت بە  تریاز كەی

  .(2023تر ،  وانی)سالم و ئە یكەوهنەی ژ ێتو

لاى  ییەپیشتیتی   ییهاتوێ و ل  کیەزان رىەن ڵ پا وانێ ن   ندییەیوەپ  نیی: زانمەئامانجى چوار : 4-4

 .ییەئاماد ناغىۆق س تایانیۆ مام

 ستیتیودمان لە یی،ەپیشتیتی   ییهاتوێ ل  ەب کیەزان رىەن ڵ پا  ندییەیوەپ  ىەوەزین ۆ د  ستیتی تیەبەم  ەب

 كو لەر وههە  رگرتەو (Pearson Correlation) نۆپیستیتیتیتی   یندوهیپە  ىەلكۆ هاوك

 :تێوەكەردە( د28) ىەخش ت 

 ییهتیتیاتوێ ل   کیەزان  نتیتیدىهتیتیەهڕ   ەب  ییئتیتیامتیتیار  نتیتیدىەیوە( پ0.251)  ىڕ ب  کیەزان  رىەن ڵ پتیتیا.١

 ىەوەگرتنی ئ  رچتیاوەبلە ەب  دارەگەڵب  ەوەئتیامتیاریی  وىڕ لە  ەنتیدیی ەیوەپ مە. ئەیەه ییەپیشتیتیتیتیتی 

 ەب  ەوات  ،ەەیتیتی وانەاستیتیتیتیتی ت ڕ   کیەنتیتیدیی ەیوەپ  رىۆ ج  هتیتیاەروەه .(P-Value<0.001) ەك

 ەو ب  کاتەزیاد د  ی ەپیشتیتیتیتیتی   ییهتیاتوێ ل   لە  کیەزان  نتیدىهتیەهڕ   کیەزان  رىەن ڵ زیادبوونی پتیا

  ژمارەلاواز ئ  کیەندیی ەیوەپ ەب  ەندیی ەیوەپ  مەئ  ەوەزێه  وىڕ . لەاستیتیتیتی تەڕ   ەوەشتیتیتیتی ەوانەچێ پ 

 .تێكرەد

  نتیتیدىهتیتیەهڕ   ەڵگلە  ییئتیتیامتیتیار  ییدارەگەڵب  نتیتیدییەیوە( پ0.382)  ىڕ ب  کیەزان  رىەن ڵ پتیتیا .٢

 ەنتیدیی ەیوەپ  مەئ  رىۆ ج .(P-Value<0.001) ەیەه  ییەپیشتیتیتیتیتی   ییهتیاتوێ ل   لە  ییفتتیارڕە

 ییهتیاتوێ ل   ییفتتیارهڕ  نتیدىهتیەهڕ زیاد بکات،   کیەزان  رىەن ڵ پتیا  نتیدرچتیەەه  ەوات  ەیەوانەاستیتیتیتیتی ت ڕ 

 ەب  ەوەزێه  وىڕ   لە  ەندیی ەیوەپ  مە. ئەاستیتی ت ڕ  وهشتیتیەەوانەچێ پ   ەو ب  کاتەزیاد د  ی ەپیشتیتی 

 .تێكرەد ژمارەئ ندەمامناو كىێئاست

 ەوانەاستی ت ڕ  رىۆ ج  لە  ییئامار  ییدارەگەڵب  ندییەیوە( پ0.353)  ىڕ ب کیەزان رىەن ڵ پا .٣

  ەو ە زێه  وىڕ لە  ەندیی ەیوەپ مە. ئەیەه ییەپیشتیتیتی  ییهاتوێ ل   لە  زدارىۆ ستیتیتی   ندىهەهڕ   ەڵگلە

 .تێكرەد ژمارەئ ندەمامناو کیەندیی ەیوەپ ەب

  ێستیتیتیتیتی   رەه  ەب  ییەپیشتیتیتیتیتی   ییهتیتیاتوێ ل   ەب  نتیتیدییەیوە( پ0.408)  ىڕ ب  کیەزان  رىەن ڵ پتیتیا .٤

  رىۆ ج .(P-Value<0.001)  ەیە( هییزدارۆ و ستیتیتیتی   ییفتارهڕ  کی،ە)زان  کانیندههەهڕ 

  .تێكرەد ژمارەئ ندەمامناو كىێئاست ەو ب ەیەوانەاس ت ڕ  کیەندیی ەیوەپ

 (: 28) ىەخش ت 

 داتە نیشاند ییە پیش یی هاتوێ ل  ەب کیەزان رىەن ڵ پا  ندییەیوەپ
 P-Value پاڵنەرى زانەکی  یی لادانی پێوەر ناوەندى ژمێرەیی گۆڕاو 

  1 9.044 94.13 پاڵنەرى زانەکی

 0.001> 0.251 2.679 26.54 ندی زانەکیهەیی ڕهلێهاتویی پیشە

 0.001> 0.382 3.392 38.78 ییندی ڕەفتارهەیی ڕهلێهاتویی پیشە

 0.001> 0.353 2.375 20.73 ییندی سۆزدارهەیی ڕهلێهاتویی پیشە

 0.001> 0.408 6.874 86.05  پیشەییییكۆى گش تی لێهاتو

 

 نی ەی لا  ند لە رچەهە  ن یاس تاۆ مام  كە  یوهئە   ۆب   وهتەێن ڕێ گەده   نجامەو ئە ئە   رژه ێتو   داره ێل

و  رهبە   تریاو ز  وهنەرز بكە بە   انی یم کادئە  یوانامەڕ و ب  وهننە ێ بخو  تریابن و ز  زێهبە   یكزانە

 ییشەی پ   یی هاتوێ ل   ننتواوا ده ن ، ئە رزتر بده بە  ندنیێ خوبە  ژه ێوردتر بچن در   ۆڕییپس ی 

  كێ رۆ ج( بە ییزدارۆ ، س ییفتاره ڕ ،  یك)زانە نیەیلا ن لە بكە ندکارانێ خو بە  ششكەێ پ 

  ت ێ بده   انەیی ردهروه پە   ندکارانداێ خو  ڵگەلە   انیی فتار ه ڕ و    ننەیگەده   ترانە یزانست  كەتەبابە  كە

ب  یوهكردنە ی ش    و   نبگەێت   ندکارنێ خو  یزۆ ست و سهە  لە   تر یاتوانن زو ده    ۆ ورد 

حە   س تیی داو ێ پ  چاره بكە  ندکارانێ خو  کانیزهو  و  بسەن   ندکاران ێ خو  کانیشە ێ ك   ۆر 

  .وهزنە ۆ بد

 
 کانینده هەه ڕ   ێ ر سهە  بە   یكزانە   یرنەڵ پا  وانێ ن   یندوه یپە  یکارێڵ(: ه   1)    ژماره   ىەن ێ و

 دات. ده   شانی ن  ییشە ی پ  ییهاتوێ ل 

 : کاناس یارده ڕ و  کانازه یشنێ و پ  گش تی   ینجامرئەده  :5

 :کاننجامەرئەده  :1-5

و    ەش توو ەی گ  ێییپ   ەکە وەن ی ژ ێتو   ەک  ەینجامانە رئەده   وەئ  شکردنی ەشکێ پ   ەو ەخوار  ەیمەئ

  ۆ ب  ەکخراو ڕێ  كە وهنەی ژ ێ تو  کانیو ئامانجە   ە کەوەن ی ژ ێ تو  کانیەار ی پرس    ێییپ ەب  ان ی کان ەوەکدانێ ل 

 نییاس تا ۆ مام  یلا  یكزانە  یرنەڵ پا  ئاس تی  کردنییر یاد  لە  تێب   ەانی ت ەورد و باب  ەیوەئ

 نییاس تا ۆ مام  ییشە ی پ   ییهاتوێ ل   بە   یندوهیو پە   کانە یگرافۆیم د  اوه ۆڕگ  یره ێگو بە  ییئاماده 

 : ییئاماده  یناغۆق

  یس نور  لە  ییئاماده   یناغۆق  نییاس تاۆ مام  یلا  ییشە ی پ   ییهاتوێ و ل   یكزانە  یرنە ڵ پا -1

 .ە یرزدابە  یكێئاست ر لە پشده  ییردهروه پە

 اوه ۆڕگ  ێییپ بە  تێناكری دبە   ی كزانە  یرنەڵ پا  ئاس تی  لە   یی ئامار  ییدارگەڵبە   یاوازی ج -2

  .(دا ۆڕیی ت ، پس ی خزمە نیڵاسا ز،گەه ڕ ) وانێ ن  لە  کانیەیگرافۆیم د

ی  لە  ییشە ی پ   یی هاتوێ ل   ئاس تی   لە   یی ئامار  ییدارەگەڵب  کیەجیاوازیی  -3   لە   ك ەهیچ 

بە زدارىۆ س  فتارى،ڕە  کی،ە)زان  ییداەپیش  ییهاتوێ ل   کانیەند ەهڕە   اوهۆڕ گ  ێییپ (  

 .تێناكری د(دا بە  ۆڕیی ت ، پس ی خزمە  نیڵا، سا  زگەه ڕ ) وانێ ن  لە  کانەیگرافۆیم د

 کی، ە)زان   کانینده هەه ڕ   ێس   رەه  ەب  ییئامار  ندىەیوەپ  کیەزان  رىەن ڵ پا  وت كە ركەده  -4

 ، ەەیوانەاس ت ڕ   کی ەندیی ەیو ەپ  رىۆ ، ج   ەیەه  دای ی ەپیش  یی هاتوێ ( ل ییزدارۆ و س   یی فتارهڕ 

 .تێكرەد  ژمار ەند ئمام ناوه  كىێ ئاست ەب  ەو ەز ێه وىڕ  لە ەندیی ە یوەپ مەئ

  :کانازه یشنێ پ  :2-5
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 کاتەد   ەو ەخوار   ەیمانەئ  یازیشنێ پ   رەژ ێتو ،ەکە وەن ی ژ ێتو  کانینجامە ەئ  یی ش ناڕۆ  رەبلە

: 

  ۆب   ن یاس تاۆ مام  و هاندانی   ندنێ خو  یوه یڕ پە  بە   تریاز  یشەگە   رده روهپە  تیزارهوه  -1

  .بدات  ێنو یوهكردنە ی ب بە   دانیو گرنگ یار ی زان  ئاس تی  یوه رزكردنەو بە  وهندنەێ خو

 نیاس تا ۆ مام  ۆب   ییزانست   ش تیو گە  ییزانست  ردانیسە  بە  یگرنگ  رده روهپە  تیزارهوه  -2

  ندایاس تا ۆ مام  وانێ ن لە   یی زانست  ێییك ۆڕردانگو سە  ناری خول و س   لە   انی كردن یشدار و بە 

  .بدات

هاوچە   ێنو  یوهوتنە  وانە   یگاڕێ  بە   تریاز  یگرنگ  ردهروه پە  تیزارهوه  -3 و  و  رخ 

 ن ەی لا  لە   نۆو ك  یكی كلاس    یگاڕێ  نانیێ ه کارنەگروپات بدات و بە   ی چالاك  نجامدانیئە

  .نیاس تاۆ مام

  :کاناس یارده ڕ  :3-5

ناون ئە   ی ازیشنێ پ   رژه ێتو  كە وهنەی ژ ێ تو  کانینجامە ئە   ییش ناڕۆ  ربە لە  وه خواره  یشانانەی م 

 : ن ێنجام بدر ئە وهنەی ژ ێ ك تووه  کات ، كە ده 

توئە  ەیوێ هاوش    کەیەوەن ی ژ ێ تو  نجامدانیەئ .1  ییەیم کاد ەئ  ەناغۆق  رەسلە  ەیوهنەی ژ ێ م 

 .ۆزانك نییاس تاۆ و مام تیهڕ بنە  یناغۆق  نییاس تاۆ مام کو ەو  کانەاوازیج

  ی س نور  فراوانتر لە   یلگامە ۆ و ك  تریاز  یر نمونەسەلە  كە ید  کیەیەوەن ی ژ ێ تو  نجامدانیەئ .2

 كوردس تان.  یمێرهە  یتر کانیردهروه پە  تیێربەوه ڕێبە

 کان رچاوه سە 

(  سوكراتی ی)وتووثژ کانیەیج ی سترات  نانیێ کاره بە یرگەی( ، کار 2023هات عبدالرزاق ،)، بە دیسع 

 یو وانە رهبە ر و ئاراس تە رامبە بە  لە  زگرتنڕێو  زانس تی یوهكردنە ی ر بسە( لەرهێبن شەێ و )ك 

 . ەۆی ك ۆیزانك  ندکارانیێ خو  یلا ییم کادئە ۆیگ توگ 

،  روونزانی و ده ردهروهپە  یبوار لە نگاندنسەڵ و هە وانەێ( ، پ 2018، ) فیش  یم، كر تانیچەرهقە 

 صلح ، تهران . زبانی یچاپخانە 

(."  درجة الدافعیة لدى المعلمین العاملین في وزارة التربیة  2019ابوعیشة , اماني كمال سعید , )  

،  46والتعلیم: محافظة العاصمة  , دار المنجد للتدریب و الدراسات، جامعة الاردنیة , المجلد 

, علی الرابط ,   2، ملحق 2العدد 

https://archives.ju.edu.jo/index.php/edu/article/download/15907/10345

 . 2024-9-19. استرجع  بتاريخ  55444/

( , قیاس مس تویات الدافع المعرفي لدى عینة من تلامیذ الس نة الثانیة 2018, خیالی , ) بلقاسم

ثانوي شعبتي العلوم التجریبیة والتقني ریاضي , مجلة حقائق للدراسات الن س یة والاجتماعیة , 
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 الدافع المعرفي وعلاقتە بالك اءة المهنیة لدى معلمي المدارس الثانویة 

   :    ص لخم
والك اءة المهنیة لدی مدرسي  تهدف هذه الدراستیتیة ا لی يدید مستیتی توى الدافعیة المعرفیة 

المرحلة الاعتیدادیتیة بصتیتیتیتیتیورة عتیامتیة و معرفتیة المستیتیتیتیتی توی المعرفي و الك تیاءة المهنیتیة لدی 

مدرسي المرحلة الاعدادیة ضمن حدود مدیریة تربیة قضتیتیاء دشتیتیدر ، حستیتیب متغیات 

لمعرفة العلاقة بین   ( الدیموغرافیة من حیث ) الجنس ، ستی نوات الخدمة ، الاختصتیا 

 الباحث واس تخدم  .المس توی المعرفي و الك اءة المهنیة لدی مدرسي المرحلة الاعدادیة

یتكون مجتمع البحث من جمیع مدرسي  یة ,  ال رتباط  العلاقات ,با ستیلوب الوصتیف ,المنهج

ضمن حدود    ( 2025-2024)المرحلة الاعدایة في المداس الحكومیة للستیتیتیتی نة الدراستیتیتیتی یة  

نموذج البحث یتكون من   .من كــتیتیتیتیتیتیتیتیلا الجستیتیتیین  (660)مدیریة تربیة دشتیتیتیدر والبالغ  

. الادوات  عینة عشتیتیوائیة طبقیة متناستیتی بة من كلاالجنستیتیین اختیوا بصتیتیورة  (420)

التي استیتیتیتیتی تختیدمتیت عبتیارة عن )الدافع المعرفي و الك تیاءة المهنیتیة ( التي اختیذهتیا و قتیام  

باعدادها الباحث بعد اس تخراج المصداقیة والثبوتیة للمعاییتیتیتیتیتیتیتیتیتیتیتیتیر وتقس يمها علی نموذج 

لتحلیل النتائج استیتیتیتی ت اد الباحث من الحقیبة الاحصتیتیتیتیائیة للعلوم الاجتماعیة   .البحث

(spss) . تیتیتیتی الدافع المعرفي و الك اءة المعرفیة   :اهم النتائج التي توصلت الیها البحث هي

لدی مدرسي المرحلة الاعدادیة من كلا الجنستیتیتیتیتیین ضمن حدود مدیریة تربیتیة دشتیتیتیتیتیدر  

ظهرت ان للدافع المعرفتیتیتیتیي علاقة احصائیة بالابعاد الثلا)ة ) المعرفي ، سلو  ،   .عالیة

عتیاط ي ( . و نو  العلاقتیة طردیتیة .بمعنی ان مع ارت تیا  الدافع المعرفي ترت ع الك تیاءة المهنیتیة  

من حیتیتیث القوة تعتبر هتیتیذه    .. ومع انخ تیتیاا الدافع المعرفي تنخ ض الك تیتیاءة المهنیتیتیة

 العلاقة علاقة وسطیة.

الدافع المعرفي، المهارات المهنیة، النظریة السلوكیة، نظریة هنري  : الكلمات الم تاحیة 

 المرحلة الاعدادیة موراي، 
 

 

 

 

Cognitive Motivation and its Correlation to 
Professional Competence Among Secondary School 

Teachers 

ABSTRACT 

The objective of this study is to determine the level of 
cognitive motivation and professional competence 
among high school teachers in general, to determine the 
level of cognitive motivation and professional 
competence among high school teachers according to 
demographic variables (sex, years of service, expertise), 
to determine the relationship between academic 
motivation and professional skills among high school 
teachers. The researcher used the descriptive 
correlational method. The community of this study 
consists of all high school teachers in public schools for 
the academic year (2024-2025) in the Pishdar district, 
which included (660) teachers of both sexes. The study 
sample was (420) teachers; stratified random sampling 
was used to select from the population. The measurement 
tools used are (cognitive motivation and professional 
skills) which were adapted by the researcher. After 
testing the validity and reliability of the measurements, 
they were divided onto samples of the study. The Results 
were analyzed using the Statistical Package for Social 
Sciences (SPSS). The most important findings of this 
study are: cognitive motivation and professional skills 
among high school teachers in the Pishdar directorate of 
education are at a high level , It is found that cognitive 
motivation is statistically related to all three dimensions 
(cognitive, behavioral, emotional) of professional skills; 
the type of correlation is linear. That is, with increasing 
cognitive motivation, professional skills increase, and 
vice versa. In terms of strength, this correlation is 
considered moderate. 

KEYWORDS: Cognitive Motivation, Professional Skills, 
Behavioral Theory, Henry Murray Theory, High School . 
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